
 

 

 

ข้อมูลผลติภัณฑ์บริการทิสโก้มายเวลธ์ 

 

(กรุณาศึกษารายละเอียดและเง่ือนไขโดยละเอียดก่อนท่ีท่านจะตัดสินใจสมัคร หรือใช้บริการ) 

1.  บริการทิสโก้มายเวลธ์ (TISCO My Wealth)  

เป็นบริการท่ีอ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรมทางการเงินและการลงทุน ไดแ้ก่ การตรวจสอบยอดเงิน รายการเคลื่อนไหวทางบญัชี การโอนเงิน 
การช าระค่าสินคา้และบริการ สมคัรบริการพร้อมเพย ์และบริการกองทุนรวม เป็นตน้ ผา่นแอปพลิเคชนั TISCO My Wealth ไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัใจ ทุก
ท่ีทุกเวลา โดยผูใ้ชบ้ริการไม่ตอ้งติดต่อท าธุรกรรมดว้ยตนเองท่ีสาขาธนาคาร 
 

เง่ือนไขการใช้บริการ 
1. ผูข้อใชบ้ริการตอ้งเป็นบุคคลธรรมดาสัญชาติไทย อายตุั้งแต่ 20 - 70 ปีบริบูรณ์ (งดให้บริการส าหรับบญัชีร่วม) 
2. มีบญัชีเงินฝากประเภทออมทรัพย ์(ยกเวน้บญัชีออมทรัพยบ์ลูไดมอนด)์ และ/หรือ กระแสรายวนั 
3. ผูใ้ช้บริการซ่ึงไม่เคยมีผลิตภณัฑ์กับธนาคารทิสโก ้ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์กองทุนท่ีซ้ือผ่านธนาคารทิสโก ้และผลิตภณัฑ์สินเช่ือของธนาคาร 

ตอ้งเปิดบญัชีเงินฝากขั้นต ่า 20,000 บาท หรือ กรณีผูใ้ชบ้ริการเปิดบญัชีเงินฝากและเปิดบญัชีกองทุนในคราวเดียวกนัพร้อมท ารายการซ้ือ
คร้ังแรก ไม่ก าหนดจ านวนเงินขั้นต ่าในการสมคัรใชบ้ริการ 

4. ผูข้อใชบ้ริการท่ีเปิดบญัชีเงินฝาก Smart Payroll เมื่อแสดงบตัรพนกังานบริษทัท่ีสังกดัก่อนสมคัรใชบ้ริการ ไม่ก าหนดจ านวนเงินขั้นต ่าใน
การขอสมคัรใชบ้ริการ TISCO My Wealth 

5. ผูใ้ชบ้ริการท่ีเปิดบญัชีกองทุน และเงินฝากออนไลน์ผา่น TISCO My Wealth ไม่ก าหนดจ านวนเงินขั้นต ่าในการสมคัรใชบ้ริการ 
6. ผูใ้ชบ้ริการกองทุน และบริการสมคัรหกับญัชีอตัโนมติั (เพ่ือซ้ือกองทุน) ตอ้งมีบญัชีกองทุนท่ีเปิดกบัธนาคารทิสโกใ้นฐานะตวัแทนซ้ือขาย

หน่วยลงทุน 
7. กรณีผูใ้ช้บริการมีการสมคัรใช้ TISCO Alert และ / หรือ บริการ TISCO PromptPay หมายเลขโทรศพัท์ท่ีใช้บริการ TISCO My Wealth 

จะตอ้งเป็นหมายเลขโทรศพัทเ์ดียวกนักบัการใชบ้ริการขา้งตน้ 
 

2.  ค่าธรรมเนียม / บริการ 

บริการ อัตราค่าธรรมเนียม/บริการ (บาท) 

ค่าธรรมเนียมแรกเขา้ / รายปี  ไม่คิดค่าธรรมเนียม  

ค่าธรรมเนียมการ Download Mobile Application ไม่คิดค่าธรรมเนียม 

โอนเงินระหว่างบญัชีตนเองภายในธนาคารทิสโก ้
(ไม่จ ากดัจ านวนเงิน และจ านวนคร้ัง) 

ไม่คิดค่าธรรมเนียม 

โอนเงินไปยงับญัชีบุคคลอ่ืนภายในธนาคารทิสโก*้ ไม่คิดค่าธรรมเนียม 

โอนเงินไปยงับญัชีบุคคลอ่ืนต่างธนาคาร (ORFT)* 
- วงเงินโอนไม่เกิน 20,000 บาท 
- วงเงินโอนมากกว่า 20,000 บาท แต่ไม่เกิน วงเงินสูงสุดท่ีก าหนด 

 
ไม่คิดค่าธรรมเนียม 
ไม่คิดค่าธรรมเนียม 

โอนเงินผ่านบริการพร้อมเพย*์ 
- วงเงินโอนไม่เกิน 5,000 บาท 
- วงเงินโอนมากกว่า 5,000 บาท แต่ไม่เกิน 30,000 บาท 
- วงเงินโอนมากกว่า 30,000 บาท แต่ไม่เกิน 100,000 บาท 
- วงเงินโอนมากกว่า 100,000 บาท แตไ่ม่เกิน วงเงินสูงสุดท่ีก าหนด 

 
ไม่คิดค่าธรรมเนียม 
ไม่คิดค่าธรรมเนียม 
ไม่คิดค่าธรรมเนียม 
ไม่คิดค่าธรรมเนียม 

การช าระค่าสินคา้ และบริการ ค่าธรรมเนียมเป็นไปตามประกาศของธนาคาร 

* การโอนไปยงับญัชีบุคคลอ่ืนภายในธนาคารทิสโก ้การโอนเงินไปยงับญัชีบุคคลอ่ืนต่างธนาคาร และการโอนเงินผา่นบริการพร้อมเพย ์ ผูใ้ชบ้ริการ
สามารถโอนเงินไดไ้ม่จ ากดัจ านวนคร้ัง แต่วงเงินโอนรวมกนัทั้งหมดตอ้งไม่เกิน 500,000 บาทต่อวนั 
หมายเหตุ โปรดศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมจากการประกาศอัตราค่าบริการต่างๆ เบีย้ปรับ ท่ีเกี่ยวเน่ืองกับเงินฝากให้สินเช่ือ และค่าบริการอ่ืนๆ ท่ี
ธนาคารทิสโก้ทุกสาขา หรือ www.tisco.co.th 

http://www.tisco.co.th/


 

3.  ข้อแนะน าส าหรับผู้ใช้บริการ 
 

1. เก็บรักษาอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ไวก้บัตนเองเสมอ 
2. เพื่อความปลอดภยั ลูกคา้ควรเปิดใชบ้ริการ TISCO My Wealth ผา่นระบบอินเตอร์เน็ต หรือผา่นระบบเครือข่ายของโทรศพัทม์ือถือเท่านั้น  
3. ลูกคา้ TISCO My Wealth ตอ้งเก็บรักษาช่ือผูใ้ชง้าน (Username) และรหัสผ่าน (Password) เป็นความลบั ไม่เปิดเผยให้ผูอ่ื้นทราบ รวมถึง

ไม่ควรเขียนหรือจดรหสัผา่นไวใ้นท่ีท่ีบุคคลอ่ืนสามารถเห็นได ้
4. ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการธุรกรรมอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือป้องกนัรายการผิดปกติท่ีอาจเกิดขึ้นกบับญัชีของท่าน 
5. ท าการออกจากระบบโดยการ log out ทุกคร้ัง หลงัจากท าธุรกรรมออนไลน์เสร็จส้ินแลว้ 
6. ติดตั้งโปรแกรมป้องกนัไวรัสบนอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ และ Update รวมถึง Scan ไวรัสอยูเ่สมอ 

 
4.  การเปล่ียนแปลงข้อมูลส่วนตัว   

 

 

1. ผูใ้ชบ้ริการสามารถแจง้ความประสงคเ์ปลี่ยนแปลงขอ้มูลอีเมล และ/หรือ หมายเลขโทรศพัท ์ไดท่ี้สาขาของธนาคารทิสโกทุ้กสาขา  พร้อม
แสดงบตัรประจ าตวัประชาชน ประกอบการแจง้เปลี่ยนแปลง 

2. การเปลี่ยนแปลงหมายเลขโทรศพัทม์ือถือเพื่อใชง้าน TISCO My Wealth มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงหมายเลขโทรศพัท์มือถือบริการ TISCO 
Alert และ TISCO PromptPay ดว้ย 

 
5.  ช่องทางการติดต่อ / รายละเอียดอ่ืนเพ่ิมเติม  

 

1. กรณีโทรศพัทม์ือถือสูญหาย หรือประสงคจ์ะระงบัใชบ้ริการชัว่คราว หรือ ลมื Username สามารถติดต่อ TISCO Contact Center  หมายเลข
โทรศพัท ์0 2080 6000 กด 2 หรือ 0 2633 6000 กด 2 หรือสาขาธนาคารทิสโก ้ทุกสาขา   

2. กรณีท่ีตอ้งการเปลี่ยนแปลงอีเมล และ/หรือ หมายเลขโทรศพัท ์หรือประสงคจ์ะ Reset Password  ผูใ้ชบ้ริการตอ้งติดต่อสาขาธนาคารทิสโก ้
ตามวนัและเวลาท าการของแต่ละสาขา 

3. ธนาคารจะมีการแจง้ผลเพื่อยืนยนัการท าธุรกรรมต่าง ๆ ผา่น TISCO My Wealth เช่น การเขา้ใชง้าน การโอนเงิน การช าระค่าสินคา้และ
บริการ การสมคัรบริการพร้อมเพย ์และเปลี่ยนแปลงขอ้มูลต่างๆ ผา่นทางอีเมลท่ีผูใ้ชบ้ริการไดล้งทะเบียนไวก้บัธนาคาร ณ วนัท่ีสมคัรใช้
บริการ หากผูใ้ชบ้ริการไม่ไดเ้ป็นผูท้  ารายการ ผูใ้ชบ้ริการควรแจง้ธนาคารทราบทนัทีผา่น TISCO Contact Center หมายเลขโทรศพัท์ 
0 2080 6000 กด 2 หรือ 0 2633 6000 กด 2 ตลอด 24 ชัว่โมง 

4. ผูใ้ชบ้ริการสามารถศึกษารายละเอียดการใชบ้ริการเพ่ิมเติมไดท่ี้ www.tisco.co.th 
 

ข้อควรทราบ : ธนาคารไม่มีนโยบายในการสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของท่านผ่านอีเมล โทรศพัท ์หรือการติดต่อรูปแบบอ่ืนๆ รวมทั้งไม่มี นโยบาย
ส่ง SMS หรือจดัท าหนา้จอเพื่อให้กรอกขอ้มูลส่วนตวั หรืออีเมลเพ่ือขอให้ท่านดาวน์โหลดหรือติดตั้งโปรแกรมใดๆ ส าหรับการท าธุรกรรมต่างๆ 
กบัธนาคาร ดงันั้น หากมีผูติ้ดต่อท่านเพ่ือสอบถามขอ้มูลส่วนตวั หรือไดรั้บขอ้ความ SMS หนา้จอ หรืออีเมลในท านองดงักล่าว หรือไดท้ าการคลิก
ลิงกเ์พื่อดาวน์โหลดโปรแกรมท่ีตอ้งสงสัยไปแลว้ หรือพบหนา้จอหรือขอ้ความท่ีไม่ คุน้เคย หรือผิดไปจากปกติ ควรหยดุท ารายการทนัที และแจง้
เจา้หนา้ท่ีธนาคารทนัทีท่ี TISCO Contact Center หมายเลข 0 2080 6000 กด 2 หรือ 0 2633 6000 กด 2 ไดทุ้กวนั ตลอด 24 ชัว่โมง 

 

หมายเหตุ  
-  ขอ้มูลผลิตภณัฑห์รือบริการในเอกสารฉบบัน้ี มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2568  
-  ขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้เป็นขอ้มูลผลิตภณัฑ์หรือบริการ  เพื่อประกอบการตดัสินใจในการใชบ้ริการทางการเงิน ในกรณีท่ีผูใ้ชบ้ริการตกลงใชบ้ริการ

ดงักล่าวแลว้ ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งผูกพนัตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชบ้ริการผลิตภณัฑห์รือบริการทางการเงินนั้น และประกาศอตัราค่าบริการ  
ต่าง ๆ เบ้ียปรับ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝาก เงินให้สินเช่ือ และค่าบริการอ่ืน ๆ ของธนาคารท่ีจะประกาศต่อไป 

-    หากมกีารเปลี่ยนแปลงรายละเอียดหรือเง่ือนไข ธนาคารจะประกาศให้ทราบดว้ยวิธีการประกาศ ณ ท่ีท าการสาขาของธนาคาร และ/หรือ ใน
เวบ็ไซตข์องธนาคาร 

 

http://www.tisco.co.th/

