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A-1 

สวนที่ 1 

ขอมูลสรุป 

 ป 2549 ประเทศไทยไดเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งดานการเมืองและเศรษฐกิจ ไมวาจะเปนความ 
ไมแนนอนทางการเมืองที่เริ่มตั้งแตตนปจนกระทั่งเกิดเหตุการณรัฐประหารในวันที่ 19 กันยายน 2549 และมีการจัดตั้งรัฐบาล
ชุดใหมขึ้นเพื่อบริหารประเทศ นอกจากนี้สภาพเศรษฐกิจไดรับผลกระทบจากราคาน้ํามันที่เพิ่มสูงขึ้นเปนประวัติการณ  
จนนําไปสูภาวะเงินเฟอและอัตราดอกเบี้ยสูง อยางไรก็ตาม จากการขยายตัวของอุปสงคภายนอกประเทศ ประกอบกับราคา
สินคาอุปโภคบริโภคที่ปรับตัวสูงขึ้นในตลาดโลก ทําใหภาคการสงออกของประเทศไทยคิดเปนสกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา
ขยายตัวถึงรอยละ 17.4 ผลักดันใหเศรษฐกิจไทยขยายตัวในอัตรารอยละ 5.0  ในชวงสิ้นป 2549 ธนาคารแหงประเทศไทย 
(ธปท.) ไดออกมาตรการดํารงเงินสํารองนําเขาระยะสั้นในอัตรารอยละ 30 สงผลใหตลาดหุนไทยปรับตัวลดลงอยางมาก จาก
แรงขายของนักลงทุน โดยดัชนีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยปดที่ระดับ 679.84 จุด ต่ํากวาที่คาดการณไว และมูลคาการ
ซื้อขายหลักทรัพยเฉล่ียตอวันลดลง 

 ทามกลางปจจัยแวดลอมดังกลาว  ประกอบกับการแขงขันที่ทวีความรุนแรงขึ้น จากการเปดเสรีทางการเงินตาม
แนวทางของแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน  ซึ่งอนุญาตใหธนาคารพาณิชยประกอบธุรกิจเชาซื้อและใหเชาแบบลีสซิ่ง และ
ธุรกิจแฟคเตอริง  ทําใหทิสโกตองเผชิญกับความ    ทาทายตลอดปที่ผานมา  แตดวยระบบบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ  
และความสามารถในการวิเคราะหสถานการณและวางแผนกลยุทธการดําเนินธุรกิจใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่
เปล่ียนแปลงไปไดอยางดี  ทําใหทิสโกมีการขยายตัวของสินเชื่อเชาซื้อรอยละ 20  สงผลใหรายไดดอกเบี้ยปรับตัวเพิ่มขึ้นถึง
รอยละ 25  อยางไรก็ตาม การแขงขันระดมเงินฝากของธนาคารพาณิชยที่รุนแรง ดวยการออกผลิตภัณฑพิเศษและเพิ่มอัตรา
ดอกเบี้ยใหจูงใจมากขึ้น  ทําใหรายไดดอกเบี้ยสุทธิลดลง   ขณะที่รายไดคาธรรมเนียมยังคงขยายตัวอยางตอเนื่อง ตามการ
เติบโตของธุรกิจเชาซื้อ ธุรกิจหลักทรัพยและธุรกิจจัดการกองทุน  ทําใหรายไดสุทธิอยูในระดับเดียวกับปกอน   อยางไรก็ตาม 
หลังหักคาใชจายในการดําเนินธุรกิจ และภาษีเงินไดนิติบุคคลปรับตัวสูงขึ้นสูอัตราภาษีปกติ ทําใหธนาคารและบริษัทยอยมี
กําไรสุทธิ 1,546 ลานบาท ลดลงรอยละ 13.7 เมื่อเทียบกับส้ินป 2548   

 ดวยกลยุทธการดําเนินธุรกิจแบบการรวมศูนยที่ลูกคา (Customer Centric)  ที่มุงเนนการขยายบริการทางการเงินให
ครบวงจรเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา ธนาคารไดพัฒนาผลิตภัณฑและบริการทางการเงินใหมๆ อยางตอเนื่อง เชน 
บริการสินเชื่อเอสเอ็มอี  บริการจัดการการเงิน และบริการประกันชีวิตธนกิจ  (Bancassurance) และในเดือนพฤศจิกายน 
2549 ธนาคารไดเขารวมเครือขายเอทีเอ็ม (ATM Pool)  เพื่อใหบริการเอทีเอ็มรวมกับธนาคารอื่นๆ ซึ่งเปนโครงสรางพื้นฐานที่
สําคัญในการระดมเงินฝากจากลูกคารายยอยในอนาคต  นอกจากนี้  ธนาคารไดสงเสริมการทําการขายขามผลิตภัณฑ 
(Cross-selling) เพื่อเพิ่มสัดสวนการใชบริการและผลิตภัณฑของฐานลูกคาเดิม  ซ่ึงประสบผลสําเร็จเปนอยางดี   

ดานธุรกิจหลักทรัพย  แมวาภาวะตลาดทุนโดยรวมมีความผันผวนในปที่ผานมา บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด  
(“บล. ทิสโก”) มีมูลคาการซื้อขายเฉลี่ยตอวันเพิ่มขึ้น ทําใหสวนแบงตลาดเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 3.22  จากรอยละ 2.97  ใน
ป 2548  นอกจากนี้ บล.ทิสโก ยังไดรับการจัดอันดับใหเปน Best Local Brokerage ของประเทศไทย ประจําป 2549 จาก
นิตยสาร Asiamoney Broker’s Poll เปนปที่ 3 ติดตอกัน และบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด (“บลจ. ทิสโก”) 
ยังคงครองอันดับที่ 2 ของตลาดในดานกองทุนสวนบุคคลและกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ   

 ทิสโกใหความสําคัญตอการกํากับดูแลกิจการที่ดีอยางตอเนื่อง  โดยธนาคารไดรับรางวัล SET Awards 2006 ซึ่งยก
ยองเชิดชูบริษัทที่สามารถรักษามาตรฐานดานการรายงานการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีเปนปที่ 2 ติดตอกัน 
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A-2 

จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และวารสารการเงินธนาคาร  และธนาคารไดคะแนนอยูในระดับ “ดีมาก” จากการ
ประเมินการกํากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย   ในดานการบริการ ธนาคารยังไดรับรางวัล Corporate Bond House (Thai Baht) ประจําป 2549 จาก The Asset 
Asian Currency Bond Benchmark Survey 2006 ของนิตยสาร The Asset ซึ่งไดทําการสํารวจการใหบริการของผูคาตรา
สารหนี้ ในดานประสิทธิภาพการใหบริการ ปริมาณการซื้อขาย รวมไปถึงความสัมพันธกับนักลงทุน จากการลงคะแนนเสียง
ของนักลงทุนผูใชบริการกวา 300 สถาบัน และไดรับรางวัล Best Dealer Compliance จาก ThaiBMA Best Bond Awards 
2006 ที่จัดโดยสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย 

  เพื่อเตรียมพรอมสําหรับการแขงขันในรูปแบบตางๆ ที่จะมาถึง คณะกรรมการและผูบริหารตระหนักดีถึงความสําคัญ
ของการมีรูปแบบทางธุรกิจ (Business Model) และโครงสรางการจัดการที่ถูกตอง ตลอดรวมถึงทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสม 
ทั้งนี้ธุรกิจเชาซื้อ ธุรกิจหลักทรัพย และธุรกิจจัดการกองทุนจะยังคงเปนธุรกิจหลักในกลุมธุรกิจการเงินอันหลากหลายของทิสโก 
เพื่อใชประโยชนจากความชํานาญในตลาดเฉพาะกลุม (Niche Market) ในขณะที่โครงสรางองคกรจะปรับปรุงใหไมซับซอน
และมีความชัดเจนในการบริหาร เพื่อประโยชนในการตอบสนองตอโอกาสทางธุรกิจ และคุณภาพและความรวดเร็วในการ
ใหบริการลูกคา ในดานการบริหารทรัพยากรบุคคล จะมุงเนนในการจัดวางบุคลากรใหเหมาะสมกับตําแหนงงาน  โดยมีการ
แตงตั้งพนักงาน รวมถึงการสรรหาบุคลากรจากภายนอกที่มีความรูความสามารถ เพื่อเติมเต็มความตองการทางธุรกิจ 
นอกจากนี้ยังสงเสริมการทํางานของพนักงานใหบรรลุเปาหมายตามกลยุทธที่วางไว ดวยการนําเอาระบบ Balanced 
Scorecard และ Key Performance Indicator มาใช 

 นอกจากนี้ กลุมทิสโกไดใหความสําคัญตอความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility- CSR) โดย
มุงเนนที่จะปลูกฝงใหเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร ทั้งนี้ มีการพัฒนากิจกรรมตางๆ และสงเสริมใหพนักงานมีสวนรวม
อยางสม่ําเสมอ เชน การใหทุนการศึกษาแกเยาวชน กิจกรรมพัฒนาชุมชนและสิ่งแวดลอม รวมทั้งการใหการสนับสนุนดาน
ศิลปวัฒนธรรม ธนาคารและบริษัทยอยดําเนินกิจกรรมชวยเหลือสังคมผาน “มูลนิธิทิสโกเพื่อการกุศล” (“มูลนิธิ    ทิสโกฯ”) 
เปนหลัก โดยใหความสําคัญกับโครงการระยะยาวที่สงเสริมผูดอยโอกาสใหพัฒนาศักยภาพของตนเพื่อใหสามารถพึ่งพา
ตนเองไดอยางยั่งยืน ในป 2549 มูลนิธิทิสโกฯ มอบทุนการศึกษามากกวา 4,000 ทุนแกเด็กนักเรียนนักศึกษาผูขาดแคลนทั่ว
ประเทศ กวารอยละ 60 เปนทุนการศึกษาที่ใหอยางตอเนื่องเพื่อสนับสนุนโอกาสทางการศึกษาอันเปนรากฐานของการพัฒนา
ที่ยั่งยืน ตลอดระยะเวลา 25 ปนับตั้งแตเริ่มกอตั้ง มูลนิธิทิสโกฯ มอบทุนการศึกษาเปนจํานวนเงินรวมทั้งส้ิน 108 ลานบาท ทุน
ประกอบอาชีพและทุนรักษาพยาบาล เปนจํานวนเงินทั้งส้ิน  6 ลานบาท 

 ปจจุบัน ธนาคารอยูระหวางขอจัดตั้งกลุมธุรกิจทางการเงินตามหลักเกณฑการกํากับดูแลกิจการแบบรวมกลุม 
(Consolidated Supervision)  ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) โดยใชโครงสรางเดิมที่มีธนาคารเปนบริษัท
แมของกลุมทิสโก เนื่องจาก ธปท. ไดยุติการพิจารณาแผนการปรับโครงสรางการถือหุนในรูปแบบบริษัทโฮลดิ้งที่ธนาคารไดยื่น
ขออนุญาตตอ ธปท. ไปเมื่อเดือนพฤศจิกายน 2548  หลังจากที่กระทรวงการคลังไมผอนผันใหบริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด 
(มหาชน) ที่จัดตั้งขึ้นเพื่อเปนบริษัทโฮลดิ้งถือหุนในธนาคาร  ซึ่งการจัดกลุมธุรกิจการเงินนี้ จะเอื้อตอธนาคารในการบริหาร
ความเสี่ยง และการจดัการเงินกองทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 แนวทางการดําเนินธุรกิจในป 2550  กลุมทิสโกยังคงใหความสําคัญกับการเติบโตของธุรกิจ ควบคูไปกับการเพิ่ม
มาตรฐานการบริการใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะมุงเนนการระดมเงินฝากจากลูกคารายยอย  การขยายเครือขายสาขาและบริการ
ผานทางเอทีเอ็ม   ขณะเดียวกัน ธนาคารจะยังคงเนนการทําการขายขามผลิตภัณฑ (Cross-selling) และพัฒนาผลิตภัณฑ
และบริการทางการเงินใหมๆ เพื่อตอบสนองความตองการทางการเงินอยางครบวงจร   ดานการบริหารจัดการของกลุมทิสโก 
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ยังคงอยูภายใตหลักธรรมาภิบาลที่ดี และเนนความโปรงใสเปนสําคัญ  นอกจากนี้ ธนาคารไดเตรียมพรอมสําหรับมาตรฐาน
บัญชีใหม (IAS 39) และหลักเกณฑ Basel  II   
 

(ผูลงทุนควรอานรายละเอียดขอมูลในสวนที่ 2 กอนตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย) 



สวนที่ 2 บริษัทที่ออกหลักทรัพย ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 
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สวนที่ 2 

บริษัทที่ออกหลักทรัพย 

ช่ือบริษัท : ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 
ประเภทธุรกิจ : ธนาคารพาณิชย 
ที่ตั้งสํานักงานใหญ : 48/2 อาคารทิสโกทาวเวอร ชั้น 1 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 
เลขทะเบียนบริษัท : 0107539000171 
Home Page : www.tisco.co.th   
โทรศัพท : (66) 2633 6000 
โทรสาร : (66) 2633 6800 

บุคคลอางอิง 
นายทะเบียนหุน : บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (แหงประเทศไทย) จํากัด 

อาคารสถาบันวิทยาการตลาดทุน 
เลขที่ 2/7 หมูที่ 4 (โครงการนอรธปารค) ถนนวิภาวดีรังสิต 
แขวงทุงสองหอง เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ 10210 
โทรศัพท 0 2596 9000 โทรสาร 0 2832 4994-6 

ผูแทนผูถือหุนกู : ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) สํานักงานใหญ 
9 ถนนรัชดาภิเษก เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศัพท 0 2544 1111 โทรสาร 0 2937 7748 

นายทะเบียนหุนกู : ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 
48/2 อาคารทิสโกทาวเวอร ชั้น 1 ถนนสาทรเหนือ 
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 
โทรศัพท 0 2633 6814 โทรสาร 0 2633 6818 

ผูสอบบัญชี : นายณรงค พันตาวงษ ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 3315 
บริษัท สํานักงานเอินสท แอนด ยัง จํากัด 
อาคารเลครัชดา ชั้น 33 
193/136-137 ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม กรุงเทพฯ 10110 
โทรศัพท 0 2264 0777 โทรสาร 0 2264 0789-90 
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1. ปจจัยความเสี่ยง  

ภาพรวมของการบริหารความเสี่ยง 

ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงอยางเปนระบบ และมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ธนาคารไดกําหนดวัตถุประสงค โครงสราง และนโยบายหลักในการบริหารความเสี่ยงขององคกรไวอยาง
เหมาะสมและชัดเจน โดยกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงทั้งหมดมีวัตถุประสงคหลักเพื่อสรางความตระหนักถึงความเสี่ยง 
ความรับผิดชอบตอความเสี่ยง และความสามารถในการบริหารความเสี่ยงอยางทั่วทั้งองคกร รวมถึงการรักษามาตรฐานของ
หลักบรรษัทภิบาลที่ดี ในขณะเดียวกันธนาคารยังมีเปาหมายในการสรางผลตอบแทนสูงสุดโดยคํานึงถึงความเสี่ยงตอผูถือหุน
ของธนาคารในระยะยาว 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

 นโยบายการบริหารความเสี่ยงโดยรวมที่สําคัญที่ธนาคารไดยึดถือปฏิบัติเปนการทั่วไปในการบริหารความเสี่ยง 
องครวมของธนาคารมีดังตอไปนี้ 

(1) การบริหารความเสี่ยงอยางรวมศูนย 

ธนาคารมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่ยึดถือหลักการบริหารความเสี่ยงแบบรวมศูนย โดยทําการรวบรวม
ขอมูลฐานะความเสี่ยงจากกิจการตางๆ ในกลุมทิสโกเพื่อทําการประเมิน และกําหนดกลยุทธการบริหารความเสี่ยงให
สอดคลองกับกลยุทธทางธุรกิจ เพื่อใชในการกําหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมในการบริหารความเสี่ยง 

(2) สายธุรกิจเปนเจาของการบริหารความเสี่ยงภายใตการดูแลที่เปนอิสระ 

แตละหนวยธุรกิจมีหนาที่ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของตนเองเพื่อประโยชนสูงสุดขององคกรและ
เพื่อใหเกิดความสอดคลองกับกรอบนโยบาย กลยุทธ และแนวทางการบริหารความเสี่ยงโดยรวม หนวยงานบริหารความเสี่ยง
ซึ่งเปนหนวยงานอิสระทําหนาที่ในการกํากับดูแลและสอบทาน เพื่อใหมีกระบวนการติดตามและควบคุมความเสี่ยงอยาง
เพียงพอ 

(3) การประเมนิความเสี่ยงอยางครบถวน 

ธนาคารมีนโยบายที่จะประเมินความเสี่ยงอยางครบถวนในทุกบริการหรือธุรกรรม โดยรูปแบบในการประเมิน
ความเสี่ยงเริ่มจากการใชดุลยพินิจของผูชํานาญการซึ่งเปนวิธีการขั้นพื้นฐาน ไปจนถึงระดับการวิเคราะหในเชิงปริมาณและ
สถิติ ทั้งนี้จะพิจารณาใหเหมาะสมกับประเภทและความซับซอนของธุรกรรม  ระบบการประเมินความเสี่ยงมีขั้นตอนที่สําคัญ 
คือ การวิเคราะหความเสี่ยงในสถานการณปกติ และการจําลองสถานการณที่ไมปกติ ภายใตการเปลี่ยนแปลงของปจจัย 
ความเสี่ยงในปริมาณมากอันมีผลกระทบตอฐานะการเงินของธนาคาร 

(4) การบริหารและจัดสรรเงินกองทุนดวยหนวยวัดความเสี่ยงมาตรฐาน 

เนื่องดวยเงินกองทุนแสดงถึงระดับผลตอบแทนของผูถือหุน ดังนั้นธนาคารจึงมีนโยบายที่จะประเมินทุกปจจัย
ความเสี่ยงไวภายใตมาตรฐานเดียวกัน คือ เงินกองทุนความเสี่ยง Value at Risk (VaR) โดยคาความเสี่ยงตางๆ จะถูก
เปล่ียนแปลงเปนระดับเงินกองทุนที่เหมาะสมในการปองกันความเสี่ยงดังกลาว ภายใตการกําหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับ
ไดของธนาคาร การกําหนดระดับเงินกองทุนความเสี่ยงนั้นมีความสําคัญในการสรางความเขาใจและความสอดคลองใหเกิด
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ขึ้นกับผูบริหารของหนวยธุรกิจแตละหนวย นอกจากนี้ ยังทําหนาที่ในการรวบรวมความเสี่ยงจากทุกระดับและทุกประเภทเพื่อ
แสดงใหเห็นถึงภาพรวมฐานะความเสี่ยงขององคกร และจําเปนอยางยิ่งในการวางแผนและจัดสรรเงินกองทุนอยางมี
ประสิทธิผลทั้งในระดับองคกรและหนวยธุรกิจ 

(5) ผลตอบแทนที่เพียงพอกับความเสี่ยง และการบริหารผลงานที่คํานึงถึงความเสี่ยง 

เพื่อเปนการสรางมูลคาเพิ่มตอผูถือหุน องคประกอบความเสี่ยงตางๆ จะถูกนําเขามาใชในการวัดประสิทธิภาพ
ทางธุรกิจโดยมีเปาหมายสําคัญในการเพิ่มมูลคาผลตอบแทนที่คํานึงถึงความเสี่ยงตอผูถือหุน ความเสี่ยงในดานตางๆ จะ 
ถูกนําเขามาประกอบการพิจารณาการตั้งราคาผลิตภัณฑและบริการเพื่อใหไดผลกําไรที่ทั่วถึง การขยายธุรกิจควรกระทําใน
สวนงานที่ยังมีอัตราผลตอบแทนตอหนวยธุรกิจที่เพิ่มขึ้นสูงกวาอัตราความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้น 

(6) การบริหารพอรตความเสี่ยง การกระจายความเสี่ยง และการปองกันความเสี่ยง 

การบริหารพอรตความเสี่ยงจะมีการกระทําอยางตอเนื่องโดยมีหลักการกระจายความเสี่ยงเปนหลักการสําคัญใน
ทุกธุรกิจของธนาคาร เนื่องจากเปนวิธีการที่สามารถลดความเสี่ยงโดยคํานึงถึงอัตราผลตอบแทน ผูบริหารระดับสูงและ
ผูจัดการของหนวยธุรกิจทุกระดับจะนําหลักการกระจายความเสี่ยงเขามาใชพิจารณาอยางเหมาะสม โดยจะมีการกําหนด
แนวทางปฏิบัติและเพดานความเสี่ยงตางๆ ในระดับภาพรวมและระดับรายการ 

(7) การปฏิบัติตามกฎระเบียบและแนวทางที่ด ี

ธนาคารมีนโยบายที่จะพัฒนาระบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่มีความสอดคลองกับกฎระเบียบ
และแนวทางปฏิบัติของธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และ
กฎระเบียบอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  

โครงสรางการบริหารความเสี่ยง 

 เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงในภาพรวมขององคกร คณะกรรมการบริหาร
ทําหนาที่ดูแลทั้งความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเส่ียงโดยรวมขององคกร และความเสี่ยงระดับรายการของแตละประเภทความ
เส่ียง ทั้งนี้ ผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการที่ปรึกษาสําหรับธุรกิจตางๆ จะทําหนาที่ดูแลการบริหารความเสี่ยงดานกลยทุธ
ของทั้งองคกรและของแตละสายงาน ซึ่งจะไดรับการสนับสนุนโดยฝายวางแผนและงบประมาณ คณะกรรมการบริหารความ
เส่ียงทําหนาที่พิจารณากําหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงขององคกรใหมีมาตรฐานเดียวกัน โดยมีฝายบริหารความเสี่ยงเปน
หนวยงานสนับสนุน สําหรับการดูแลความเส่ียงเฉพาะตัวในระดับรายการนั้นจะมีคณะกรรมการและผูรับมอบอํานาจเฉพาะกิจ
เปนผูดูแล เชน คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา คณะกรรมการกํากับการลงทุน และ
หัวหนาสายสินเชื่อ เปนตน โดยมีหนวยงานสนับสนุนตางๆ เชน สํานักคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ ฝายควบคุมภายใน  
ฝายกํากับ และฝายกฎหมาย ทั้งนี้ สายธุรกิจทุกสายจะเปนเจาของความเสี่ยงและรับผิดชอบตอการบริหารความเสี่ยง 
ในสวนงานของตนภายใตนโยบาย และแนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการ
เฉพาะกิจตางๆ บทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการที่เกี่ยวของในการบริหารความเสี่ยงมีดังนี้ 

 คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการธนาคารจะพิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการบริหารเพื่อดูแลและติดตามความเสี่ยงและ 
กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร โดยมีบทบาทที่สําคัญในการทบทวนและอนุมัตินโยบาย และแนวทางปฏิบัติใน
การบริหารความเสี่ยงเปนประจําทุกป รวมทั้งการกําหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได เพื่อใหผูบริหารระดับสูงนําไปยึดปฏิบัติ
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ตามหลักการ พื้นฐานในการประเมิน ติดตาม และควบคุมความเสี่ยง โดยมีความสอดคลองกับแนวทางปฏิบัติและเพดาน
ความเสี่ยงภายใตการดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่ไดรับการแตงตั้งจากคณะกรรมการธนาคาร มีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ
ในการบริหารความเสี่ยงทั้งหมดขององคกร เพื่อใหการดูแลระบบบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและเหมาะสม พรอมทั้ง
กําหนดกลยุทธ กรอบนโยบาย แนวทางปฏิบัติ และฐานะความเสี่ยงที่สอดคลองกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได โดยมี 
ฝายบริหารความเสี่ยงทําหนาที่สนับสนุนในการศึกษาวิจัยเพื่อเสนอแนวนโยบายใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได
พิจารณา พรอมทั้งจัดทําระบบประเมินความเสี่ยงที่ไดมาตรฐานในการประเมิน วิเคราะห และติดตามผลการบริหารความ
เส่ียงในดานตางๆ  เพื่อรายงานตอผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 คณะกรรมการเฉพาะกิจและสายการควบคุมความเสี่ยงเฉพาะดาน 

คณะกรรมการเฉพาะกิจและสายการควบคุมความเสี่ยงเฉพาะดาน ไดรับการแตงตั้งใหทําหนาที่ดูแลการบริหาร
และควบคุมความเสี่ยงในระดับรายการของความเสี่ยงประเภทตางๆ เชน คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ คณะกรรมการ
พิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา และหัวหนาสายสินเชื่อ ทําหนาที่ในการบริหารความเสี่ยงดานสินเชื่อในระดับรายการ โดยมี
หนวยงานที่ใหการสนับสนุน คือ สํานักคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ เปนตน ทั้งนี้คณะกรรมการธนาคารจะทําการติดตาม 
ผลการทํางานในดานการบริหารความเสี่ยงดานตางๆ เปนประจําทุกเดือน 

ความเส่ียงดานตางๆ 

1.1 ความเส่ียงจากการใหสินเชื่อ 

ความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อ คือ ความเส่ียงที่คูสัญญาหรือผูกูยืมไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขและขอตกลงในสัญญา 
ทําใหไมสามารถชําระหนี้ที่มีตอธนาคารเมื่อครบกําหนดได หรือจงใจไมปฏิบัติตามสัญญาที่จะชําระหนี้ใหกับธนาคาร  
ความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อหากเกิดขึ้นโดยไมมีหลักประกันคุมครอง จะมีผลทําใหธนาคารตองกันสํารองหนี้สูญมากขึ้น  
อันจะสงผลตอกําไรสุทธิและเงินกองทุนของธนาคาร 

 แนวทางการบริหารความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดรับการแตงตั้งใหดูแลการบริหารความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อในภาพรวมของ
พอรตสินเชื่อ ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบในการกําหนดกลยุทธ หลักเกณฑ และขอจํากัดตางๆ ในการบริหารความเสี่ยงจากการให
สินเชื่อ   รวมถึงใหขอเสนอแนะแกหนวยงานที่เกี่ยวของ  นอกจากนี้ คณะกรรมการยังมีหนาที่ในการติดตาม และทบทวนความ
เส่ียงจากการใหสินเชื่อในระดับภาพรวม รวมถึงรายงานขอมูลความเส่ียงจากการใหสินเชื่อที่มีความสําคัญใหแก
คณะกรรมการธนาคารไดรับทราบ 

ในขณะที่ความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อเฉพาะดานในระดับรายการ อยูภายใตการควบคุมดูแลของคณะกรรมการ
พิจารณาสินเชื่อ   คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา  และหัวหนาสายสินเชื่อ  ซึ่งคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อจะ 
ทําหนาที่ดูแลการพิจารณาและอนุมัติสินเชื่อ      สําหรับธุรกรรมที่มีความเส่ียงอยูในระดับต่ํา สามารถไดรับการพิจารณา 
จากบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งจากคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อเพื่อดูแลความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อ นอกจากนี้ หัวหนา 
สายสินเชื่อ  ซึ่งเปนหนึ่งในคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อจะรับผิดชอบในการควบคุมดูแลสินเชื่อที่ไดรับความเห็นชอบจาก
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คณะกรรมการธนาคาร อีกทั้งยังมีสิทธิในการระงับการอนุมัติสินเชื่ออีกดวย  และคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา 
ทําหนาที่ติดตามและจัดการกับการคางชําระของสินเชื่อที่มีปญหาและสินทรัพยรอการขายอยางใกลชิด 

กระบวนการประเมินความเสี่ยงที่ประกอบดวยการจัดอันดับเครดิต การวิเคราะหการผิดนัดชําระ การวิเคราะหการ
กระจุกตัวของสินเชื่อ และเงินกองทุนที่ใชในการรองรับความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อ เปนแนวทางปฏิบัติที่สําคัญของธนาคาร 
โดยธนาคารไดตระหนักถึงความสําคัญของกระบวนการประเมินความเสี่ยง ดังนั้น การดําเนินงานดานเครดิตทั้งหมดจะอยู
ภายใตกระบวนการอนุมัติสินเชื่อที่เปนมาตรฐานโดยอาศัยหลักเกณฑในการจัดอันดับเครดิตของสินเชื่อตางๆ   ในสวนของ
สินเชื่อรายยอยไดใชการจัดอันดับเครดิตโดยการพิจารณาถึงลักษณะที่คลายคลึงกันของสินเชื่อแตละราย   โดยอาศัยการ
พิจารณาขอมูลในภาพรวม   สําหรับการพิจารณาอันดับเครดิตของสินเชื่อธุรกิจไดพิจารณาถึงลักษณะความเสี่ยงที่แตกตาง
กันของแตละรายธุรกรรม 

การจัดการดานความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของสินเชื่อเปนอีกปจจัยสําคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงจากการ
ใหสินเชื่อ หลักเกณฑที่ใชในการควบคุมการกระจุกตัวของสินเชื่อไดถูกจัดทําโดยคํานึงถึงความเหมาะสมและสอดคลองกับ
การดําเนินธุรกิจและเงินกองทุนของธนาคาร 

ธนาคารมีมาตรการและขอจํากัดของการบริหารความเสี่ยงดานสินเชื่อที่ทั่วถึงและรัดกุม ซึ่งดูแลความเสี่ยงทั้งใน
ระดับภาพรวมของพอรตสินเชื่อและระดับรายการ รวมถึงการติดตาม และจัดการกับสินเชื่อที่มีปญหาและสินทรัพยรอการขาย 
ปจจัยความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อที่สําคัญมีดังตอไปนี้ 

1.1.1 ความเส่ียงจากการดอยคุณภาพของสินเชื่อ 

สินเชื่อดอยคุณภาพหรือหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได คือ สินเชื่อจัดชั้นประเภทต่ํากวามาตรฐาน สงสัย และ 
สงสัยจะสูญ ตามนิยามของธนาคารแหงประเทศไทย หนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดของธนาคารและบริษัทยอย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2549 มีมูลคา 3,449.27 ลานบาท คิดเปนรอยละ 4.6 ของเงินใหสินเชื่อและลูกหนี้รวม เพิ่มขึ้นจากส้ินป 2548 ซึ่งมีจํานวน 
2,912.91 ลานบาท คิดเปนรอยละ 4.5 สาเหตุมาจากการเพิ่มขึ้นของสินเชื่อดอยคุณภาพจากสินเชื่อธุรกิจ ซึ่งไมมีผลกระทบ
กับธนาคารมากนักเนื่องจากสวนใหญมีการกันสํารองอยูแลว 

แมวาอัตราสวนของสินเชื่อดอยคุณภาพของธนาคารและบริษัทยอยโดยรวมจะเพิ่มขึ้นเล็กนอย แตเมื่อ
พิจารณาถึงสินเชื่อรายยอยซึ่งเปนธุรกิจหลักของธนาคารและบริษัทยอยและมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 75.4 ของสินเชื่อทั้งหมด 
จะเห็นวาสัดสวนของสินเชื่อดอยคุณภาพตอสินเชื่อรายยอยไดลดลงจากรอยละ 2.5 ณ ส้ินป 2548 เปนรอยละ 2.2  
รายละเอียดเกี่ยวกับหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดจําแนกตามประเภทธุรกิจ ณ ส้ินป 2548 และ 2549 ปรากฏในหัวขอ 12. ฐานะ
การเงินและผลการดําเนินงาน 

สินเชื่อดอยคุณภาพสวนใหญมาจากสินเชื่อสําหรับธุรกิจอสังหาริมทรัพย และสินเชื่อเชาซื้อ  ในขณะที่
จํานวนสินเชื่อดอยคุณภาพของธุรกิจเชาซื้อถึงแมวาจะเพิ่มขึ้น แตเมื่อพิจารณาถึงสัดสวนตอสินเชื่อเชาซื้อจะพบวามีสัดสวนที่
ลดลงจากรอยละ 1.9 เปนรอยละ 1.8 ในขณะที่อัตราการเติบโตของเงินใหสินเชื่อเชาซื้อเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 20.3 จาก 
45,074.07 ลานบาทในป 2548 เปน 54,244.65 ลานบาท   สวนสินเชื่อดอยคุณภาพของธุรกิจอสังหาริมทรัพยที่เพิ่มขึ้นนั้น 
เกิดจากภาวะการแขงขันสูง ประกอบกับความตองการของตลาดมีอัตราการเติบโตคอนขางต่ํา เมื่อเทียบกับปริมาณการ
ขยายตัวของธุรกิจ อยางไรก็ตาม ธนาคารไดมีการตั้งสํารองหนี้สูญในสวนของสินเชื่อดอยคุณภาพของธุรกิจอสังหาริมทรัพยที่
เพิ่มขึ้นไวกอนหนานี้แลว 
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เพื่อเปนการรองรับการขาดทุนจากสินเชื่อดอยคุณภาพในปจจุบัน การดอยคุณภาพของสินเชื่อที่อาจจะ
เกิดขึ้นในอนาคต การขาดทุนจากการปรับโครงสรางหนี้ การดอยมูลคาของหลักประกัน และการดอยคุณภาพของสินเชื่อที่
ปรับโครงสรางหนี้และไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขได ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยไดบันทึกคาเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญและคาเผื่อการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหนี้ จํานวน 2,793.63 ลานบาท (แบงเปนของธนาคารจํานวน 
2,485.81 ลานบาท และบริษัทยอย จํานวน 307.82 ลานบาท) โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมี
สัดสวนคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและคาเผื่อการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหนี้ตอหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดเทากับรอยละ 
81.0 

คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและคาเผื่อการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหนี้ของธนาคารจํานวน 2,485.81 
ลานบาท แบงเปนเงินสํารองตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยจํานวน 2,141.99 ลานบาท ดังนั้นการตั้งสํารองของ
ธนาคารคิดเปนรอยละ 116.1 ของเงินสํารองที่คํานวณตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนด ซึ่งเปนไปตามนโยบาย
การตั้งสํารองอยางระมดัระวังของธนาคาร   

สําหรับผลกระทบจากการตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญสําหรับสินเชื่อดอยคุณภาพตามแนวทางมาตรฐานบัญชี
สากล ฉบับที่ 39 จากเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย ซึ่งจะทยอยบังคับใชระหวางเดือนธันวาคม 2549 ถึง ธันวาคม 2550 
นั้น  ธนาคารและบริษัทยอยมีคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญสวนเกินซึ่งจะสามารถนํามาใชรองรับผลกระทบที่เกิดขึ้นไดเพียงพอ 

1.1.2 ความเส่ียงจากการกระจุกตัวของสินเชื่อ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีสินเชื่อเชาซื้อและสินเชื่อธุรกิจ ในสัดสวนรอยละ 72.7 
และ 19.5 ของสินเชื่อรวม ตามลําดับ โดยในสวนของสินเชื่อเชาซื้อจํานวน 54,244.65 ลานบาท มีการกระจุกตัวของสินเชื่อ 
อยูในระดับต่ํามาก และกลุมลูกหนี้เชาซื้อรายใหญ 10 รายแรกมีมูลคารวมกันเพียงจํานวน 178.61 ลานบาท หรือคิดเปน 
รอยละ 0.3 ของเงินใหสินเชื่อเชาซื้อ หรือรอยละ 0.2 ของเงินใหสินเชื่อรวม 

สําหรับสินเชื่อธุรกิจ มีการใหสินเชื่อแกภาคธุรกิจตางๆ ไดแก อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย จํานวน 
7,329.45 ลานบาท ธุรกิจอสังหาริมทรัพยและการกอสราง จํานวน 4,808.79 ลานบาท ธุรกิจสาธารณูปโภคและการบริการ 
จํานวน 2,337.48 ลานบาท  คิดเปนรอยละ 50.3 รอยละ 33.0 และรอยละ 16.0 ของสินเชื่อธุรกิจ และรอยละ 9.8 รอยละ 6.4 
และรอยละ 3.1 ของสินเชื่อรวมตามลําดับ ทั้งนี้ ถาวัดจากการใหสินเชื่อธุรกิจแกกลุมลูกหนี้รายใหญ 10 รายแรกที่มีมูลคารวม 
9,258.79 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 12.3 ของสินเชื่อรวม ซึ่งพิจารณาเห็นวามีการกระจุกตัวของสินเชื่อธุรกิจอยูบางใน 
บางธุรกิจ อยางไรก็ตาม เงินใหสินเชื่อธุรกิจเปนสินเชื่อมีหลักประกันเกือบทั้งจํานวน   โดยธนาคารมีกระบวนการบริหารความ
เส่ียงตางๆ เพื่อควบคุมความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของสินเชื่อ โดยมีกระบวนการพิจารณาเครดิตซึ่งจะพิจารณาโครงการที่มี
สัดสวนเงินกูเทียบกับมูลคาของหลักประกันที่เหมาะสมเพื่อควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับได และธนาคาร
ยังจัดใหมีการประเมินและติดตามมูลคาหลักประกันอยางสม่ําเสมอ  นอกจากนี้ธนาคารยังมีขั้นตอนตางๆ ในการควบคุมการ
เบิกจายเงินกูอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงใหมีการติดตามคุณภาพของสินทรัพยอยางตอเนื่อง 

1.1.3 ความเส่ียงจากหลักประกัน 

เงินใหสินเชื่อสวนใหญรอยละ 95.5 ของธนาคาร เปนสินเชื่อมีหลักประกัน สําหรับสินเชื่อเชาซื้อ ทรัพยสินที่
ใหเชาซื้อยังถือเปนกรรมสิทธิ์ของธนาคาร ดังนั้นหากผูเชาซื้อไมชําระเงินตามกําหนดภายใตหลักเกณฑและกฎหมายที่กําหนด 
ธนาคารสามารถดําเนินการเขายึดและครอบครองทรัพยสินไดในทันที การเขาครอบครองทรัพยสินที่ใหเชาซื้อและจําหนายตอ
ในตลาดรอง มีระยะเวลาคอนขางสั้น ซึ่งสามารถกระทําใหเสร็จส้ินไดภายในระยะเวลาเฉลี่ยประมาณ 1 เดือน  
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ปจจัยความเสี่ยงตอหลักประกันของสินเชื่อเชาซื้อ คือ มูลคาของรถยนตเกา เนื่องจากรถยนตเปนทรัพยสิน
เชาซื้อหลักที่ธนาคารจะเขายึดและจําหนายตอในตลาดรถยนตเกา แลวนําเงินที่ไดจากการจําหนายมาชดเชยความเสียหายที่
เกิดขึ้น หากมูลคาของรถยนตเกาลดลงมากเกนิไป อาจทําใหไดเงินจากการขายหลักประกันไมคุมมูลหนี้ และสงผลเสียหายตอ
กําไรและเงินกองทุนของธนาคาร มูลคาของรถยนตเกาขึ้นอยูกับหลายปจจัย ประกอบดวย สภาพความตองการรถยนตเกา
โดยรวม ประเภทและยี่หอของรถ และปจจัยดานภาษีรถยนตที่อาจมีผลกระทบตอราคาขายรถใหม  

อยางไรก็ตาม  จากประวัติการยึดและจําหนายหลักประกันของการเชาซื้อรถยนต ธนาคารสามารถเรียกคืน
การชําระเงินจากการจําหนายทรัพยสินไดในอัตราโดยเฉลี่ยประมาณรอยละ 70 ถึง 90 ของมูลหนี้คงคาง ซึ่งจัดเปนอัตราที่สูง 
ทําใหผลกระทบตอกําไรของหนี้เสียลดนอยลงมาก นอกจากนี้ธนาคารไดดําเนินการเพื่อลดความเสี่ยงดวยการติดตามราคา
รถยนตเกาอยางตอเนื่อง การเนนปลอยสินเชื่อใหมีมูลคาหลักประกันสูงกวามูลหนี้อยูตลอดเวลา การเรียกเงินดาวนในระดับที่
เหมาะสม และการเนนปลอยสินเชื่อสําหรับรถยนตที่มีตลาดรองที่ดี 

สําหรับสินเชื่อธุรกิจและสินเชื่อเพื่อการเคหะ หลักประกันสวนใหญของธนาคารเปนอสังหาริมทรัพย ซึ่ง
สามารถนํามาใชหักการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของสินเชื่อดอยคุณภาพได ธนาคารไดดําเนินการประเมินราคา
หลักประกันตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย ธนาคารมีสัดสวนมูลคาหลักประกันที่ใชหักมูลหนี้ของสินเชื่อ 
ดอยคุณภาพในการตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญคิดเปนรอยละ 36.7 ของเงินใหสินเชื่อดอยคุณภาพทั้งหมด 

ธนาคารมีความเสี่ยงจากมูลคาของหลักประกันที่เปนอสังหาริมทรัพยเหลานี้ โดยมูลคาของอสังหาริมทรัพย
จะขึ้นอยูกับสภาพการณทางเศรษฐกิจเปนหลัก การถดถอยของเศรษฐกิจอาจทําใหมูลคาของอสังหาริมทรัพยลดลง ซึ่งอาจ
สงผลใหธนาคารตองเพิ่มการกันเงินสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ อันจะสงผลตอกําไรสุทธิและเงินกองทุนของธนาคาร 
นอกจากนี้ การเขาครอบครองหลักประกัน ยังตองผานกระบวนการทางกฎหมายและการบังคับคดีที่ยุงยากและใชเวลานาน 
อยางไรก็ตามธนาคารไดติดตามขั้นตอนการทํางานดานการบังคับคดีอยางใกลชิด 

1.1.4 ความเส่ียงจากการดอยคาของสินทรัพยรอการขาย 

ธนาคารและบริษัทยอยมีสินทรัพยรอการขาย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ซึ่งมีมูลคาตามราคาตนทุนทาง
บัญชีสุทธิหลังหักคาเผื่อการดอยคา 1,042.80 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 1.2 ของสินทรัพยรวม และคาเผื่อการดอยคา 
คิดเปนรอยละ 2.0 ของมูลคาตามราคาตนทุนทางบัญชี  

1.2 ความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงของราคา 

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคา คือ ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของราคาของตราสารทุน และ
อัตราดอกเบี้ย ซึ่งจะมีผลทําใหเกิดความผันผวนตอรายไดหรือเงินกองทุนของธนาคาร หรือการเปลี่ยนแปลงในมูลคาปจจุบัน
ของสินทรัพยและหนี้สินทางการเงินของธนาคาร 

 แนวทางการบริหารความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคา 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงรับผิดชอบในการบริหารและควบคุมความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคา   
โดยหนวยธุรกิจที่เกี่ยวของมีหนาที่ในการบริหารจัดการความเสี่ยงพอรตของหนวยธุรกิจนั้นภายใตหลักเกณฑและขอจํากัดที่
กําหนดโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หนวยงานกํากับดูแลความเสี่ยงเฉพาะดานถูกจัดตั้งเพื่อมีหนาที่ในการดูแล
ธุรกรรมที่มีความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาสูงในดานตางๆ เชน การกําหนดหลักเกณฑการลงทุน อํานาจในการ
ตัดสินใจลงทุน และคูคา เปนตน 
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เพื่อใหการบริหารความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  แนวทางการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาที่เหมาะสมจะถูกนํามาประยุกตใชเพื่อใหสามารถบริหารจัดการฐานะทางดานตลาด
แตละประเภทไดอยางมีประสิทธิภาพ ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาของทั้งสินทรัพยและหนี้สินทางการเงินของ
ธนาคารจะถูกประเมินโดยแบบจําลอง Value at Risk รวมถึงวิธีการที่เหมาะสมกับลักษณะของความเสี่ยงแตละประเภท 
นอกจากนี้ธนาคารยังไดใชกระบวนการ Back Testing ในการตรวจสอบความถูกตองของแบบจําลอง Value at Risk   และ
การประเมินความเสี่ยงภายใตภาวะวิกฤติ (Stress Testing) เพื่อใชประกอบการวัดความเสี่ยงในกรณีที่ตัวแปรจาก
แบบจําลองไดถูกกําหนดใหอยูในเหตุการณที่เลวรายที่สุด ทั้งนี้วัตถุประสงคในการทําธุรกรรมรวมถึงสภาพคลองของ
หลักทรัพยจะตองไดรับการประเมินความเสี่ยงและบริหารจัดการอยางเพียงพอ 

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยจะถูกวิเคราะหในรูปของการกําหนดการเปลี่ยนแปลงอัตรา
ดอกเบี้ยของสินทรัพยและหนี้สินของธนาคารที่ไมพรอมกัน (Interest Rate Mismatch) และผลกระทบที่เกิดกับรายไดดอกเบี้ย
สุทธิของธนาคารภายใตสถานการณจําลองตางๆ 

ฐานะความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาที่มีความซับซอน เชน ตราสารอนุพันธ จะถูกบริหารจัดการดวย
ความระมัดระวัง ซึ่งความเสี่ยงดานอนุพันธจะถูกวิเคราะหโดยพิจารณาความเสี่ยงพื้นฐานเพื่อเขาใจถึงสถานะความเสี่ยงได
อยางชัดเจน ปจจัยความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาที่สําคัญ มีดังตอไปนี้ 

1.2.1 ความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงของมูลคาตราสารทุน 

ณ วันที่ 31 ธนัวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินลงทุนสุทธิในตราสารทุนเปนจํานวน 3,314.71 ลาน
บาท แบงเปนตราสารทุนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยมีมูลคาตามราคาตลาดจํานวน 2,594.03 ลานบาท และตราสารทุน
ที่ไมจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยมีมูลคาตามราคาตนทุนทางบัญชีสุทธิหลังหักคาเผื่อการดอยคาจํานวน 720.68 ลานบาท  

ในป 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีกําไรจากการลงทุนในหลักทรัพยเปนจํานวนทั้งส้ิน 455.38 ลานบาท 
นอกจากนี้ธนาคารและบริษัทยอยยังมีสวนขาดทุนระหวางมูลคายุติธรรมตามราคาตลาดของหลักทรัพยจดทะเบียน ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2549 กับราคาทุนของหลักทรัพย ที่ไมไดรับรูตามมาตรฐานการลงบัญชีหลักทรัพยเผ่ือขายจํานวน 191.04 ลาน
บาท  

(1) ความเสี่ยงจากตราสารทุนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

สําหรับเงินลงทุนในตราสารทุนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ธนาคารและบริษัทยอยมีความ
เส่ียงจากความผันผวนของราคาหลักทรัพยในตลาด โดยมีเงินลงทุนเผื่อขาย (Available for Sale) จํานวน 
2,594.03 ลานบาท ซึ่งจะสงผลตอกําไรขาดทุนของธนาคารและบริษัทยอยก็ตอเมื่อมีการขายหลักทรัพย
ออกไป อยางไรก็ตามปจจัยความเสี่ยงตอการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของราคาจะสงผลกระทบกับเงินกองทุนใน
สวนของผูถือหุนทันที  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีสวนตางจากการตีมูลคาตาม
ราคาตลาดกับราคาตนทุนของเงินลงทุนเผื่อขาย เปนจํานวน  191.04 ลานบาท ที่ยังไมรับรูเปนขาดทุน 

ธนาคารไดนําเอาแบบจําลอง Value at Risk มาใชวัดความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาของเงิน
ลงทุนในหลักทรัพยจดทะเบียน และรายงานใหกับผูบริหารระดับสูงในสายงานที่เกี่ยวของและคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงเปนรายวัน Value at Risk บอกถึงผลขาดทุนสูงสุดของพอรตเงินลงทุนที่สามารถเกิดขึ้น ณ 
ระดับความเชื่อม่ันและชวงระยะเวลาที่กําหนดในอนาคต ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 เงินลงทุนในหลักทรัพย
จดทะเบียนของธนาคารและบริษัทยอยมีคา Value at Risk สําหรับระยะเวลา 1 วัน และ ณ ความเชื่อม่ัน 
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รอยละ 99.0 เทากับ 80.19 ลานบาท ซึ่งลดลงเมื่อเทียบกับ 107.22 ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 
สาเหตุหลักเกิดจากการลดลงของฐานะเงินลงทุน และความผันผวนของราคาหลักทรัพยที่ลดลงระหวางสิ้นป 
2548 ถึงส้ินป 2549  ซึ่งจะสงผลโดยตรงตอมูลคาความเสี่ยงของเงินลงทุน นอกจากนี้ ธนาคารยังไดกําหนด 
วงเงินการเตือนความเสี่ยง (Trigger Limits) ประเภทตางๆ เพื่อใชในการควบคุมและติดตามความเสี่ยง เชน 
วงเงินการกระจุกตัว วงเงินจํากัดขาดทุน เปนตน 

(2) ความเสี่ยงจากตราสารทุนที่ไมจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินลงทุนทั่วไปในหลักทรัพยประเภททุนที่ไมไดจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยเปนจํานวน 720.68 ลานบาท โดยใชมูลคาตามราคาตนทุนทางบัญชีหลังหักคาเผื่อการดอยคา
แลว โดยลดลงจากวันที่ 31 ธันวาคม 2548  ที่มีจํานวน 802.43 ลานบาท ซึ่งเปนผลมาจากการปรับนโยบาย
ลดการรับชําระหนี้ดวยหลักทรัพยจากการปรับโครงสรางหนี้ และหลักทรัพยที่รับมามีการทยอยขายออกไปใน
ระหวางป 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีคาเผื่อการดอยคาเพื่อรับรูความเสี่ยงสําหรับเงินลงทุนสวนนี้
จํานวน 242.23 ลานบาท ลดลงจากปกอน 5.80 ลานบาท  

ปจจุบันธนาคารไมมีนโยบายที่จะลงทุนเพิ่มเติมในหลักทรัพยที่ไมจดทะเบียน แตมุงเนนการติดตาม
คุณภาพของหลักทรัพยอยางตอเนื่อง และขายหลักทรัพยออกเมื่อมีโอกาสที่เหมาะสม  

1.2.2 ความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย 

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยแบงเปน 2 ประเภท คือ ความเสี่ยงจากโครงสรางสินทรัพย
และหนี้สินที่มีดอกเบี้ย และความเสี่ยงจากมูลคาตลาดตราสารหนี้  

(1) ความเสี่ยงจากโครงสรางสินทรัพยและหนี้สินที่มีดอกเบี้ย 

ความเสี่ยงจากโครงสรางสินทรัพยและหนี้สินที่มีดอกเบี้ย เกิดจากการกําหนดการเปลี่ยนแปลงอัตรา
ดอกเบี้ยของสินทรัพยและหนี้สินของธนาคารที่ไมพรอมกัน (Interest Rate Mismatch) ซึ่งหากอัตราดอกเบี้ย
ในตลาดเปลี่ยนแปลงไป อาจทําใหตองรับภาระตนทุนดอกเบี้ยจายที่สูงขึ้นเมื่อเทียบกับดอกเบี้ยรับ สงผล 
ทําใหสวนตางของอัตราดอกเบี้ยที่ไดรับลดลง และกระทบตอกําไรและเงินกองทุนของธนาคารได 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทําหนาที่เปนเสมือนคณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหนี้สินในการ
ควบคุมดูแลการบริหารความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยที่เกิดจากความแตกตางของโครงสรางอัตราดอกเบี้ย
ดังกลาว โดยควบคุมดูแลโครงสรางกําหนดเวลาของสินทรัพยและหนี้สินที่มีดอกเบี้ย ใหอยูในระดับที่ยอมรับ
ได ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีโครงสรางสินทรัพยและหนี้สินที่มีดอกเบี้ย แบงตาม
ระยะเวลาการเปลี่ยนดอกเบี้ยดังนี้ 

 (หนวย: ลานบาท) 
สินทรัพย 
และหนี้สิน 

เปลี่ยนดอกเบีย้
ภายใน 1 เดือน 

เปลี่ยนดอกเบีย้
ภายใน 2-12 เดือน 

เปลี่ยนดอกเบีย้
ภายใน 1 - 2 ป 

เปลี่ยนดอกเบีย้
ภายหลัง 2 ป รวม 

สินทรัพย 15,013 25,565 17,654 20,050 78,282 
หนี้สิน 14,117 47,396   5,246 207 66,966 
สวนตาง   896   (21,831) 12,408 19,843 11,316 
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หากนําความแตกตางของโครงสรางอัตราดอกเบี้ยมาคํานวณ จะพบวาธนาคารและบริษัทยอยมีความ
เส่ียงตอการขึ้นของอัตราดอกเบี้ยอยูเล็กนอย โดยหากอัตราดอกเบี้ยขึ้นจากระดับปจจุบันไปอีกรอยละ 1  
ตอป จะมีผลกระทบทําใหรายไดดอกเบี้ยสุทธิสําหรับชวงเวลา 1 ปขางหนาลดลงเปนจํานวน 151.23 ลาน
บาท เทียบกับรายไดสุทธิจากอัตราดอกเบี้ยและเงินปนผลในป 2549 จํานวน 2,806.07 ลานบาท 

(2) ความเสี่ยงจากมูลคาตลาดของตราสารหนี้ 

ความเสี่ยงจากมูลคาตลาดของตราสารหนี้ เกิดจากการที่มูลคาตลาดของตราสารหนี้ประเภทกําหนด
อัตราดอกเบี้ยแบบคงที่อาจลดลง เนื่องมาจากการขึ้นของอัตราดอกเบี้ย เพราะอัตราผลตอบแทนของตราสาร
หนี้ในตลาดสูงขึ้น ราคาตลาดของตราสารหนี้จึงตองปรับลดลงเพื่อใหผลตอบแทนเทากับตลาด  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินลงทุนในตราสารหนี้รวม 1,078.49 ลานบาท 
ซึ่งลดลงจํานวน 99.73 ลานบาท เมื่อเทียบกับส้ินป 2548 และมีคา Duration เฉล่ียอยูที่ 0.22 ป ความเสี่ยง
จากการเปลี่ยนแปลงของราคาของเงินลงทุนในตราสารหนี้จึงอยูในเกณฑต่ํา เนื่องจากธนาคารเนนการลงทุน
ในตราสารหนี้ระยะสั้น เพื่อวัตถุประสงคในการรักษาสภาพคลองใหเปนไปตามเกณฑของธนาคาร 
แหงประเทศไทย 

1.3 ความเส่ียงดานสภาพคลอง 

ความเสี่ยงดานสภาพคลอง คือ ความเสี่ยงที่ธนาคารไมสามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันในการชําระเงินเมื่อครบกําหนด 
เนื่องจากไมสามารถเปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสด หรือไมสามารถจดัหาเงินทุนใหมมาใหไดเพียงพอตอความตองการภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดซึ่งอาจทําใหเกิดความเสียหายตอธนาคารได ความเส่ียงดานสภาพคลองเกิดจากปจจัยทั้งภายในและ
ภายนอก โดยปจจัยภายในขึ้นอยูกับโครงสรางของสินทรัพยและหนี้สิน และการสํารองสินทรัพยสภาพคลองเพื่อนํามาใช 
รองรับความตองการ สวนปจจัยภายนอกขึ้นอยูกับภาวะสภาพคลองของตลาดและความเชื่อม่ันของผูฝากเงินเปนหลัก 

 แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานสภาพคลอง 

การบริหารความเสี่ยงดานสภาพคลองอยูภายใตการดูแลของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยหนวยธุรกิจที่
เกี่ยวของจะมีหนาที่รับผิดชอบในการจัดการฐานะสภาพคลองในแตละวัน ใหสอดคลองและเปนไปตามนโยบายบริหารความ
เส่ียงของธนาคาร รวมถึงตามเกณฑของทางการ 

นโยบายหลักในการบริหารความเสี่ยงดานสภาพคลองประกอบดวย การบริหารจัดการโครงสรางกระแสเงินสด  
การกระจุกตัวของเงินฝาก สินทรัพยสภาพคลอง รวมถึงแผนฉุกเฉินเพื่อการบริหารสภาพคลองในยามวิกฤติ (Emergency 
Contingency Plan) กลยุทธการบริหารความเสี่ยงดานสภาพคลองไดพิจารณาถึงสภาพคลองในตลาด รวมทั้งผลกระทบตอ
สถานะความเสี่ยงของธนาคารในกรณีที่เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ไมไดคาดการณขึ้น ในสวนของความเสี่ยงจากความ 
ไมสอดคลองกันของกระแสเงินสดจากสินทรัพยและหนี้สินตามอายุสัญญา (Maturity Mismatch) และระดับของสินทรัพย
สภาพคลองจะตองถูกติดตามอยางสม่ําเสมอ การจัดหาแหลงเงินทุนและการกระจุกตัวของแหลงเงินทุนจะตองถูกวางแผน
เพื่อใหความเสี่ยงและผลตอบแทนอยูในระดับที่เหมาะสม นอกจากนี้แผนฉุกเฉินสําหรับการบริหารจัดการสภาพคลองในภาวะ
วิกฤติเศรษฐกิจไดถูกจัดทําขึ้นเพื่อใหสามารถนํามาใชไดทันเวลา 

สําหรับสินทรัพยสภาพคลอง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีสินทรัพยสภาพคลอง
ประกอบดวยเงินสดจํานวน 210.22 ลานบาท เทียบกับ 203.95 ลานบาท ณ ส้ินป 2548 รายการระหวางธนาคารและ 
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ตลาดเงินสุทธิจํานวน 1,024.24 ลานบาท เทียบกับ 1,505.41 ลานบาท ณ ส้ินป 2548 และเงินลงทุนชั่วคราว-สุทธิ 774.66 
ลานบาท เทียบกับ 826.59 ลานบาท ณ ส้ินป 2548 

ธนาคารและบริษัทยอยมีความเส่ียงจากความไมสอดคลองกันของสินทรัพยและหนี้สินในระยะสั้นตามอายุสัญญา 
(Maturity Mismatch) อยูในระดับปานกลาง โดยหลังจากปรับพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในอดีตของเจาหนี้และลูกหนี้เมื่อครบกําหนด
สัญญาแลว เชน การไมไดรับเงินตามสัญญา หรือการฝากตอเมื่อครบกําหนด ทั้งนี้   อัตราสวนสภาพคลองที่สําคัญ ไดแก
อัตราสวนเงินใหสินเชื่อตอเงินฝาก ซึ่งอยูที่ระดับรอยละ 184.0 ลดลงเล็กนอยจากสิ้นปที่แลวที่รอยละ 185.6 

เพื่อเปนการเพิ่มทางเลือกในการลงทุนที่หลากหลายสําหรับลูกคาของธนาคาร รวมทั้งเพื่อเพิ่มความยืดหยุนและ
ความหลากหลายของการบริหารจัดการโครงสรางเงินทุน ณ ส้ินป 2549 ธนาคารมีหุนกูระยะสั้น อายุระหวาง 3-9 เดือน รวม
มูลคาคงเหลือทั้งส้ิน 3,084.72 ลานบาท  และมีตั๋วแลกเงินรวมมูลคา 15,289 ลานบาท เพื่อเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการลงทุน 

1.4 ความเส่ียงจากการปฏิบัติงาน 

ความเสี่ยงจากการปฏิบัตงิาน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากความผิดพลาดหรือความไมเพียงพอของกระบวน  
การทํางาน บุคลากร ระบบงาน หรือปจจัยภายนอก อันเปนผลใหเกิดความเสียหายทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน เชน     
ชื่อเสียงและการสูญเสียโอกาสทางธุรกิจของธนาคาร 

 แนวทางการบริหารความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน 

ธนาคารและบริษัทยอยดําเนินธุรกิจดานการเงินหลายประเภท จึงมีความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานที่แตกตางกัน
ไป ความเสี่ยงสวนใหญไดถูกจัดการผานกระบวนการควบคุมภายในที่รัดกุม และโครงสรางองคกรและการวางบทบาทหนาที่ 
ที่เหมาะสม โดยใหเกิดกลไกตรวจวัดเพื่อสรางสมดุล  (Check and Balance) ที่ดี นอกจากนี้ธนาคารยังยึดมั่นในการสราง
ความตระหนักถึงเรื่องความรับผิดชอบและความระมัดระวังที่เกี่ยวของกับความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานใหแกพนักงานของ
ธนาคารทุกคน 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเปนผูวางกรอบและแผนการประเมินและควบคุมความเสี่ยงโดยรวม โดยมีหัวหนา
สายกํากับและควบคุม  (Chief Governance Officer) เปนผูดูแลใหมีการวางระบบควบคุมภายในสําหรับแตละธุรกิจอยาง
พอเพียง และปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับของทางการ นอกจากนี้ระบบควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงทั้งหมด 
ยังถูกตรวจสอบโดยคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ซึ่งรายงานตรงตอคณะกรรมการธนาคาร  ในการปฏิบัติ
ตามขอกําหนดของ Basel II รวมถึงกฎเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย ทั้งนี้ธนาคารไดมีการจัดเก็บขอมูลที่สําคัญเกี่ยวกับ
ความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานเพื่อใชในการประเมินความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามแนวทางการ
ปฏิบัติที่ดีของธนาคารแหงประเทศไทย และ The Basel Committee of Banking Supervision 

นอกจากนี้ธนาคารยังไดเตรียมพรอมรองรับความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานอันเกิดจากเหตุการณความเสียหาย
รุนแรงที่อาจทําใหการดําเนินงานทางธุรกิจตามปกติหยุดชะงัก โดยธนาคารไดจัดทําแผนฉุกเฉินสําหรับระบบงานที่สําคัญ 
ทุกระบบขึ้น รวมกับ แผน IT Disaster Recovery ที่มีอยูเดิม เพื่อควบคุม และมั่นใจวาระบบงานที่สําคัญสามารถดําเนินการ
ไดอยางตอเนื่อง 

ธนาคารไดจัดทําหลักเกณฑการประเมินความเสี่ยงสําหรับธุรกิจใหมขึ้นเพื่อตรวจสอบและใหม่ันใจวาความเสี่ยงที่
เพิ่มขึ้นอยูในระดับที่รับได   ในสวนของความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นในแตละขั้นตอนของการปฏิบัติซึ่งหนวยงาน
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ควบคุมภายในสามารถสรางความมั่นใจไดวากระบวนการควบคุมที่รัดกุมและรอบคอบไดถูกนํามาใช  และเหมาะสมกับความ
เส่ียงที่เกิดขึ้น 

1.5 ความเส่ียงดานกลยุทธ 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ คือ ความเสี่ยงอันเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธอยางไม
เหมาะสม หรืออาจเปนความไมสอดคลองระหวางกลยุทธ นโยบาย เปาหมาย โครงสรางองคกร การแขงขัน และทรัพยากรของ
องคกร ซึ่งในทายที่สุดจะสงผลกระทบตอรายไดและเงินกองทุนของธนาคาร อันเปนผลมาจากทั้งปจจัยภายในและภายนอก 

 แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธ 

คณะกรรมการบริหารและผูบริหารระดับสูงเปนผูดูแลความเสี่ยงดานกลยุทธของธนาคารโดยตรง โดยอาศัย
แนวปฏิบัติในการจัดการเชิงกลยุทธที่ดี ที่สามารถสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมเชิงธุรกิจรวมถึง
เหตุการณภายนอกที่ไมไดคาดการณอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่ง Vision and Mission Statement ของธนาคารไดสะทอนให
เห็นถึงทิศทางการดําเนินธุรกิจของธนาคารรวมทั้งแนวทางในการกําหนดกลยุทธและนโยบายของธนาคาร ทั้งนี้ 
กระบวนการตางๆ ไดถูกสรางขึ้นเพื่ออํานวยใหการกําหนดกลยุทธ การวางแผนธุรกิจ การจัดการทรัพยากรบุคคล  
การวัดผลการดําเนินงาน รวมไปถึงระบบงานสนับสนุนหลักเปนไปอยางมีประสิทธิผล ในสวนของกระบวนการตรวจสอบ 
ความเสี่ยงดานกลยุทธจะถูกตรวจสอบในระดับของคณะกรรมการธนาคาร โดยมีคณะกรรมการอิสระเปนผูตรวจสอบใน
ระดับสุดทาย 

แนวปฏิบัติขององคกรและแนวปฏิบัติทางธุรกิจไดพิจารณาถึงการนําหลักการและแนวทางในการกํากับดูแล
กิจการที่ดีมาปรับใชเพื่อรักษาสิทธิและผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) โดยโครงสรางการกํากับดูแล
กิจการที่ดีประกอบดวย นโยบายการกํากับดูแลกิจการ และระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะถูกประเมินและ
ทบทวนเปนประจํา 

ในการบริหารและควบคุมความเสี่ยงดานกลยุทธ ธนาคารจัดใหมีการจัดทําแผนกลยุทธเพื่อกําหนด 
ทิศทางการดําเนินธุรกิจ สําหรับชวงเวลา 3 ปขางหนา ควบคูไปกับการทําแผนงบประมาณ โดยจะทําการทบทวนแผนอยาง
ตอเนื่องทุกป และติดตามผลเพื่อเทียบกับแผนงานที่วางไวเปนรายเดือน  

1.5.1 ความเส่ียงจากภาวะเศรษฐกิจ และการแขงขันในธุรกิจ 

แมธนาคารจะมีการกระจายตัวของแหลงรายไดไปในหลายๆ ธุรกิจที่มีแนวโนมดี ซึ่งธุรกิจสวนใหญมีความ 
ผันแปรไปกับภาวะเศรษฐกิจ ทางดานธุรกิจเชาซื้อมีความผันผวนกับภาวะเศรษฐกิจ และสภาพการแขงขันของธรุกิจ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งระดับการเจริญเติบโตของการบริโภคเปนปจจัยที่สําคัญตอการเติบโตของเงินใหสินเชื่อและคุณภาพของ
สินเชื่อ หากภาวะเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัว หรือสภาพการแขงขันที่รุนแรงขึ้น จะสงผลกระทบตอปริมาณธุรกรรมและรายได
ของธนาคาร อยางไรก็ตาม ธนาคารมีสวนแบงทางการตลาดอยูในภาวะที่ดีและมีสถานะความไดเปรียบในการแขงขันธุรกิจ จึง
ทําใหผลกระทบที่มีไมมากนัก  

เงินลงทุนสวนใหญของธนาคารอยูในประเภทตราสารทุน ซึ่งมีความสัมพันธอยางมากกับแนวโนมทาง
เศรษฐกจิโดยรวม และภาวะการขยายตัวของตลาดทุน รวมถึงความเชื่อม่ันของนักลงทุนในตลาด หากปจจัยทางเศรษฐกิจดี มี
ภาวะความมั่นคงสูง ราคาหลักทรัพยควรจะปรับตัวขึ้นอยางมาก และสงผลดีตอกําไรของธนาคาร ในทางกลับกันหากมีปจจัย
ลบที่รุนแรงและไมคาดคิดเกิดขึ้น เชน การเกิดสงคราม กอการราย หรือภัยพิบัติทางธรรมชาติ รวมถึงนโยบายของภาครัฐ  
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ที่สงผลกระทบตอความเชื่อม่ันทางเศรษฐกิจในอนาคต ราคาหลักทรัพยอาจปรับตัวลงไดอยางมากและสงผลทําใหกําไรของ
ธนาคารลดลง ทั้งนี้ ผลกระทบนีค้รอบคลุมไปถึงธุรกิจนายหนาซื้อขายหลักทรัพยและธุรกิจการจัดจําหนายหลักทรัพยท่ี
ขึ้นอยูกับภาวะของตลาดหลักทรัพยดวย อยางไรก็ตาม รายไดจากธุรกิจนายหนาซื้อขายหลักทรัพยขึ้นอยูกับปริมาณการซื้อ
ขายหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพย ในขณะที่ระดับราคาของหลักทรัพยเองอาจสงผลกระทบไมมากนัก ธนาคารมีการปองกัน
ความเสี่ยงโดยใชโครงสรางตนทุนแบบแปรผันในธุรกิจหลักทรัพย ซึ่งชวยลดผลกระทบของรายไดจากความเสี่ยงจาก
เหตุการณไมแนนอนของตลาดหลักทรัพย 

สําหรับธุรกิจการจัดการกองทุนมีปจจัยความเสี่ยงทางธุรกิจที่สําคัญ คือ การแขงขันในดานราคา แตมีความ
เส่ียงจากภาวะเศรษฐกิจนอยกวาธุรกิจอื่น เนื่องจากรายไดจากธุรกิจมาจากคาธรรมเนียมที่คํานวณจากมูลคาของสินทรัพย
สุทธิ (NAV) ผลกําไรหรือขาดทุนของการลงทุนโดยกองทุนไมไดสงผลกระทบโดยตรงใหกับธนาคาร แตอาจสงผลทางออมซึ่ง
ไมรุนแรงมากนักหากขนาดของกองทุนลดลง 

1.5.2 ความเส่ียงจากความเพียงพอของเงินกองทนุ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารมีอัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงเทากับรอยละ 13.42 เทียบกับ
อัตราขั้นต่ําที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดไวที่รอยละ 8.5 นอกจากการดํารงเงินกองทุนตามกฎ ธนาคารยังไดประเมิน
เงินกองทุนเสี่ยงขึ้นจากแบบจําลองภายใน ซ่ึงชี้แนะวาธนาคารควรตองมีเงินกองทุนเพื่อรองรับความเสี่ยงไวเปนจํานวน 
6,467.23 ลานบาท ซึ่งคิดเปนเพียงรอยละ 48.4 ของเงินกองทุนรวม 12,682.86 ลานบาท นอกจากนี้ ธนาคารยังมีเงินสํารอง
คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเกินเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยอีกรอยละ 16.1 ดังนั้นธนาคารจึงมีความเสี่ยงจากความ
เพียงพอของเงินกองทุนในระดับต่ํา 

สําหรับการที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดเกณฑการดํารงเงินกองทุนตามเกณฑ Basel II ซึ่งจะมี 
ผลบังคับใช ณ ส้ินป 2551 นั้น ธนาคารทําการประเมินแลวพบวามีเงินกองทุนที่สามารถรองรับการดํารงเงินกองทุนตามเกณฑ
ใหมไดเพียงพอ โดยเฉพาะธนาคารไดประโยชนจากการที่ความตองการเงินกองทุนตอสินทรัพยดานสินเชื่อรายยอยที่อยูใน
ระดับต่ํากวาเกณฑปจจุบันและลดความเสี่ยงจากความเพียงพอของเงินกองทุนของธนาคารเมื่อเกณฑ Basel II มีผลบังคับใช 

1.5.3 ความเส่ียงจากผลการดําเนินงานของบริษทัยอย 

รายไดจากบริษัทยอยคิดเปนรอยละ 39.3 ของรายไดสุทธิหลังหักหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ ดังนั้น 
ผลการดําเนินงานของบริษัทยอยจึงมีความสําคัญอยางมากตอผลกําไรรวม รายไดหลักจากบริษัทยอยประกอบดวย
รายไดคานายหนาซื้อขายหลักทรัพย รายไดคาธรรมเนียมและบริการจากธุรกิจวาณิชธนกิจ และรายไดคาธรรมเนียมและ
บริการจากธุรกิจจัดการกองทุน ซึ่งคิดเปนรอยละ 12.2 รอยละ 0.1 และรอยละ 5.6 ของรายไดรวมสุทธิ ตามลําดับ 

ธุรกิจของบริษัทยอยข้ึนกับภาวะกิจกรรมในตลาดเงินและภาวะเศรษฐกิจโดยรวมเปนหลัก อยางไรก็ตาม
ความเสี่ยงจากธุรกิจหลักทรัพยและธุรกิจจัดการกองทุนของบริษัทยอย จะสงผลตอความสามารถในการทํากําไรในแตละป  
แตจะไมสงผลกระทบอยางรุนแรงตอเงินกองทุน เนื่องจากเปนธุรกิจที่เนนการใหบริการมากกวาการใหสินเชื่อหรือการลงทุน 

ระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของบริษัทยอยมีการรวมศูนยอยูที่ธนาคาร ซึ่งธนาคารจะ
กําหนดนโยบายที่เปนมาตรฐานเดียวกันใหบริษัทในเครือนําไปปฏิบัติใช นอกจากนี้ธนาคารยังสงผูแทนเขาเปนกรรมการใน
บริษัทยอยในจํานวนมากกวากึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมด และมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายที่สําคัญในการดําเนินธุรกิจ 
โดยแผนการดําเนินธุรกิจในแตละปของบริษัทยอย จะตองไดรับอนุมัติจากธนาคาร  
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1.6 ความเส่ียงอื่น 

1.6.1 ความเส่ียงในเรื่องสิทธิประโยชนของผูถือหลักทรัพย 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 หุนที่เรียกชําระแลวของธนาคาร แบงออกเปนหุนสามัญจํานวน 541,277,120 หุน 
และหุนบุริมสิทธิจํานวน 185,127,630 หุน โดยหุนบุริมสิทธิจะมีสิทธิและประโยชนเหนือกวาหุนสามัญดังตอไปนี้ 

หุนบุริมสิทธิสามารถแปลงสภาพเปนหุนสามัญไดในอัตรา 1 หุนบุริมสิทธิ ตอ 1 หุนสามัญ และมีสิทธิและ
ประโยชนเชนเดียวกับหุนสามัญทุกประการเวนแต 

(1) ผูถือหุนบุริมสิทธิจะไดรับเงินปนผลในแตละปกอนผูถือหุนสามัญในอัตราหุนละ 1 บาท และมีสิทธิใน
การรับเงินปนผลรวมกับผูถือหุนสามัญดวย และธนาคารอาจจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนบุริมสิทธิตาม
อัตราดังกลาว แมไมไดจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนสามัญในปใด 

(2) เมื่อมีการชําระบัญชีหรือเลิกธนาคาร ผูถือหุนบุริมสิทธิมีสิทธิไดรับสวนแบงสินทรัพยคืนกอนผูถือหุน
สามัญ 

(3) หุนบุริมสิทธิมีสิทธิที่จะไดรับการลดทุนภายหลังหุนสามัญในกรณีที่ธนาคารมีการลดทุนเพื่อตัดขาดทุน
สะสม  

บุริมสิทธิขางตนมีกําหนดระยะเวลาถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2552 รายละเอียดกลาวถึงเพิ่มเติมในสวนที่ 2 
หัวขอที่ 8 โครงสรางเงินทุน 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

2.1 ความเปนมาของธนาคาร และการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาที่สําคัญ 

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ไดปรับสถานะจากบริษัทเงินทุน ซึ่งเดิมชื่อบริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) 
(“บริษัท”) กอตั้งขึ้นในป 2512 โดยมีผูรวมกอตั้งคือ (1) Bankers Trust New York Corporation ถือหุนรอยละ 60  
(2) Bancom Development Corporation ถือหุนรอยละ 20 และ (3) ธนาคารกสิกรไทย ถือหุนรอยละ 20 โดยประกอบธุรกิจ
เงินทุนหลักทรัพยและใหบริการวาณิชธนกจิเเหงแรกในประเทศไทย ตอมาในป 2515 มีการเปลี่ยนแปลงผูถือหุนรายใหญ คือ 
The Dai Ichi Kangyo Bank Ltd. (ซึ่งตอมาไดชื่อวา Mizuho Corporate Bank Ltd.) ไดเขาซื้อหุนของบริษัททั้งหมดจาก 
Bancom Development Corporation ในป 2517 บริษัทไดตั้งบริษัทหลักทรัพย ไทยคา จํากัด ขึ้นเพื่อประกอบธุรกิจนายหนา
คาหลักทรัพย และในป 2526 บริษัทเขาเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่งตอมาในป 2539 บริษัท
ไดควบรวมกิจการของบริษัทหลักทรพัย ไทยคา จํากัด เขามา เพื่อรวมธุรกิจหลักทรัพยที่กระจายอยูในสองบริษัทใหมาอยู
ภายใตการจัดการของบริษัทเดียว โดยจัดตั้งเปนบริษัทใหมขึ้นและใชชื่อเดิมวา “บริษัทเงินทุนหลักทรัพย ทิสโก จํากัด 
(มหาชน)” ตอมาในป 2541 ตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทยที่กําหนดใหแยกธุรกิจเงินทุนและธุรกิจหลักทรัพยออกจาก
กัน บริษัทจึงไดแยกสองธุรกิจนี้ออกจากกันและตั้งบริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ขึ้นเพื่อรับโอนธุรกิจหลักทรัพยจากบริษัท
ทั้งหมด 

ในป 2542 บริษัทไดรับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลังใหเขารวมโครงการชวยเพิ่มเงินกองทุนชั้นที่ 1 โดยบริษัท
เสนอขายหุนบุริมสิทธิทั้งหมดจํานวน 600 ลานหุน มูลคาหุนละ 10 บาท คิดเปนจํานวนเงิน 6,000 ลานบาท ใหแก
กระทรวงการคลังเปนจํานวน 300 ลานหุน มูลคา 3,000 ลานบาท และใหกับนักลงทุนสมทบ 300 ลานหุน มูลคา 3,000 ลาน
บาท ผลจากการเพิ่มทุนครั้งนั้น ทําใหสัดสวนของ Banker Trust ซึ่งเปนผูถือหุนรายใหญลดลงจากประมาณรอยละ 52 เหลือ
รอยละ 7.44 ในขณะทีก่ระทรวงการคลังเขามามีสัดสวนในการถือหุนบริษัทเปนรอยละ 42.84 และในสวนของ
กระทรวงการคลังไดมีการออกใบสําคัญแสดงสิทธิชนิดเปลี่ยนมือได (warrants) อายุ 3 ป เพื่อใชซื้อหุนบุริมสิทธิของบริษัทที่
กระทรวงการคลังถือครองใหกับนักลงทุนสมทบ และภายหลังจากที่ใบสําคัญแสดงสิทธิดังกลาวครบกําหนดไป เมื่อวันที่ 31 
พฤษภาคม 2545 ซึ่งมีผูใชสิทธิเปนจํานวนมากจนทําใหสัดสวนการถือหุนของกระทรวงการคลังลดลงเหลือ 319,000 หุน หรือ
รอยละ 0.05 ของหุนทั้งหมดของบริษัท 

 ปจจุบัน ธนาคารอยูระหวางขอจัดตั้งกลุมธุรกิจการเงินตามหลักเกณฑการกํากับดูแลกิจการแบบรวมกลุม 
(Consolidated Supervision)  ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย โดยใชโครงสรางเดิมที่มีธนาคารเปนบริษัทแมของ
กลุมทิสโก เนื่องจากธนาคารแหงประเทศไทยไดยุติการพิจารณาแผนการปรับโครงสรางการถือหุนในรูปแบบบริษัทโฮลดิ้งที่
ธนาคารไดยื่นขออนุญาตตอธนาคารแหงประเทศไทยไปเมื่อเดือนพฤศจิกายน 2548  หลังจากที่กระทรวงการคลังไมผอนผันให
บริษัท ทิสโกคอรปอเรชัน จํากัด (มหาชน) ที่จัดตั้งขึ้นเพื่อเปนบริษัทโฮลดิ้งถือหุนในธนาคาร  ซึ่งการจัดกลุมธุรกิจการเงินนี้ 
ธนาคารจะพิจารณาจัดกลุมธุรกิจที่เอื้อตอธนาคารในการบริหารความเสี่ยง และการจัดการเงินกองทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งหมายถึงธนาคารยังสามารถดําเนินธุรกิจและดํารงนโยบายการจายเงินปนผลไดตามแผนงานที่ธนาคารไดวางไวในการจัด
กลุมแบบบริษัทโฮลดิ้ง 
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2.2 การประกอบธุรกิจของธนาคาร และบริษัทยอย 

การประกอบธุรกิจของกลุมทิสโกสามารถแบงตามประเภทธุรกิจหลักได 2 กลุม คือ กลุมธุรกิจธนาคารพาณิชย และ
กลุมธุรกิจหลักทรัพย โดยใหบริการทางการเงินในรูปแบบตางๆ ผานบริษัทในเครือ เพื่อที่จะสามารถตอบสนองความตองการ
ทางดานการเงินใหแกลูกคาอยางครบวงจร โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 โครงสรางการถือหุนกลุมทิสโกมีรายละเอียดดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

/1 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
/2 อยูระหวางขั้นตอนการเลิกกิจการ
/3  บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ซ้ือหุนของบริษัท ทิสโก โกลบอล ซิเคียวริตี ้จํากัด จาก
บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) เมือ่วันที่ 15 มนีาคม 2550ทุนชําระแลว 60 ลานบาท

ธุรกิจธนาคารพาณิชย ธุรกิจอ่ืน

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน)/1

บริษทั ทิสโก อนิฟอรเมชัน่ 
เทคโนโลยี จํากัด

บริษทั ทิสโกกรุป จํากัด /2

100%

50%

ธุรกิจหลักทรัพย

บริษทั ไฮเวย จํากัด

บริษทั ทิสโก ลีสซิ่ง จํากัด

บริษทั ไทยคอมเมอรเชยีล 
ออโต จํากัด/2

บริษทั วี แอล ที 
ลีสซ่ิง  จํากัด/2

บริษทั ทิสโก ซิเคยีวริต้ี
ฮองกง จํากัด

บริษทั ทิสโก โกลบอล 
ซิเคยีวริตี้ จํากัด/3

บริษทัหลกัทรัพยจัดการ
กองทุนทิสโก จํากัด

ทุนชําระแลว 100 ลานบาท
100%

ทุนชําระแลว 890 ลานบาท

ทุนชําระแลว 800 ลานบาท100%

100%

100% 100% 100%

100%
ทุนชําระแลว 20 ลานเหรียญฮองกง 

ทุนชําระแลว 1,500 ลานบาท

ทุนชําระแลว 15.60 ลานเหรียญฮองกง

ทุนชําระแลว 100 ลานบาท ทุนชําระแลว 20 ลานบาท

ทุนชําระแลว 150 ลานบาท

ทุนชําระแลว 7,264 ลานบาท

บริษทั ทิสโก คอรปอเรชัน่ 
จํากัด (มหาชน) /2

ทุนชําระแลว 0.018 ลานบาท

100%

100%

บริษทัหลกัทรัพย 
ทิสโก จํากัด

/1 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
/2 อยูระหวางขั้นตอนการเลิกกิจการ
/3  บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ซ้ือหุนของบริษัท ทิสโก โกลบอล ซิเคียวริตี ้จํากัด จาก
บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) เมือ่วันที่ 15 มนีาคม 2550ทุนชําระแลว 60 ลานบาท

ธุรกิจธนาคารพาณิชย ธุรกิจอ่ืน

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน)/1

บริษทั ทิสโก อนิฟอรเมชัน่ 
เทคโนโลยี จํากัด

บริษทั ทิสโกกรุป จํากัด /2

100%

50%

ธุรกิจหลักทรัพย

บริษทั ไฮเวย จํากัด

บริษทั ทิสโก ลีสซิ่ง จํากัด

บริษทั ไทยคอมเมอรเชยีล 
ออโต จํากัด/2

บริษทั วี แอล ที 
ลีสซ่ิง  จํากัด/2

บริษทั ทิสโก ซิเคยีวริต้ี
ฮองกง จํากัด

บริษทั ทิสโก โกลบอล 
ซิเคยีวริตี้ จํากัด/3

บริษทัหลกัทรัพยจัดการ
กองทุนทิสโก จํากัด

ทุนชําระแลว 100 ลานบาท
100%

ทุนชําระแลว 890 ลานบาท

ทุนชําระแลว 800 ลานบาท100%

100%

100% 100% 100%

100%
ทุนชําระแลว 20 ลานเหรียญฮองกง 

ทุนชําระแลว 1,500 ลานบาท

ทุนชําระแลว 15.60 ลานเหรียญฮองกง

ทุนชําระแลว 100 ลานบาท ทุนชําระแลว 20 ลานบาท

ทุนชําระแลว 150 ลานบาท

ทุนชําระแลว 7,264 ลานบาท

บริษทั ทิสโก คอรปอเรชัน่ 
จํากัด (มหาชน) /2

ทุนชําระแลว 0.018 ลานบาท

100%

100%

บริษทัหลกัทรัพย 
ทิสโก จํากัด
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2.3 โครงสรางรายได  

โครงสรางรายไดของธนาคารและบริษัทยอย มีดังนี้ 
          (หนวย: ลานบาท) 

  ป 2547 ป 2548 ป 2549 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผล       
   ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน)  3,057     56.8    3,505       65.6  4,484 85.4 
   บริษัท ไฮเวย จาํกัด     518       9.6       739       13.8  881 16.8 
   บริษัท ไทยคอมเมอรเชียล ออโต จํากัด     168       3.1       145         2.7  110 2.1 
   บริษัท ทิสโก ลสีซิ่ง จํากัด      115        2.1        125         2.3  133 2.5 
   บริษัทยอยอื่นๆ        56       1.0         54         1.0  97 1.8 

รวมรายไดดอกเบี้ยและเงินปนผล  3,913     72.7    4,567      85.4  5,705 108.7 

รวมคาใชจายดอกเบี้ย  1,083     20.1    1,464       27.4  2,899 55.2 

รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธ ิ  2,830     52.6    3,103      58.0  2,806 53.4 

รวมหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ (กลับรายการ)     175       3.2  (186) (3.5) (222) (4.2) 
รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธิหลังหกัหนี้
สูญและหนี้สงสัยจะสูญ   2,656     49.3    3,289     61.5  3,028 57.7 

รายไดที่มิใชดอกเบี้ย           
   บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด  1,214     22.5        644       12.0  656 12.5 
   ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน)  1,107      20.6        924       17.3  1,103 21.0 
   บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด      229        4.2        271         5.1  296 5.6 
   บริษัทยอยอื่นๆ      180       3.3       218       4.1  167 3.2 

รวมรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 2,729      50.7     2,057      38.5  2,222 42.3 
รวมรายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธิหลังหัก
หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ   5,385   100.0     5,347    100.0  5,250 100.0 
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2.4 ยุทธศาสตรหลักขององคกร 

กลุมทิสโกกําหนดใหมีกระบวนการวางแผนกลยุทธและแผนธุรกิจอยางครบวงจรสําหรับชวงเวลา 3 ปขางหนา โดยจะ
มีการทบทวนทุกปเพื่อใหทันตอเหตุการณที่เปล่ียนแปลงไปดังตอไปนี้ 

วิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission) และคานิยม (Value) ขององคกร 

เพื่อเปนการกําหนดทิศทางและเปาหมายที่เปนหนึ่งเดียวกันของทั้งกลุมทิสโก ธนาคารกําหนดใหมีการวางวิสัยทัศน 
(Vision) พันธกิจ (Mission) และคุณคา (Value) ขององคกรไวอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร วิสัยทัศนเปนตัวกําหนดภาพ
ความมุงหวังสูงสุดที่องคกรตองการจะบรรลุ พันธกิจเปนการกําหนดภารกิจและหลักปฏิบัติที่องคกรจะยึดถือในการดําเนิน
ธุรกิจ คุณคาหลัก คือหลักการรวมกันที่ผูบริหารและพนักงานจะนํามาใชในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย 

วิสัยทัศนขององคกร คือ “เราจะเปนทางเลือกแรกของลูกคา” ซึ่งเปนเปาหมายสูงสุดที่ธนาคารตองการบรรลุในฐานะ
สถาบันการเงินชั้นนําที่ใหบริการอยางครบวงจร 

พันธกิจขององคกร คือ “เราเปนองคกรที่รักการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ยึดมั่นในมาตรฐานสูงสุดแหง
จรรยาบรรณวิชาชีพและบรรษัทภิบาล เราทุมเทคิดคนและนําเสนอบริการทางการเงินอันเปนที่ยอมรับ และสรางความพึง
พอใจอยางสมบูรณใหแกลูกคา เราพรอมอุทิศ และลงทุนเพื่อใหบุคลากรของเราใหไดรับการพัฒนาในทุกโอกาสเพื่อ
ความกาวหนาทางวิชาชีพ”  

คานิยมขององคกร ซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญของการใหบริการแกลูกคา และเปนคุณคาที่มุงปลูกฝงแกพนักงานทุกคน 
เพื่อพัฒนาไปสูวัฒนธรรมองคกรและเปนแมบทในการสรางทัศนคติของการทํางานอยางมืออาชีพ คานิยมที่กลุมทิสโกให
ความสําคัญ ไดแก 

1) ลูกคาเปนหลัก ใสใจมุงบริการลูกคาเปนหลัก สามารถตอบสนองความตองการที่หลากหลายของ
ลูกคา นําเสนอแนวคิดและพัฒนาวิธีการที่เหมาะสม 

2) ซื่อสัตย มคีุณธรรม พนักงานทุกคนของกลุมทิสโกประพฤติปฏิบัติตนอยางซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นใน
มาตรฐานสูงสุดของจรรยาบรรณวิชาชีพในการปฏิบัติงานและการใหบริการแกลูกคา 

3) สรางผลงานที่นาเช่ือถือ สานความสัมพันธกับลูกคาดวยการมอบบริการที่ดีที่สุด เพิ่มคุณคาในการบริการดวย
ความรูความชํานาญในวิชาชีพและการปฏิบัติงานที่นาเชื่อถือและเปนที่ไววางใจ เนน
ความพึงพอใจและความสําเร็จของลูกคาเปนมาตรฐานในการประเมินผลงาน 

4) เช่ียวชาญอยางผูนํา บุคลากรของทิสโกจะตองเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ใหมีขีดความสามารถ
และทักษะที่โดดเดน สะทอนความเปนผูนําในดานคุณภาพบริการเพื่อใหลูกคาไดรับ
ความพึงพอใจสูงสุด 

การกําหนดแผนกลยุทธและแผนภูมิกลยุทธ (Strategic Plan and Strategy Map) 

ในการจัดทําแผนธุรกิจสําหรับระยะเวลา 3 ปขางหนา ธนาคารพิจารณาถึงสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ไดแก ภาวะ
เศรษฐกิจ และการเมืองทั้งในประเทศและตางประเทศ นอกจากนี้ยังพิจารณาถึงปจจัยภายในอื่น ๆ เชน จุดแข็ง จุดออน 
โอกาส ความเสี่ยง ปจจัยแหงความสําเร็จ (Critical Success Factor) และประเด็นสําคัญตางๆ ที่ตองเรงปฏิบัติ (Priority 
Issue) โดยผูบริหารจะนําปจจัยตางๆ ดังกลาวมาประกอบการพิจารณาเพื่อกําหนดแนวทางขององคกร (Corporate Theme) 
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ในแตละป และจัดทําแผนภูมิกลยุทธองคกร (Corporate Strategy Map) ใหสอดคลองกับวิสัยทัศน (Vision) และพันธกิจ 
(Mission) ขององคกร  

ในการนํากลยุทธมาใชปฏิบัติ ธนาคารไดนําเอาเทคนิค Balanced Scorecard มาใชในการสรางความสมดุลของกล
ยุทธใน 4 ดาน คือ ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการทํางานภายใน และดานการเรียนรู โดยมีการกําหนดตัวชี้วัด
ผลงานหลัก (Key Performance Indicator) ของแตละสายธุรกิจ อันจะเชื่อมโยงกับระบบการบริหารผลงาน (Performance 
Management) ที่กําหนดผลตอบแทนของพนักงานตามผลการปฏิบัติงาน  

แผนกลยุทธองคกร 

เพื่อใหการดําเนินงานของธนาคารบรรลุเปาหมายขององคกรตามวิสัยทัศนและภารกิจที่วางไวนั้น ธนาคารมีการ
กําหนดแผนกลยุทธองคกรไวดังตอไปนี้ 

1. ธนาคารจะมุงเนนการใหบริการและนําเสนอผลิตภัณฑที่ดีที่สุด เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาเปนหลัก 
โดยธนาคารไดปรับโครงสรางทางธุรกิจเปนการรวมศูนยที่ลูกคา หรือ Customer centric รวมทั้งธนาคารไดมีการ
นําระบบ Cross-selling มาประยุกตใชเพื่อใหลูกคาไดรับบริการที่ดี และรวดเร็วที่สุด 

2. ธนาคารมุงเนนการขยายชองทางการจําหนายและทีมขาย รวมทั้งการสรางโอกาสทางธุรกิจใหมอยางตอเนื่อง 
เพื่อเขาถึงลูกคาใหไดมากที่สุด และนําเสนอบริการและผลิตภัณฑที่เปนที่ตองการของลูกคาเพื่อสรางความพึง
พอใจสูงสุดใหแกลูกคา 

3. ธนาคารมุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อนําเสนอบริการและผลิตภัณฑที่ดีที่สุดใหกับลูกคาอยางครบวงจร 
รวมทั้งมุงเนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกิจธนาคารพาณิชย 

4. ธนาคารจะมุงเนนการพัฒนาระบบสารสนเทศ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน รวมทั้งการพัฒนาบุคลากร เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และใชประโยชนจากการเปนธนาคารพาณิชยอยางเต็มที่ 
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3. การประกอบธุรกิจของแตละสายธุรกิจ  

ธนาคารและบริษัทยอยแบงการดําเนินธุรกิจออกเปน 2 กลุมหลักคือ กลุมธุรกิจธนาคารพาณิชยและกลุมธุรกิจ
หลักทรัพย 

กลุมธุรกิจธนาคารพาณิชย ใหบริการทางการเงินภายใตใบอนุญาตประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย โดยใหบริการ
ผานสํานักงานใหญของธนาคารและบริษัทยอย และสาขาของธนาคารอีก 16 แหง ในกรุงเทพมหานครและทุกภูมิภาค คือ เขต
กรุงเทพมหานคร ไดแก สาขารัตนาธิเบศร และสาขายอยเพชรบุรีตัดใหม ภาคเหนือ ไดแก จังหวัดเชียงใหม พิษณุโลก และ
นครสวรรค ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแก จังหวัดนครราชสีมา ขอนแกน อุดรธานี และอุบลราชธานี ภาคตะวันออก ไดแก 
จังหวัดชลบุรี และจันทบุรี   ภาคกลาง ไดแก จังหวัดราชบุรี และสระบุรี ภาคใต ไดแก จังหวัดภูเก็ต สงขลา และสุราษฎรธานี 

กลุมธุรกิจหลักทรัพย ใหบริการทางการเงินภายใตใบอนุญาตประกอบธุรกิจหลักทรัพยและการจัดการกองทุน โดย 
ใหบริการในประเทศผานสํานักงานใหญของบริษัทยอย และสาขาของบริษัทยอยอีก 5 แหง ในกรุงเทพฯ (เอ็มโพเรี่ยม) 
เชียงใหม นครปฐม นครราชสีมา และอุดรธานี นอกจากนี้ยังใหบริการในตางประเทศผานบริษัทยอยในประเทศฮองกงอีกดวย 

3.1 ลักษณะบริการ 

 ธนาคารไดปรับแนวทางการดําเนินธุรกิจเปนการรวมศูนยที่ลูกคา (Customer Centric) ดังนั้นเพื่อใหการใหบริการ
สอดคลองกับจุดมุงหมายดังกลาวธนาคารและบริษัทยอยจึงแบงการใหบริการทางธุรกิจออกเปน 5 สายธุรกิจ อันประกอบดวย 
4 สายธุรกิจหลัก ไดแก สายธุรกิจบริการลูกคารายยอยและลูกคาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม  สายธุรกิจบริการลูกคา
ธนบดีธนกิจและบริการจัดการกองทุน สายธุรกิจบริการพาณิชยธนกิจและวาณิชธนกิจ  สายธุรกิจการบริหารเงินและการลงทุน 
และ 1 สายงานสนับสนุน ทั้งนี้ ในแตละสายธุรกิจจะมีลักษณะการใหบริการที่แตกตางกัน เพื่อตอบสนองความตองการของ
ลูกคาในกลุมนั้นๆ โดยมีรายละเอียดการใหบริการในแตละสายธุรกิจดังนี้ 

1. สายธุรกิจบริการลูกคารายยอยและลูกคาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Retail and SME Banking) 

สายธุรกิจบริการลูกคารายยอยและลูกคาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ใหบริการ 3 ประเภทดังนี้ 

1.1 บริการสินเชื่อรายยอยและสินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Retail and SME Loans) 

บริการสินเชื่อรายยอยและสินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม เปนการใหสินเชื่อกับกลุมลูกคารายยอยทั้ง
ที่เปนบุคคลธรรมดา และนิติบุคคลที่ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ทั้งนี้ บริการสินเชื่อรายยอยมีวัตถุประสงคใน
การใหสินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภคเปนหลัก ขณะที่สินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมเนนบริการสินเชื่อเพื่อการพาณิชย 
ในการประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนหลัก   ธนาคารแบงประเภทสินเชื่อรายยอยและสินเชื่อธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมตามวัตถุประสงคของการกูยืมไดดังนี้ 

• สินเชื่อเชาซื้อ 

สินเชื่อเชาซื้อ เปนการใหกูยืมเพื่อเชาซื้อทรัพยสิน ซึ่งผูเชาซื้อตองวางเงินดาวนเปนสัดสวนรอยละของ
มูลคาทรัพยสินตามที่ธนาคารกําหนด และผอนชําระคางวดเปนจํานวนเทาๆ กันตลอดอายุของสัญญาเชาซื้อ โดย
ในระหวางการผอนชําระธนาคารยังคงมีกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินตามกฎหมายจนกวาผูเชาซื้อจะผอนชําระเงินกู
ครบถวน อายุของสัญญามีระยะเวลาตั้งแต 1-6 ป และมีอัตราดอกเบี้ยคงที่ตามอัตราตลาด ณ วันที่ทําสัญญา 
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ธนาคารใหบริการสินเชื่อเชาซื้อสําหรับรถยนตทุกชนิดทั้งใหมและเกา และรถจักรยานยนต ซึ่งรวมถึง
รถยนตนั่ง รถยนตเอนกประสงค รถจักรยานยนต และรถยนตในเชิงพาณิชย อันไดแก รถโดยสารขนาดเล็ก 
รถบรรทุก หัวลาก หางพวง เปนตน นอกจากนี้ธนาคารยังใหบริการสินเชื่อเชาซื้อสําหรับเครื่องจักรและอุปกรณเพื่อ
การประกอบการธุรกิจ เชน แทนพิมพ คอมพิวเตอร เครื่องลางรูปและอัดขยายภาพ เปนตน  

สินเชื่อเชาซื้อรถยนตและรถจักรยานยนตเปนหนึ่งในธุรกิจหลักของกลุมทิสโกที่มีการเติบโตตอเนื่องมา
ตลอด โดยมีอัตราการเติบโตของเงินใหสินเชื่อสูงถึงรอยละ 20.3 จาก 45,074.07 ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2548 เปน 54,244.65 ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

สินเชื่อเชาซื้อ ณ วันที ่31 ธันวาคม 
2548 (ลานบาท) 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 
2549 (ลานบาท) 

อัตราการเติบโต 
(รอยละ) 

 รถยนต  42,511.20 51,309.47 20.7 
จักรยานยนต  2,562.86 2,935.18 14.5 
 รวม  45,074.07 54,244.65 20.3 

ธนาคารมุงเนนที่จะขยายธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อตอไป เนื่องจากความตองการสินเชื่อประเภทนี้ยังคงมีอยูสูง
และการขยายตัวยังคงมีอยูอยางตอเนื่อง และเนนการบริการที่มีคุณภาพและนําเสนอบริการที่หลากหลาย 
มากกวาที่จะเนนการแขงขันดานราคา ทั้งนี้การกําหนดอัตราดอกเบี้ยการใหกูยืมยังคงใกลเคียงกับอัตราตลาด โดย
จะกําหนดระยะเวลาชําระคืนสูงสุดเปนไปตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย  

• สินเชื่อเพื่อผูบริโภค 

ธนาคารใหบริการสินเชื่อเพื่อผูบริโภคตามความตองการของตลาด  โดยมุงเนนสินเชื่อที่ มีอัตรา
ผลตอบแทนหลังปรับคาความเสี่ยง (Risk-Adjusted Return on Capital: RAROC) ที่ยอมรับได สินเชื่อเพื่อ
ผูบริโภคแบงออกเปน 2 กลุมหลัก คือ สินเชื่อเพื่อการเคหะ และสินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภค  

สินเชื่อเพื่อการเคหะ เปนการใหบริการสินเชื่อแกลูกคาที่ตองการซื้ออสังหาริมทรัพยเพื่ออยูอาศัย 
รวมถึงสินเชื่อเอนกประสงคเพื่อการเสริมสภาพคลองทางการเงินโดยใชอสังหาริมทรัพยเปนหลักประกัน ซึ่งสินเชื่อ
เพื่อเคหะมีอายุตั้งแต 3 – 30 ป และมีหลักประกันเต็มวงเงิน อัตราดอกเบี้ยเปนแบบลอยตัวตามภาวะตลาด หรือ
แบบผสมที่มีการกําหนดอัตราดอกเบี้ยคงที่ในชวง 1 – 3 ปแรกของการกู 

สินเชื่อเพื่อการเคหะลดลงรอยละ 7.8 จาก 2,174.82 ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 เปน 2,004.88 
ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 

สินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภค เปนการใหสินเชื่อแกบุคคลทั่วไป เพื่อนําไปใชในวัตถุประสงคตาง ๆ เชน 
สินเชื่อสวนบุคคล สินเชื่อจํานําทะเบียนรถยนต สินเชื่อคาเบี้ยประกันภัย และสินเชื่อสําหรับสมาชิกกองทุนสํารอง
เล้ียงชีพเปนตน โดยอายุของเงินใหสินเชื่ออยูระหวาง 6-30 เดือน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความเหมาะสมของลักษณะ
การใชเงินและความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา  

สินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภคลดลงรอยละ 4.4 จาก 3,994.84 ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 เปน 
3,818.06 ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549   



สวนที่ 2 หัวขอที่ 3 การประกอบธุรกิจของแตละสายธุรกิจ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

 

3-3 

ตารางแสดงรายละเอียดสินเชื่อรายยอย 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 
สินเชื่อรายยอย 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 
อัตราการเติบโต 

(รอยละ) 

 สินเชื่อเชาซื้อ  45,074.07 88.0 54,244.65 90.3 20.3 
 สินเชื่อเพ่ือการเคหะ  2,174.82 4.2 2,004.88 3.3 (7.8) 
 สินเชื่อเพ่ือการอุปโภคบริโภค  3,994.84 7.8 3,818.06 6.4 (4.4) 
 รวม  51,243.72 100.0 60,067.58 100.0 17.2 

กลุมลูกคาและชองทางการจําหนาย 

สําหรับธุรกิจสินเชื่อรายยอย ธนาคารมีทีมงานขายดําเนินการผานสํานักงานใหญของธนาคารและบริษัทยอย 
และสาขาจํานวน 16 แหงของธนาคาร (สาขาเต็มรูปแบบ 15 แหง และสาขายอย 1 แหง) ทําใหสามารถใหบริการครอบคลุม 
ทุกภู มิภาค  โดยธุรกิจเชาซื้อรถยนตดํา เนินการโดย  ธนาคารและบริษัทยอย  ไดแก  บริษัท  ทิสโก  ลีสซิ่ ง  จํากัด   
บริษัท ไทยคอมเมอรเชียล ออโต จํากัด และบริษัท วี แอล ที ลีสซิ่ง จํากัด สําหรับสินเชื่อเชาซื้อจักรยานยนตดําเนินการโดย
บริษัทยอย คือบริษัท ไฮเวย จํากัด ในการใหสินเชื่อเชาซื้อ ธนาคารมีฐานลูกคาที่ม่ันคงผานตัวแทนจําหนาย (Dealer) ซึ่งลูกคา
ผูเชาซื้อสวนใหญเปนบุคคลธรรมดาที่มีรายไดประจํา และมีประวัติการชําระเงินที่ดี 

สําหรับธุรกิจสินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภค ธนาคารเนนการใหบริการกับฐานลูกคาเดิมที่ใชบริการสินเชื่อ 
เชาซื้อกับธนาคาร ซึ่งมีประวัติการชําระเงินที่ดีและมีความสามารถในการชําระคืนหนี้อยางเพียงพอ 

1.2 บริการเงินฝากรายยอย (Retail Deposit) 

ภายหลังจากปรับสถานะเปนธนาคารพาณิชย และเริ่มประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชยตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม 
2548 เปนตนมา ธนาคารไดมีการระดมเงินออมโดยการใหบริการรับฝากเงินประเภทตางๆ เชน เงินฝากกระแสรายวัน เงินฝาก
ออมทรัพย และเงินฝากประจํา รวมถึงบริการดานการเงินที่เกี่ยวของ เชน การออกแคชเชียรเช็คและเช็คสวนบุคคล การเรียก
เก็บเช็ค และบริการเงินโอน โดยธนาคารไดเปดใหบริการดังกลาว ทั้งที่สํานักงานใหญ และสาขาของธนาคารทุกแหง จากเดิมที่
ใหบริการรับฝากเงินเฉพาะที่สํานักงานใหญเทานั้น ในปจจุบัน ธนาคารมีนโยบายที่จะขยายฐานเงินฝากของกลุมลูกคา 
รายยอยและเงินฝากระยะสั้นใหมากขึ้น เพื่อลดตนทุนเงินฝากใหต่ําลง (รายละเอียดของโครงสรางเงินฝากปรากฏในหัวขอที่ 
12 ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน) 

1.3 บริการประกันชีวิตและประกันภัย (Bancassurance) 

ธนาคารไดรับใบอนุญาตเปนนายหนาประกันชีวิตและนายหนาประกันวินาศภัย จากกรมการประกันภัย 
กระทรวงพาณิชยในเดือนตุลาคม 2548 โดยธนาคารใหบริการเปนนายหนาประกันครอบคลุมการประกันประเภทตางๆ ไดแก 
ประกันชีวิต  ประกันสุขภาพ  ประกันสินเชื่อ   ประกันภัยรถยนต  ประกันอัคคีภัย  และประกันภัยเบ็ดเตล็ด อาทิ ประกัน
อุบัติเหตุสวนบุคคล  ประกันการเดินทาง  ประกันภัยโรคมะเร็ง เปนตน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันในธุรกิจนี้ ในป 
2549 ธนาคารและบริษัท อยุธยา อลิอันซ ซี.พี. ประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทประกันชีวิตที่มีชื่อเสียงมานาน ได
รวมกันลงนามในสัญญาเพื่อความรวมมือทางธุรกิจในการใหบริการประกันชีวิตธนกิจแกลูกคาของธนาคาร 
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2. สายธุรกิจบริการลูกคาธนบดีธนกิจและบริการจัดการกองทุน (Private Clients and Asset Management) 

สายธุรกิจบริการลูกคาธนบดีธนกิจและบริการจัดการกองทุน ใหบริการ 3 ประเภทดังนี้ 

2.1 บริการลูกคาธนบดีธนกิจ (Private Banking) 

เปนการใหบริการแกลูกคาที่มีเงินออมพรอมจะลงทุนตั้งแต 10 ลานบาทขึ้นไป ประกอบดวยบริการเงินฝาก 
บริการบริหารจัดการทางการเงิน และใหคําปรึกษาในดานการบริหารจัดการทางการเงินและการลงทุน เพื่อตอบสนองความ
ตองการของลูกคา 

2.2 บริการนายหนาซื้อขายหลักทรัพยประเภทลูกคาทั่วไป (Private Sales Brokerage) 

บริการนายหนาซื้อขายหลักทรัพยประเภทลูกคาทั่วไปทั้งในและตางประเทศ ดําเนินการโดย บล. ทิสโก โดยมี
การใหบริการในประเทศผานสํานักงานใหญในกรุงเทพมหานคร และสาขาของบริษัทยอยอีก 5 แหง ในกรุงเทพฯ (เอ็มโพเรี่ยม) 
เชียงใหม นครปฐม นครราชสีมา และอุดรธานี นอกจากนี้ ยังใหบริการในตางประเทศผานบริษัทยอยในประเทศฮองกงอีกดวย  

ทั้งนี้ นักลงทุนทั่วไปทั้งในและตางประเทศสามารถใชบริการผานชองทางการซื้อขายผานระบบการซื้อขาย
หลักทรัพยที่มีเจาหนาที่การตลาดดูแล และระบบเครือขายทางอินเตอรเน็ต (Internet) ที่จะมีการเพิ่มการใหบริการในทุกสาขา
ของธนาคารทั่วประเทศ เนื่องจากบริษัทมุงเนนการบริการที่มีคุณภาพ คํานึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา และยึดมั่นใน
จรรยาบรรณความโปรงใสถูกตองเปนสําคัญ  

บล. ทิสโก มีสวนแบงตลาดในการใหบริการนายหนาซื้อขายหลักทรัพยประเภทลูกคาทั่วไปในป 2549 เทากับ
รอยละ 1.1 ลดลงจากรอยละ 1.3 ตามมูลคาการซื้อขายที่ลดลง เชนเดียวกับการบริการใหแกลูกคาประเภทสถาบัน  บริษัทได
ใชกลยุทธในเชิงรุกทั้งดานการตลาดและการขาย รวมทั้งการพัฒนาดานผลงานวิจัยใหมีคุณภาพ ทั้งนี้ บริษัทไดจัดสัมมนาทาง
วิชาการเพื่อใหความรูเกี่ยวกับตลาดเงินและตลาดทุนแกลูกคาอยางตอเนื่อง นอกจากนั้น ยังไดผลิตผลงานวิจัยเพิ่มเติมเพื่อให
สอดคลองกับความตองการของนักลงทุนทั่วไป 

ตารางแสดงขอมูลธุรกิจหลักทรัพยประเภทลูกคาบุคคลของ บล. ทิสโก 
 (หนวย: ลานบาท) 

ขอมูลธุรกิจหลักทรัพยประเภทลูกคาบุคคล ป 2547 ป 2548 ป 2549 

มูลคาการซื้อขายหลักทรัพยประเภทลูกคาบุคคล 175,315.11 106,076.00 90,880.00 
มูลคาการซื้อขายหลักทรัพยแยกตามลักษณะการซื้อขาย    
- ลูกคาประเภทบัญชีเงินสด (Cash Account)    
    สงคําสั่งซื้อผานทาง Internet 30,995.11 25,712.89 17,847.45 
    สงคําสั่งซื้อผานทางเจาหนาที่การตลาด 144,320.00 80,364.65 73,032.35 
สวนแบงการตลาดรวมของบริษัท /1 (รอยละ) 3.5 3.0 3.2 
สวนแบงตลาดของลูกคาบุคคล 1.7 1.3 1.1 
/1 รวมทั้งตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยใหม 
ที่มา: บริษัทหลักทรัพยทิสโก จํากัด 
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2.3 บริการจัดการกองทุน (Asset Management) 

บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด (“บลจ. ทิสโก”) ประกอบธุรกิจจัดการกองทุนรวม กองทุนสํารอง
เล้ียงชีพ  และกองทุนสวนบุคคล ภายใตใบอนุญาตประกอบกิจการจัดการกองทุนรวม และใบอนุญาตประกอบธุรกิจจัดการ
กองทุนสวนบุคคล ซึ่งออกโดยกระทรวงการคลัง โดยมีรายละเอียดของผลิตภัณฑและบริการดังตอไปนี้  

• กองทุนสํารองเล้ียงชีพ 

บลจ. ทิสโก ใหบริการดานการจัดการกองทุนสํารองเลี้ยงชีพแกบริษัทและนิติบุคคลตางๆ รวมถึงการให
คําปรึกษาในการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ การจดทะเบียนจัดตั้งกองทุน บริการดานทะเบียนสมาชิก และการให
คําปรึกษาที่เกี่ยวของแกคณะกรรมการกองทุนและสมาชิกกองทุน ทั้งนี้ การจัดการลงทุนจะครอบคลุมการ
ลงทุนในหลักทรัพยประเภทตางๆ เชน พันธบัตร หุนกู หุนทุน และหนวยลงทุน ภายใตความเห็นชอบของ
คณะกรรมการกองทุน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 บลจ. ทิสโก มีกองทุนภายใตการบริหาร 56 กองทุน โดยมีบริษัทนายจาง
มอบความไววางใจให บลจ. ทิสโก เปนผูบริหารกองทุนสํารองเลี้ยงชีพรวมทั้งส้ิน 1,882 บริษัท มีจํานวนสมาชิก
รวม 322,056 ราย มูลคาสินทรัพยสุทธิ 53,016.04 ลานบาท คิดเปนสวนแบงการตลาดรอยละ 13.7 อยูในอันดับที่ 
2 ในตลาด โดยรายละเอียดของมูลคาสินทรัพยสุทธิ แบงตามประเภทของกองทุนเปนดังนี้ 

  (หนวย: ลานบาท) 
กองทุนสํารองเล้ียงชีพ  ป 2547 ป 2548 ป 2549 
กองทุนเดี่ยว 10,024.55 11,172.46 10,551.45 
กองทุนรวมทุน 15,474.58 17,989.11 21,593.30 
กองทุนรัฐวิสาหกิจ 16,972.15 21,728.58 20,871.29 
รวม 42,471.28 50,889.15 53,016.04 

• กองทุนสวนบุคคล 

บลจ. ทิสโก ใหบริการจัดการลงทุนแกผูลงทุนทั้งบุคคลธรรมดา คณะบุคคลและนิติบุคคล การจัดการ
กองทุนสวนบุคคลจะครอบคลุมการจัดการลงทุนในหลักทรัพยประเภทตางๆ เชน พันธบัตร หุนกู หุนทุน และ
หนวยลงทุน โดยพิจารณาจากระดับความเส่ียงที่เหมาะสมกับลูกคาและมีการจัดทํารายงานสรุปและประเมินผล
ใหแกลูกคาอยางสม่ําเสมอ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 บลจ. ทิสโก มีกองทุนภายใตการบริหาร 138 กองทุน มีขนาดมูลคาสินทรัพย
สุทธิ 24,392.49 ลานบาท คิดเปนสวนแบงการตลาดรอยละ 16.6 อยูในอันดับที่ 2 ในตลาด โดยรายละเอียดของ
มูลคาสินทรัพยสุทธิ แบงตามประเภทของผูลงทุน เปนดังนี้  

  (หนวย: ลานบาท) 
กองทุนสวนบุคคล  ป 2547 ป 2548 ป 2549 
นิติบุคคล 16,940.52 18,111.02 21,223.80 
บุคคลธรรมดา 1,517.64 2,732.46 3,169.69 
รวม 18,458.16 20,843.48 24,392.49 
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• กองทุนรวม 

บลจ. ทิสโก ใหบริการจัดการกองทุนรวมโดยเสนอขายหนวยลงทุนตอนักลงทุนรายยอยทั่วไป โดย
พิจารณาความตองการของผูลงทุน บลจ. ทิสโก เนนวิธีการจัดการลงทุนที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการศึกษาและ
วิเคราะหขอมูลเพื่อการลงทุนอยางสม่ําเสมอ รวมถึงการบริหารความเสี่ยงในการลงทุน และรายงานสภาพตลาด
การลงทุนและความเสี่ยงในการลงทุนใหผูลงทุนทราบอยางสม่ําเสมอ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549  บลจ. ทิสโก มีกองทุนภายใตการบรหิาร 28 กองทุน มีมูลคาสินทรัพยสุทธิ 
7,328.23 ลานบาท โดยรายละเอียดของมูลคาสินทรัพยสุทธิ แบงตามประเภทของกองทุน เปนดังนี้ 

(หนวย: ลานบาท) 
ประเภทกองทุน  ป 2547 ป 2548 ป 2549 
กองทุนเปด 6,361.80 10,134.55 7,169.19 
กองทุนปด 412.91 262.75 159.04 
รวม 6,774.71 10,397.31 7,328.23 

ชองทางการจําหนาย 

บลจ. ทิสโก นําเสนอการขายตอลูกคาโดยตรงในทุกธุรกิจ แตในธุรกิจกองทุนรวม บลจ. ทิสโก เพิ่มเติม
ชองทางในการจัดจําหนายโดยอาจดําเนินการผานตัวแทนสนับสนุนการขายและรับซ้ือคืนหนวยลงทุน เชน ธนาคาร บริษัท
เงินทุนและบริษัทหลักทรัพย ตามที่ระบุไวในหนังสือช้ีชวน นอกจากนั้นในเดือนสิงหาคม 2549 บลจ. ทิสโก ไดเพิ่มชองทางการ
จําหนายกองทุนผานอินเตอรเน็ต เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายในการใชบริการใหแกลูกคากองทุน 

3. สายธุรกิจบริการพาณิชยธนกิจและวาณิชธนกิจ (Corporate and Investment Banking) 

สายธุรกิจบริการพาณิชยธนกิจและวาณิชธนกิจ ใหบริการ 3 ประเภทดังนี้ 

3.1 บริการสินเชื่อและบริการพาณิชยธนกิจ (Corporate Lending) 

บริการพาณิชยธนกิจ เปนการใหบริการทางการเงินในรูปแบบของสินเชื่อและบริการที่เกี่ยวของใหแกกลุม
ลูกคาที่เปนบริษัทหรือกลุมองคกรธุรกิจ (Corporate Client) ขนาดกลางถึงขนาดใหญ โดยบริการหลักเปนการใหสินเชื่อเพื่อ
นําไปใชในวัตถุประสงคดานการพาณิชยตางๆ และการใหบริการที่เกี่ยวของ เชน การค้ําประกัน อาวัล การใหคําปรึกษาดาน
การกูเงินและการปรับโครงสรางหนี้ ฯลฯ โดยแบงประเภทของบริการออกตามลักษณะของผลิตภัณฑไดดังตอไปน้ี  

• สินเชื่อเงินทุนหมุนเวียน 

สินเชื่อเงินทุนหมุนเวียน เปนสินเชื่อเพื่อเสริมสภาพคลองและบริหารกระแสเงินสดสําหรับธุรกิจตางๆ 
โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมและธุรกิจที่มีลักษณะเปนฤดูกาล เชน การใหสินเชื่อเพื่อการสั่งซื้อวัตถุดิบ การจัดเก็บ
สินคาเพื่อขาย การขายชําระคืนเจาหนี้การคาระยะสั้น เปนตน สินเชื่อประเภทนี้เปนสินเชื่อระยะสั้นที่สามารถเบิก
ใชและชําระคืนไดภายในวงเงินที่กําหนดตลอดระยะเวลาการกู สวนใหญมีการกําหนดอายุวงเงินไวไมเกิน 1 ป โดย
จะมีการทบทวนวงเงินเปนประจําทุกป   
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• สินเชื่อโครงการและสินเชื่อระยะยาว 

สินเชื่อโครงการและสินเชื่อระยะยาว เปนสินเชื่อที่ใหแกโครงการพัฒนาธุรกิจระยะปานกลางและระยะ
ยาว ที่มีวัตถุประสงคการใชเงินกูชัดเจน โดยมีลักษณะโครงการที่เปนฐานรายไดของลูกคาและสามารถตรวจสอบ
ความคืบหนาของโครงการได สินเชื่อโครงการและสินเชื่อระยะยาวสวนใหญเปนสินเชื่อที่มีกําหนดการชําระคืนเงิน
ไวชัดเจน ใหสอดคลองกับกําหนดเวลาและความคืบหนาของโครงการหรือกระแสเงินสดของโครงการหรือของ
กิจการลูกคา ทั้งนี้ธนาคารมีนโยบายใหการสนับสนุนสินเชื่อแกภาคอุตสาหกรรมและการผลิตในรูปแบบตางๆ ทุก
ภาคธุรกิจ โดยเฉพาะกลุมธุรกิจที่มีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ ลักษณะสินเชื่อโครงการและสินเชื่อระยะ
ยาว ไดแก  สินเชื่อเพื่อการกอสรางโรงงาน สินเชื่อเพื่อการขยายสถานประกอบการหรือขยายธุรกิจ สินเชื่อเพื่อการ
กอสรางหมูบานจัดสรร หรืออาคารชุด สินเชื่อเพื่องานรับเหมากอสรางระบบงานสาธารณูปโภคพื้นฐาน หรืองาน
ประมูลขนาดใหญ สินเชื่อเพื่อซื้อและติดตั้งอุปกรณเครื่องจักรขนาดใหญในโรงงานอุตสาหกรรม เปนตน  

• สินเชื่อเพื่อการพาณิชยอื่น 

นอกจากสินเชื่อ 2 ประเภทดังกลาวขางตน ธนาคารยังใหสินเชื่อเพื่อการพาณิชยที่มีวัตถุประสงคหรือ
ลักษณะการกูยืมแบบอื่น เชน สินเชื่อที่มีหลักประกันเปนเงินฝากหรือสินทรัพยสภาพคลอง ซึ่งเปนสินเชื่อในระยะ
ส้ันถึงปานกลาง ที่มีสินทรัพยสภาพคลอง (Marketable Asset) เปนหลักประกัน และ สินเชื่อเพื่อการลงทุน ซึ่งเปน
สินเชื่อในระยะปานกลางถึงระยะยาว ที่มีสินทรัพยที่ผูกูซื้อเพื่อการลงทุนเปนหลักประกัน เชน อสังหาริมทรัพย หรือ
สินทรัพยอื่น โดยมีเงื่อนไขที่เหมาะสมและกําหนดการชําระคืนตามความสามารถในการสรางรายไดของสินทรัพย
นั้น (Operating Asset)  

• บริการออกหนังสือค้ําประกันและอาวัลตั๋วเงิน 

ธนาคารใหบริการออกหนังสือค้ําประกันและอาวัลตั๋วเงิน สําหรับลูกคาที่ตองการใชในการดําเนินงานบาง
ประเภทที่จําเปนตองมีการวางหนังสือค้ําประกันใหกับหนวยงานผูวาจางตางๆ เชน การยื่นประมูลงานตางๆ จนถึง 
การค้ําประกันผลงานกอสราง หรือการออกหนังสือค้ําประกันการสั่งซื้อใหกับผูผลิต เชน การซื้อวัตถุดิบเปนจํานวน
มาก ทั้งนี้เงื่อนไขของหนังสือค้ําประกันสามารถปรับใหเขากับความตองการของผูรับผลประโยชนได 

• บริการใหคําปรึกษา และบริการอื่นๆ ดานเงินกู  

ธนาคารใหคําปรึกษาและบริการอื่นดานเงินกูที่ครบวงจร เชน การใหคําปรึกษาดานโครงสรางทางการเงิน 
และการปรับโครงสรางหนี้ (Loan Restructuring) การเปนผูจัดหาเงินกูรวม (Syndicated Loan Arranger) 
ตัวแทนสินเชื่อ (Facility Agent) และตัวแทนหลักประกัน (Security Agent) เปนตน 

• บริการเก็บรักษาทรัพยสิน 

ธุรกิจการใหบริการเก็บรักษาทรัพยสิน ประกอบดวย การเก็บรักษาทรัพยสินและหลักทรัพย การ
ดําเนินการรับสงหุนและจาย-รับเงินในรายการที่เกี่ยวของกับการซื้อขายหลักทรัพย และการติดตามสิทธิประโยชน
ในทรัพยสินที่ดูแลใหลูกคาอันไดแก ผูลงทุน กองทุนสวนบุคคล และกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ  
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีสินเชื่อธุรกิจ 14,573.64 ลานบาท (คิดเปนรอยละ 
19.5 ของสินเชื่อรวม) เพิ่มขึ้นรอยละ 14.7 จาก 12,704.69 ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 
ประเภทธุรกิจ 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 
อัตราการเปลี่ยนแปลง 

(รอยละ) 

  การผลิตและการพาณิชย 6,779.39 10.6 7,329.45 9.8 8.1 
  อสังหาริมทรัพยและการกอสราง 4,148.82 6.5 4,808.79 6.4 15.9 
  สาธารณูปโภคและการบริการ 1,655.62 2.6 2,337.48 3.1 41.2 
  สินเชื่อธุรกิจอื่น ๆ 120.86 0.2 97.91 0.1 (19.0) 
รวมสินเชื่อธุรกิจ 12,704.69 19.9 14,573.64 19.5 14.7 
  สินเชื่อเชาซื้อ 45,074.07 70.5 54,244.65 72.7 20.3 
  สินเชื่อเพ่ือการเคหะ 2,174.82 3.4 2,004.88 2.7 (7.8) 
รวมสินเชื่อรายยอย 47,248.89 73.9 56,249.53 75.4 19.0 
อื่นๆ 3,994.84 6.2 3,818.06 5.1 (4.4) 
รวมของธนาคารและบริษัทยอย 63,948.41 100.0 74,641.23 100.0 16.7 

กลุมลูกคาและชองทางการจําหนาย 

กลุมลูกคาเปาหมายเปนกลุมลูกคาเดิมที่มีความสัมพันธกับธนาคารมานาน และกลุมลูกคาใหมจากภาค
ธุรกิจสําคัญที่ชวยในการผลักดันเศรษฐกิจของประเทศ และไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ เชน การลงทุน อุตสาหกรรมที่
เกี่ยวของกับยานยนต/ชิ้นสวน การเกษตรและการแปรรูปอาหาร การขนสงและระบบลอจิสติกส และอุตสาหกรรมปโตรเคมี 
เปนตน นอกจากนี้ธนาคารยังใหความสําคัญกับสาธารณูปโภคพื้นฐาน เชน พลังงาน อสังหาริมทรัพย การกอสรางและวัสดุ
กอสราง และสาธารณูปโภคที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ธนาคารใหบริการสินเชื่อธุรกิจผานสํานักงานใหญในกรุงเทพฯ และสาขาในตางจังหวัด ปจจุบันเจาหนาที่
การตลาดของธนาคารจะติดตอกับกลุมลูกคาโดยตรง หรือในบางกรณีลูกคาที่สนใจอาจติดตอธนาคารก็ได นอกจากนี้ ธนาคาร
ยังมีการประชาสัมพันธผานทางสื่อโฆษณาตางๆ เชน ส่ือส่ิงพิมพ อินเตอรเน็ต เปนตน 

3.2 บริการวาณิชธนกิจ (Investment Banking) 

บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด (“บล. ทิสโก”) บริษัทหนึ่งในกลุมธุรกิจทางการเงินไดรับความเห็นชอบจาก
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยใหประกอบธุรกิจที่ปรึกษาทางการเงิน และไดรับใบอนุญาตจาก
กระทรวงการคลังใหประกอบธุรกิจการจัดจําหนายหลักทรัพย โดยมีทีมงานมืออาชีพซึ่งมีประสบการณความเชี่ยวชาญใน
อุตสาหกรรมที่หลากหลาย รวมทั้งมีความรูดานตลาดเงินตลาดทุนทั้งในและตางประเทศที่จะใหบริการทั้งดานการออกและ
เสนอขายหลักทรัพย การเปนที่ปรึกษาการเงิน การควบรวมกิจการ การปรับปรุงโครงสรางทางการเงิน การศึกษาความ 
เปนไปไดของโครงการ และการประเมินมูลคากิจการ เปนตน    

ในป 2549 นอกจากการทําหนาที่เปนผูจัดจําหนายหุนสามัญเพิ่มทุนของบริษัท รถไฟฟากรุงเทพ จํากัด 
(มหาชน) และการศึกษาความเปนไปไดสําหรับโครงการของบริษัทในธุรกิจยานยนตแลว บล. ทิสโก ยังใหคําปรึกษาในการ 



สวนที่ 2 หัวขอที่ 3 การประกอบธุรกิจของแตละสายธุรกิจ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

 

3-9 

ควบรวมกิจการของบริษัทในอุตสาหกรรมสิ่งทอและบริษัทในธุรกิจตัวแทนจําหนายรถยนต และยังใหบริการการประเมินมูลคา
กิจการของบริษัทในธุรกิจออกแบบตกแตงภายใน และบริษัทในธุรกิจที่ปรึกษาทางวิศวกรรมอีกดวย 

ปจจุบัน บล. ทิสโก อยูระหวางการเปนที่ปรึกษาทางการเงินใหแกบริษัท ซีพีพีซี จํากัด (มหาชน) และบริษัทที่
เกี่ยวของกับธุรกิจยานยนต เพื่อใหคําปรึกษาในการกระจายหุนตอประชาชนและนาํหุนเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย รวมถึงยังใหคําปรึกษาบริษัทจดทะเบียนในธุรกิจที่เกี่ยวของกับดานการเงินในการเพิ่มทุนดวย 

3.3 บริการนายหนาซื้อขายหลักทรัพยประเภทสถาบัน (Institutional Brokerage) 

บริการนายหนาซื้อขายหลักทรัพยประเภทสถาบัน ดําเนินการโดย บล. ทิสโก ซึ่งเปนสมาชิกหมายเลข 2 ของ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยมีสํานักงานใหญในกรุงเทพมหานครเปนชองทางการใหบริการ นอกจากนี้ ยังมีบริษัท 
ทิสโก ซเิคียวริตี้ ฮองกง จํากัด ซึ่งเปนสมาชิกของตลาดหลักทรัพยฮองกง ใหบริการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพยประเภท 
จดทะเบียนและประกอบธุรกิจที่ปรึกษาการลงทุนแกนักลงทุนสถาบัน ครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมด 11 ประเทศ ไดแก ฮองกง ไทย 
จีน ไตหวัน สิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย เกาหลี ญี่ปุน ฟลิปปนส และสหรัฐอเมรกิา 

ในป 2549 บล. ทิสโก มีสวนแบงตลาดในการใหบริการนายหนาซื้อขายหลักทรัพยประเภทสถาบันรอยละ 2.1 
แบงเปนสวนแบงตลาดสถาบันในประเทศรอยละ 0.9 และสถาบันตางประเทศรอยละ 1.2 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปกอนหนา อยางไรก็
ตาม บริษัทใชกลยุทธในเชิงรุกทั้งดานการตลาดและการขาย ตลอดจนการพัฒนาดานผลงานวิจัยใหมีคุณภาพสูง 
จนเปนที่ยอมรับจากนักลงทุนโดยทั่วไป พิสูจนไดจากการที่ บล. ทิสโก ไดรับการจัดอันดับใหเปน “Best Local Brokerage” 
ของประเทศไทยประจําป 2549 จาก Asiamoney Brokers Poll ติดตอกันเปนปที่สาม จากการสํารวจความคิดเห็นของ 
นักลงทุนสถาบันกวา 1,600 รายทั่วโลก จัดทําโดยนิตยสาร Asiamoney ซึ่งทําการประเมินคุณภาพดานการใหบริการการ 
ซื้อขายหลักทรัพยของโบรกเกอรตอนักลงทุนสถาบัน และคุณภาพงานวิเคราะห นอกจากนี้ บริษัทยังไดลงนามเปนพันธมิตร
ทางธุรกิจกับ ดอยช ซีเคียวริตี้ เอเชีย ลิมิเต็ด (Deutsche Securities Asia Ltd.) ซึ่งเปนการสานตอความรวมมือดานธุรกิจ
หลักทรัพยอยางเปนทางการ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาของทั้งสองฝายในตลาดทุนไทย 

ตารางแสดงขอมูลธุรกิจหลักทรัพยประเภทลูกคาสถาบันของ บล. ทิสโก 
 (หนวย: ลานบาท) 

ขอมูลธุรกิจหลักทรัพยประเภทลูกคาสถาบัน ป 2547 ป 2548 ป 2549 

มูลคาการซื้อขายหลักทรัพยประเภทลูกคาสถาบัน 180,228.97 134,424.46 165,321.21 
- ลูกคาสถาบันในประเทศ 78,811.97 63,280.15 68,528.21 
- ลูกคาสถาบันตางประเทศ 101,417.00 71,144.30 96,792.99 
มูลคาการซื้อขายหลักทรัพยแยกตามลักษณะการซื้อขาย    
- ลูกคาประเภทบัญชีเงินสด (Cash Account)    
    สงคําสั่งซื้อผานทาง Internet 2,738.89 4,910.11 3,392.55 
    สงคําสั่งซื้อผานทางเจาหนาที่การตลาด 177,490.08 129,514.35 161,928.65 
สวนแบงการตลาดรวมของบริษัท /1 (รอยละ) 3.5 3.0 3.2 
สวนแบงตลาดของลูกคาสถาบัน (รอยละ) 1.8 1.7 2.1 
- ลูกคาสถาบันในประเทศ 0.8 0.8 0.9 
- ลูกคาสถาบันตางประเทศ 1.0 0.9 1.2 
/1 รวมทั้งตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยใหม 
ที่มา: บริษัทหลักทรัพยทิสโก จํากัด 
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4. สายธุรกิจการบริหารเงินและการลงทุน (Corporate Investment) 

ธนาคารมีหนวยงานการบริหารเงินทําหนาที่บริหารสินทรัพยและหนี้สินของธนาคาร ซึ่งครอบคลุมการจัดหาเงินทุน
จากสถาบันการเงินทั้งในและตางประเทศ และการลงทุนในหลักทรัพยและตราสารหนี้ เพื่อใหไดรับผลตอบแทนสูงสุดภายใต
กลยุทธและนโยบายการควบคุมความเสี่ยงของธนาคารและกฎระเบียบของทางการที่เกี่ยวของ โดยรวมถึงการจัดสภาพคลอง
ใหสอดคลองกับกฎระเบียบของธนาคารแหงประเทศไทย 

สําหรับตราสารหนี้ ธนาคารมีการลงทุนในตราสารหนี้ทั้งระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งธนาคารยังมีการลงทุนใน
หลักทรัพยประเภทตราสารทุน ทั้งที่เปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย และหลักทรัพยที่ไมไดจดทะเบียน นโยบาย
การลงทุนของธนาคาร จะเนนการลงทุนระยะยาวในหุนของบริษัทที่มีปจจัยพื้นฐานดี และมีราคาเหมาะสม โดยเปนการลงทุน
เพื่อเงินปนผลและกําไรจากสวนตางของราคา 

มูลคาเงินลงทุนในตราสารหนี้และตราสารทุนของธนาคารและบริษัทยอย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 เทากับ 
4,393.20 ลานบาท ลดลงรอยละ 15.6 จาก 5,205.37 ลานบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 

ในสวนงานของ บล. ทิสโก มีการประกอบธุรกรรมคาหลักทรัพยเพื่อบัญชีของบริษัทเองในหลักทรัพยประเภทตรา
สารหนี้และตราสารทุน โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อกําไรจากสวนตางของราคา อยางไรก็ตาม ธุรกรรมคาหลักทรัพยมีสัดสวน
ของธุรกิจที่ไมสูงนัก เนื่องจากบริษัทมีนโยบายที่จะเนนการลงทุนในระยะยาวมากกวา ทั้งนี้การคาหลักทรัพยจะมีธุรกรรมเมื่อ
ภาวะตลาดเอื้ออํานวยและมีโอกาสในการทํากําไรในชวงสั้น โดยบริษัทยังคงยึดหลักการซื้อขายเฉพาะหลักทรัพยของบริษัทที่มี 
ผลการดําเนินงานและปจจัยพื้นฐานที่ดี เพื่อเปนการลดความเสี่ยงดานการตลาด 

5. สายงานสนับสนุน (Corporate Center) 

เพื่อใหการดําเนินงานในกลุมบริษัทเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ธนาคารไดมีการจัดโครงสรางการบริหารงาน
ใหมีสวนงานสนับสนุนอันประกอบไปดวยสวนงานตางๆ ดังนี้ สายควบคุมการเงินและบริหารความเสี่ยง สายปฏิบัติการ
ธนาคาร สายพัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มผลผลิต สายการเงิน สํานักบริหารงานองคกรและนักลงทุนสัมพันธ ทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาองคกร นิเทศสัมพันธ ธุรการสํานักงาน เทคโนโลยีสารสนเทศ และสายกํากับและควบคุม 

3.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 

3.2.1 ธุรกิจธนาคารพาณิชย  
(1) ลักษณะตลาด 

เงินฝาก 

สําหรับ ป 2549 เงินฝากของระบบธนาคารพาณิชยขยายตัวประมาณรอยละ 64.6 จากสิ้นปที่ผานมา เนื่องจาก
ปจจัยอัตราดอกเบี้ยอยูในชวงขาขึ้น พิจารณาไดจากการปรับขึ้นอัตราดอกเบี้ยของธนาคารพาณิชยตางๆ ในชวงไตรมาสที่สอง
เปนตนมา โดย ณ ส้ินป 2549 อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจํา 3 เดือนเฉลี่ยของ 5 ธนาคารพาณิชยขนาดใหญปรับตัวเพิ่มขึ้นมา
อยูที่รอยละ 3.95 จากรอยละ 2.40 ณ ส้ินป 2548 
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ตารางแสดงความเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบ้ียเฉล่ียของธนาคารพาณิชยไทย 
 (หนวย : รอยละตอป) 

 ป 2547 ป 2548 ป 2549 
ดอกเบี้ยเงินใหสินเชื่อ (MLR) /1 5.625 6.550 7.750 
ดอกเบี้ยเงินฝากประจํา 3 เดือน /1 1.00 2.40 3.95 
/1 อัตราดอกเบี้ยเฉลี่ย ณ สิ้นระยะเวลาของธนาคารขนาดใหญ 5 แหง คือ ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ธนาคาร
ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) และธนาคาร
กรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 

เงินใหสินเชื่อ 

ธุรกิจเชาซื้อรถยนตจะเติบโตตามการขยายตัวของตลาดรถยนต  ซึ่งยอดจําหนายรถยนตในประเทศมีการ
ขยายตัวอยางตอเนื่องตั้งแตป 2542 โดยในป 2548 ยอดจําหนายรถยนตในประเทศมีอัตราการขยายตัวรอยละ 12.3 จาก 
626,026 คัน ในป 2547 เปน 703,261 คัน ในป 2548 และลดลงในป 2549 ที่รอยละ 2.9 เปน 682,693 คัน ทั้งนี้ สัดสวน
รถยนตใหมในป 2549 แบงเปนรถยนตนั่งรอยละ 28.5 และรถยนตเพื่อการพาณิชยรอยละ 71.5 

ตารางแสดงยอดขายรถยนตในประเทศไทย ตั้งแตป 2542-ป 2549 
หนวย : คัน ป 2542 ป 2543 ป 2544 ป 2545 ป 2546 ป 2547 ป 2548 ป 2549 

รถยนตนั่ง 66,858 83,106 104,502 126,353 179,005 209,110 193,617 194,269 
รถยนตเพื่อการพาณิชย 151,472 179,083 192,550 283,009 354,171 416,916 509,644 488,424 
รวม 218,330 262,189 297,052 409,362 533,176 626,026 703,261 682,693 

 ที่มา : สถาบันยานยนต 

สัดสวนการใหสินเชื่อเชาซื้อรถของธนาคารและบริษัทยอยเทียบกับยอดขายรถทั้งหมดในประเทศไทยในป 2549 
เทากับรอยละ 8.5 เพิ่มขึ้นจากป 2548 ที่รอยละ 7.0 อยางไรก็ตาม ธนาคารและบริษัทยอยยังคงเปนหนึ่งในผูนําตลาดสินเชื่อ
เชาซื้อ แนวโนมในป 2550 ธนาคารคาดวาปริมาณรถยนตและสินเชื่อเชาซื้อจะยังคงขยายตัวตอไปตามการขยายตัวของ
เศรษฐกิจ 

(2) สภาพการแขงขัน 

ภาวะการแขงขนัของตลาดสินเชื่อโดยรวมในป 2549 ยังคงมีความรุนแรง โดยมีการแขงขันกันในดานราคา คูแขง
สวนใหญเปนธนาคารพาณิชยขนาดใหญ ซึ่งมีความไดเปรียบในดานตนทุนเงินทุน อยางไรก็ตาม ภาวะการแขงขนัไดลดความ
รุนแรงลงจากป 2548 เนื่องจากการปรับเพิ่มอัตราดอกเบี้ยเงินใหสินเชื่อ และภาวะอัตราดอกเบี้ยอยูในชวงขาขึ้น ซึ่งยังคงเปน
ปจจัยสําคัญในการขยายตัวของตลาดสินเชื่อ อีกทั้งยังไดรับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ  

ในสวนของสินเชื่อธุรกิจ ธนาคารและบริษัทยอยเนนกลยุทธการสรางคุณภาพสินเชื่อ และลดหนี้ที่ไมกอใหเกิด
รายไดลงโดยมุงการปรับโครงสรางหนี้ และเตรียมพรอมที่จะรองรับตลาดที่คาดวาจะขยายตัวในปตอไป โดยเนนการแขงขัน
ดานคุณภาพมากกวาดานปริมาณ โดยจะขยายฐานลูกคาอยางมีคุณภาพโดยอาศัยประสบการณในการดําเนินธุรกิจกวา  
38 ป ระบบการปฏิบัติการและการบริหารที่มีประสิทธิภาพ และการใหบริการที่ดีเพื่อสามารถตอบสนองความตองการที่
หลากหลายและการรักษาความสัมพันธอันดีกับลูกคา 
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สภาพการแขงขันในธุรกิจเชาซื้อ สามารถแบงกลุมคูแขงออกเปน 2 กลุม คือ 1) กลุมบริษัทลีสซิ่งและสถาบัน
การเงินตางๆ  และ 2) กลุมบริษัทในเครือของผูผลิตและจําหนายรถยนต รวมจํานวนคูแขงทั้งส้ินประมาณ 10 ราย การเชาซื้อ
รถยนตมีการแขงขันที่ทวีความรุนแรงขึ้น โดยคูแขงใชกลยุทธดานราคาที่เนนการลดดอกเบี้ยเชาซื้อเพื่อดึงดูดลูกคาเปนหลัก ใน
สวนของธนาคารและบริษัทยอย ไดมุงเนนการขยายฐานลูกคาดวยการเสนอบริการที่ดีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูง และ
การรักษาความสัมพันธที่ดีกับผูแทนขาย (Dealer) และผูจําหนายรถยนต โดยจะลดดอกเบี้ยตามตลาดเพียงเพื่อรักษาฐาน
ลูกคา 

ถึงแมวาการแขงขันของธุรกิจมีความรุนแรงยิ่งขึ้น เนื่องจากมีคูแขงเพิ่มขึ้นจากกลุมธนาคารภายใตแผนพัฒนา
ระบบสถาบันการเงินที่ประกาศโดยธนาคารแหงประเทศไทยในป 2547 ซึ่งอนุญาตใหธนาคารพาณิชยประกอบธุรกิจเชาซื้อได 
ธนาคารคาดวาจํานวนคูแขงขันจะไมเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ เนื่องจากธนาคารพาณิชยสวนใหญประกอบธุรกิจเชาซื้อผาน
บริษัทในเครืออยูแลว ทั้งนี้ ดวยประสบการณที่ยาวนานของธนาคารและบริษัทยอย ประกอบกับการมีความสัมพันธที่ดีกับ
ผูแทนขาย ความสามารถในการบริหารตนทุนที่มีประสิทธิผล และความชํานาญในการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งมีฐานขอมูล
ของลูกคาที่กวางขวาง ทําใหธนาคารและบริษัทยอยมีศักยภาพในการแขงขัน และเชื่อม่ันวาจะสามารถรักษาความเปนผูนํา
หนึ่งในสามอันดับแรกของธุรกจิเชาซื้อไดตอไป 

3.2.2 ธุรกิจหลักทรัพย 

(1) ลักษณะตลาด 

ในป 2549 ดัชนีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมีการปรับตัวลดลงจาก 713.73 จุด ณ ส้ินป 2548 เปน 679.84 
จุด ณ ส้ินป 2549 โดยมูลคาการซื้อขายหลักทรัพยเฉล่ียตอวันลดลงจาก 16,454.04 ลานบาท ณ ส้ินป 2548 เปน 16,280.91 
ลานบาท ณ ส้ินป 2549 ทั้งนี้ เนื่องจากปจจัยทั้งภายในและภายนอกที่สงผลกระทบตอความเชื่อม่ันของนักลงทุนที่มีตอตลาด
ทุนของประเทศไทย ทั้งราคาน้ํามันที่สูงขึ้นอยางตอเนื่อง แรงกดดันจากภาวะเงินเฟอ ปญหาเสถียรภาพทางการเมือง และ
เหตุการณความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต รวมทั้งมาตรการดํารงเงินสํารองนําเขาระยะสั้นของธนาคารแหงประเทศ
ไทยที่ออกมาในเดือนธันวาคม 2549 ซึ่งสงผลใหภาวการณลงทุนในตลาดหลักทรัพยชะลอตัวลงตอเนื่องจนกระทั่งส้ินสุดป 
2549 

ตารางสรุปภาวะตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 

หนวย : ลานบาท ป 2547 ป 2548 ป 2549 
ดัชนีตลาดหลักทรัพย ณ วันส้ินงวด (จุด) 668.10 713.73 679.84 
มูลคาหลักทรัพยตามราคาตลาด 4,521,894 5,105,113 5,078,704 
มูลคาการซื้อขายหลักทรัพย  5,024,399 4,031,241 3,956,262 
มูลคาการซื้อขายหลักทรัพยเฉล่ียตอวัน 20,508 16,454 16,280 
อัตราเงินปนผลตอบแทน (รอยละ) 2.75 3.37 4.23 
อัตราสวนราคาปดตอกําไรตอหุน (เทา) 9.40 9.40 8.10 
จํานวนบริษัทจดทะเบียนใน ต.ล.ท. 439 468 476 
ที่มา : ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สําหรับสภาวะตลาดของบริการจัดการกองทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 กองทุนรวมมีมูลคาสินทรัพยสุทธิ 
1,040,478.25 ลานบาท โดยเพิ่มขึ้นรอยละ 34.9 จากส้ินป 2548 ในขณะที่กองทุนสวนบุคคลมีมูลคาสินทรัพยสุทธ ิ
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147,327.78 ลานบาท โดยมีอัตราการเติบโตรอยละ 3.4 และกองทุนสํารองเลี้ยงชีพมีมูลคาสินทรัพยสุทธิ 386,656.94 ลาน
บาท โดยมีอัตราการเติบโตรอยละ 11.8 รายละเอียดของมูลคาสินทรัพยสุทธิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2547  2548 และ  2549 มี
ดังตอไปนี้  

(หนวย : ลานบาท) 
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

กองทุน ป 2547 ป 2548 ป 2549 
กองทุนรวม 484,992.57 771,150.14 1,040,478.25 
กองทุนสวนบุคคล 134,090.60 142,546.99 147,327.78 
กองทุนสํารองเล้ียงชีพ 305,462.27 345,895.94 386,656.94 
ที่มา: บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด 

 (2) สภาพการแขงขัน 

ปจจุบันมีบริษัทที่ประกอบธุรกิจนายหนาซื้อขายหลักทรัพยอยูถึง 41 บริษัท ทําใหมีการแขงขันที่รุนแรงเพื่อรักษา
และขยายสวนแบงตลาด โดยจะเห็นไดวาสวนแบงตลาดมีการกระจายตัวมากขึ้นในแตละปเนื่องจากมีคูแขงรายใหมเขามาใน
ตลาดอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม การแขงขันในดานราคาถูกจํากัดดวยอัตราคาธรรมเนียมขั้นต่ําที่กําหนดโดยทางการ  ดังนั้น
การแขงขันจึงเนนที่รูปแบบและคุณภาพของการใหบริการ ทั้งนี้ บล. ทิสโก เนนกลุมลูกคาที่ซื้อขายหลักทรัพยตาม
ปจจัยพื้นฐานเพื่อการลงทุนมากกวากลุมลูกคาที่เนนการเก็งกําไรในระยะสั้น 

ในระหวางป 2549 มีบริษัทเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเพียง 12 บริษัท ลดลงจาก 36 
บริษัทในป 2548 เนื่องจากความผันผวนของตลาดหลักทรัพยและความไมแนนอนทางการเมือง อยางไรก็ตาม แมวาจํานวน
บริษัทจดทะเบียนใหมจะลดนอยลงแตมูลคาการระดมทุนก็สูงถงึ 36,786.90 ลานบาท เมื่อเทียบกับมูลคาการระดมทุนในป 
2548 ที่ 29,790.30 ลานบาท อันเปนผลมาจากการระดมทุนของบริษัทขนาดใหญ 2 บริษัท ไดแก บริษัท จี สตีล จํากัด 
(มหาชน) และบริษัท โรงกลั่นน้ํามันระยอง จํากัด (มหาชน)    สําหรับการแขงขันในธุรกิจวาณิชธนกิจนั้น  ณ วันที่ 8 มกราคม 
2550 มีบริษัทที่ไดรับความเห็นชอบจากสาํนักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยในการใหบริการเปนที่
ปรึกษาทางการเงินจํานวน 70 บริษัท ทําใหเกิดการแขงขันรุนแรง ซึ่งสวนใหญจะเนนดานคุณภาพของทีมงาน ประสบการณ
และความเชี่ยวชาญในการใหบริการ ความคิดริเริ่มในการนําเสนอรูปแบบตราสารทางการเงินใหมๆ ตลอดจนการสราง
ความสัมพันธอันดีกับลูกคา 

สําหรับบริการจัดการกองทุน ในปจจุบันมีจํานวนคูแขงขันที่อยูในธุรกิจจัดการกองทนุทั้งหมด 31 ราย 
ประกอบดวย บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ธนาคารพาณิชย บริษัทหลักทรัพย และบริษัทประกันภัย อยางไรก็ตาม บลจ. 
ทิสโก มีประสบการณและศักยภาพในการแขงขัน เนื่องจาก บลจ. ทิสโก ดําเนินธุรกิจภายใตปรัชญาหลักของกลุมทิสโก ซึ่ง
มุงเนนการสรางความพึงพอใจสูงสุดแกลูกคา ดังนั้นกลยุทธหลักของ บลจ. ทิสโก จึงเปนการสรางผลตอบแทนสูงสุดในระดบั
ความเสี่ยงที่เหมาะสมกับลูกคาแตละกลุม ภายใตการกํากับดูแลที่ดี 
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3.3 การจัดหาผลิตภัณทและบริการ 

3.3.1 ธุรกิจธนาคารพาณิชย 

(1) แหลงที่มาของเงินทนุ 

นอกจากเงินกองทุนของธนาคารแลว แหลงที่มาของเงินทุนของธนาคารสวนใหญไดจากการระดมทุนจากเงินฝาก 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน เงินกูยืมทั้งที่เปนเงินกูยืมระยะสั้น และเงินกูยืมระยะยาว  โดยแหลงที่มาของเงินทุนมี
รายละเอียดดังตอไปนี้  

ตารางแสดงแหลงที่มาของเงนิทุน 
(หนวย : ลานบาท) 

แหลงเงินทุน ป 2547 ป 2548 ป 2549 
เงินฝาก    39,287.80       34,450.80  40,567.86 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  4,307.27  6,415.25  2,156.98 
เงินกูยืม    6,986.28        17,490.54  26,081.98 
หนี้สินอื่น 3,133.79  3,844.51  3,291.74 
   รวมแหลงเงินทุนจากหนี้สิน 53,715.14       62,201.10  72,098.56 
เงินกองทุน 12,580.90        13,081.67  12,682.86 
   รวมแหลงเงินทุน 66,296.04       75,282.76  84,781.42 

ทั้งนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารมีเงินฝากจํานวน 40,567.86 ลานบาท คิดเปนรอยละ 60.9 ของยอดเงิน
ฝาก และเงินกูยืม 

(2) การใหสินเชื่อ 

• นโยบายการใหสินเชื่อ 

สินเชื่อธุรกิจ 

ธนาคารมีนโยบายที่จะเนนการขยายตัวของสินเชื่อธุรกิจอยางระมัดระวัง โดยในการอนุมัติสินเชื่อใหม 
ธนาคารจะพิจารณาถึงศักยภาพของธุรกิจ โอกาส ความสามารถในการชําระคืนหนี้ และหลักประกัน ตลอดจนอัตรา
ผลตอบแทนที่เหมาะสมกับความเสี่ยงของสินเชื่อแตละราย ธนาคารจะเนนการขยายตัวของสินเชื่อไปในตลาดที่ธนาคารมี
ความชํานาญ มีความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได และใหผลตอบแทนที่เหมาะสม ในกรณีที่ธนาคารตองการเขาสูตลาดสินเชื่อ
ใหม ธนาคารจะทําการวิเคราะหถึงโอกาสและปจจัยความเสี่ยงตางๆ อยางทั่วถึงกอน  

นโยบายหลักประกันแตกตางกันตามประเภทของสินเชื่อ โดยธนาคารมีระบบการบริหารหลักประกันที่รัดกุม 
มีกลไกที่ใชในการรักษาระดับมูลคาของหลักประกันใหอยูตามเงื่อนไข เพื่อควบคุมความเสี่ยงจากความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม ธนาคารอาจพิจารณาใหสินเชื่อแบบไมมีหลักประกันกับผูกูที่มีความนาเชื่อถือสูงเปนรายๆ ไป ในการ
ประเมินมูลคาหลักประกัน ธนาคารไดกําหนดใหมีการประเมินราคาทรัพยสินที่ใชเปนหลักประกันโดยผูประเมินราคาอิสระหรือ
หนวยประเมินราคาทรัพยสินของธนาคารกอนการเบิกใชวงเงินกู รวมทั้งมีการทบทวนราคาประเมินอยางสม่ําเสมอ โดย
ธนาคารมคีณะอนุกรรมการประเมินราคาหลักประกัน ทําหนาที่รับผิดชอบในการอนุมัติการประเมินราคาหลักประกันโดย 



สวนที่ 2 หัวขอที่ 3 การประกอบธุรกิจของแตละสายธุรกิจ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

 

3-15 

ผูประเมินราคาภายในและผูประเมินราคาอิสระ ตามนโยบายธนาคารที่ไดวางไวภายใตหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศ
ไทยและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 

ในการใหสินเชื่อลูกคาแตละราย ธนาคารมีขั้นตอนและหลักเกณฑการพิจารณาคุณสมบัติของลูกคาที่ชัดเจน
รัดกุมเพื่อใหไดลูกคาที่มีคุณภาพ ในขณะเดียวกันสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางเหมาะสม โดยมี
หนวยงานอิสระทําหนาที่สอบทานและดูแลกระบวนการใหสินเชื่อใหเปนไปตามระเบียบที่กําหนด 

การกําหนดระยะเวลาชําระคืนสูงสุดของลูกหนี้เปนไปตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย สําหรับ
นโยบายการกําหนดราคา ธนาคารไมมีนโยบายการแขงขันดานราคา โดยจะกําหนดอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมตามภาวะตลาด
และระดับความเสี่ยงของผูกู ตลอดจนพิจารณาถึงตนทุนเงินทุนของธนาคาร  

สินเชื่อรายยอย 

สําหรับสินเชื่อเชาซื้อซึ่งเปนธุรกิจสวนใหญในกลุมสินเชื่อรายยอย ธนาคารมีนโยบายที่จะขยายสินเชื่อในเชิง
รุก โดยเฉพาะในตลาดที่มีการเติบโตและมีอัตราผลตอบแทนคุมกับความเส่ียง โดยการเติบโตของสินเชื่อเชาซื้อรถยนตในป 
2549 ยังคงเติบโตอยางตอเนื่องแมวาจะไดรับผลกระทบจากภาวะราคาน้ํามันที่ปรับตัวสูงขึ้นและภาวะการแขงขันที่รุนแรง
จากคูแขงรายใหม อยางไรก็ตาม ธนาคารยังคงใชนโยบายในการแขงขันโดยรักษาคุณภาพสินเชื่อ และรักษาสวนแบงตลาด
มากกวาการแขงขันดานราคา  

ธนาคารมีนโยบายในการวางมาตรฐานการใหสินเชื่อเชาซื้อดวยการใชระบบการใหคะแนนสินเชื่อ (Credit 
Scoring) ซึ่งพัฒนาขึ้นจากฐานขอมูลภายในของธนาคาร ระบบดังกลาวชวยควบคุมมาตรฐานการอนุมัติสินเชื่อ ตลอดจนเพิ่ม
ประสิทธิภาพและรนระยะเวลาการอนุมัติสินเชื่อใหเร็วขึ้น เพื่อตอบสนองตอความตองการของลูกคา  

ธนาคารปรับเปล่ียนนโยบายการใหสินเชื่อใหสอดคลองกับความตองการของตลาดตลอดเวลาเพื่อใหสามารถ
ขยายสินเชื่อไดมากตามเปาหมายการเติบโตในเชิงรุก อยางไรก็ตาม กลุมลูกคาหลักของธนาคารยังคงมีความเสี่ยงต่ํากวาของ
คูแขง และธนาคารไมมีนโยบายการแขงขันดานราคา แตใชการเพิ่มคุณภาพการใหบริการและการบริหารความสัมพันธทาง
ธุรกิจเปนเครื่องมือในการแขงขัน สําหรับนโยบายดานหลักประกัน ทรัพยสินที่ใหเชาซื้อตองมีตลาดรองที่เพียงพอ และมีการทํา
ประกันภัยอยางเหมาะสม  

สําหรับสินเชื่อเพื่อการเคหะ ธนาคารมีนโยบายการปลอยสินเชื่อไมเกินรอยละ 90 ของมูลคาหลักประกัน ทั้งนี้
ในรายละเอียดจะแตกตางกันไปขึ้นอยูกับลักษณะของหลักประกัน ในสวนของสินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภคอื่น และสินเชื่อที่
ไมมีหลักประกันจะมีอัตราดอกเบี้ยที่สูงเพื่อชดเชยกับความเส่ียงของการผิดนัดชําระหนี้ที่สูงขึ้น  

• การอนุมัติวงเงนิและอํานาจการอนุมัต ิ

คณะกรรมการบริหารมอบหมายอํานาจการอนุมัติสินเชื่อใหแกคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ (Credit 
Committee) เปนผูดูแล ภายใตนโยบายการอนุมัติสินเชื่อที่ไดรับการอนุมัติโดยคณะกรรมการบริหาร  

นโยบายการอนุมัติสินเชื่อ มีการกําหนดวงเงินและมอบอํานาจการอนุมัติวงเงินไวอยางชัดเจน โดยสินเชื่อ
ธุรกิจทุกรายการจะตองไดรับการอนุมัติโดยคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ เนื่องจากเปนสินเชื่อที่วงเงินกูมีขนาดใหญ  สินเชือ่
ธุรกิจที่มีขนาดใหญมากจะตองไดรับการอนุมัติโดยตรงจากคณะกรรมการบริหาร 
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สําหรับสินเชื่อรายยอย เนื่องจากวงเงินสินเชื่อมีขนาดเล็ก ธนาคารจึงมีการกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติ 
และมอบอํานาจการอนุมัติวงเงินแตละระดับใหแกผูบริหารและหัวหนางานในแตละระดับ นําไปปฏิบัติภายใตนโยบายอนุมัติ
สินเชื่อโดยรวมทีก่ําหนด สินเชื่อรายยอยที่มีขนาดใหญเกินกวาระดับปกติเมื่อพิจารณาจากประเภทของสินเชื่อและ
วัตถุประสงคของการกูเงิน จะตองไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ หรือคณะกรรมการบริหารเปนกรณีไป   

สําหรับสินเชื่อเชาซื้อ ธนาคารไดนําระบบการใหคะแนนสินเชื่อ (Credit Scoring) เขามาใชรวมเปนเงื่อนไขใน
การพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ โดยระบบจะใหคะแนนลูกคาแตละรายโดยพิจารณาจากคุณสมบัติของลูกคา ลักษณะของสินเชื่อ 
และเงื่อนไขของสินเชื่อที่ตองการ 

• นโยบายการบริหารความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) ซึ่งประกอบดวยผูบริหารระดับสูงจาก
สายงานตางๆเปนผูพิจารณากําหนดนโยบาย กฎเกณฑ และขั้นตอนโดยรวมของการบริหารความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อ โดย
มีคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ (Credit Committee) และหัวหนาสายควบคุมสินเชื่อ (Chief Credit Officer) เปนผูดูแลการ
บริหารความเสี่ยงของสินเชื่อแตละรายการ นอกจากนี้คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา (Problem Loan 
Committee) ทําหนาที่ดูแลติดตามการจัดการลูกหนี้ที่มีปญหา และพิจารณาตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญในระดับที่
เหมาะสม  

ธนาคารมีหนวยงานพิจารณาคุณภาพสินเชื่อแยกออกจากหนวยงานการตลาด เพื่อทําหนาที่พิจารณาและให
ความเห็นอยางเปนอิสระในการอนุมัติสินเชื่อ และมีหนวยงานสอบทานสินเชื่อซึ่งขึ้นตรงกับหนวยงานตรวจสอบภายในและ
คณะกรรมการตรวจสอบทําหนาที่สอบทานความถูกตองและโปรงใสของการใหสินเชื่อ 

ธนาคารไดนําระบบจัดอันดับความนาเชื่อถือของสินเชื่อ (Credit Grading) มาใชในการประเมินความเสี่ยง 
ทั้งสําหรับสินเชื่อธุรกิจ และสินเชื่อรายยอย โดยไดเริ่มดําเนินการเก็บขอมูลประวัติการชําระเงินแยกตามผลการจัดอันดับความ
นาเชื่อถือเพื่อประเมินคุณภาพของระบบ และเพื่อใหสอดคลองกับการพัฒนาเขาสูกฎการดํารงเงินกองทุนของ Basel 
Committee for Banking Supervision ฉบับใหม ภายใตวิธีการใชการจัดอันดับความนาเชื่อถือภายใน (Internal Ratings 
Based Approach – IRB) ทั้งนี้ผลที่จะไดรับในระยะยาว คือ การประเมินความเสี่ยงดานเครดิตที่แมนยําและการใชเงินกองทุน
ของธนาคารไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

สําหรับการควบคุมความเสี่ยงดานการกระจุกตัวของสินเชื่อ ธนาคารกําหนดใหมีวงเงินความเสี่ยงสําหรับแต
ละกลุมสินเชื่อ (Concentration Limits) ที่กําหนดใหสามารถใหสินเชื่อตอผูกูหรือกลุมผูกู 1 รายไดไมเกินระดับที่กําหนด
สําหรับสินเชื่อแตละประเภท และติดตามควบคุมการกระจุกตัวของสินเชื่อธุรกิจในแตละภาคอุตสาหกรรม (Industry Limit) ให
อยูในระดับที่เหมาะสม โดยพิจารณารวมกับการกระจุกตัวของเงินลงทุนในตราสารทุนในแตละภาคอุตสาหกรรมดวย 
นอกจากนี้ธนาคารยังปฏิบัติตามกฎเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยอยางเครงครัด ตามขอกําหนดในการใหสินเชื่อหรือ
ลงทุนในกิจการของผูอื่นหรือกอภาระผูกพันหรือจายเงินตามภาระผูกพันเพื่อบุคคลหนึ่งบุคคลใด (Single Lending Limit) 

• การติดตามหนี ้

ธนาคารกําหนดใหมีหลักเกณฑกระบวนการติดตามสินเชื่อคงคางอยางตอเนื่อง โดยมีการทบทวนการให
สินเชื่ออยางสม่ําเสมอ และติดตามหนี้ที่มีปญหาอยางใกลชิด สําหรับสินเชื่อธุรกิจ คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา 
(Problem Loan Committee) จะไดรับรายงานการผิดนัดชําระหนี้ของลูกหนี้ที่มีปญหาทุกรายการ เพื่อพิจารณาสถานะของ
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ลูกหนี้และกําหนดวิธีการติดตามเรงรัดหนี้ การดําเนินคดีตามกฎหมาย รวมถึงการจัดชั้นสินทรัพยและการตั้งสํารองหนี้สูญ 
โดยมุงเนนในเรื่องการปรับปรุงโครงสรางหนี้สําหรับลูกหนี้รายที่สามารถดําเนินการตอไปได  โดยธนาคารไดกําหนดหลักเกณฑ 
ขอบเขต และการติดตามผลอยางใกลชิด นอกจากนี้ เจาหนาที่สินเชื่อจะตองรายงานตอคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มี
ปญหาเกี่ยวกับการติดตามการปรับปรุงโครงสรางหนี้อยางตอเนื่อง 

สําหรับการติดตามสินเชื่อรายยอยนั้น ธนาคารจะปรับปรุงนโยบายและกลยุทธในการบริหารและติดตามหนี้
ใหสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจ กฎระเบียบตางๆ ของหนวยงานราชการอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิบัติตาม
ประกาศและระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (ส.ค.บ.) อยางเครงครัด โดยจัดแบงกระบวนการติดตาม
หนี้ออกเปน 3 สวน คือ 1) งานติดตามหนี้คางชําระ 2) งานเรงรัดหนี้สินและการติดตามยึดทรัพยสิน และ 3) งานกฎหมายและ
บังคับคดี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานใหไดสูงสุด 

• การปรับโครงสรางหนี ้

สําหรับลูกหนี้ที่มีปญหา เชน ไดรับผลกระทบจากความผันผวนทางเศรษฐกิจ หรือความขัดของทางการเงิน
ของลูกหนี้ ธนาคารมีนโยบายที่จะปรับโครงสรางหนี้เพื่อเพิ่มโอกาสในการรับคืนหนี้ใหไดสูงสุด โดยหลักเกณฑการปรับ
โครงสรางหนี้ของธนาคารสามารถทําไดหลายวิธี ประกอบดวย การผอนผันเงื่อนไขการชําระหนี้ในลักษณะตางๆ การโอน
ทรัพยสินของลูกหนี้เพื่อเปนการชําระหนี้ การแปลงหนี้เปนตราสารทางการเงิน หรือการแปลงหนี้เปนทุนของลูกหนี้ เปนตน 

การปรับโครงสรางหนี้สามารถทําไดกับลูกหนี้ทุกประเภท ทั้งที่ผิดนัดชําระแลวหรือยังไมผิดนัดชําระก็ตาม 
โดยหนวยงานที่ใหสินเชื่อมีหนาที่และความรับผิดชอบในการปรับโครงสรางหนี้ รวมถึงการคัดเลือกลูกหนี้ที่จะมีการปรับ
โครงสรางหนี้ เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจะทําการประเมินคุณภาพของลูกหนี้และสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับฐานะและการ
ดําเนินงานของลูกหนี้ เพื่อคาดการณเกี่ยวกับโอกาสที่จะไดรับชําระหนี้คืน และพิจารณาวิธีการที่เหมาะสมในการปรับ
โครงสรางหนี้ 

ในกรณีการปรับโครงสรางหนี้สําหรับลูกหนี้ที่ธนาคาร กรรมการ บุคคลที่เกี่ยวของกับกรรมการ หรือผูบริหาร
ของธนาคารและบริษัทยอย เขาขายมีผลประโยชนเกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม จะตองใหสถาบันการเงินอื่นหรือบุคคลที่
สามที่ไมมีผลประโยชนเกี่ยวของกับธนาคารและลูกหนี้ เปนผูวิเคราะหฐานะและความสามารถในการชําระหนี้ ตลอดจน
กระแสเงินสดของลูกหนี้ ทั้งนี้ธนาคารปฏิบัติตามเกณฑที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดสําหรับหนี้ที่ไดรับการปรับโครงสราง
หนี้แลวทุกราย ทั้งในเรื่องการเปล่ียนสถานะการจัดชั้น การคํานวณสวนสูญเสีย และการกันสํารอง 

(3) ความสามารถในการดํารงเงนิกองทุน 

ธนาคารมีนโยบายจะดํารงเงินกองทุนที่เพียงพอเพื่อรองรับความเสี่ยงของธนาคารในระยะยาว โดยคํานึงถึงความ
อยูรอดของธนาคารในระยะยาวแมจะมีความผันผวนทางเศรษฐกิจ และดํารงเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงในอัตราที่ไมต่ํากวา
ที่กฎหมายกําหนด ซึ่งปจจุบันธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดใหธนาคารดาํรงเงินกองทุนเมื่อส้ินวันหนึ่งๆ เปนอัตราสวนกับ
สินทรัพยเส่ียง และภาระผูกพันไมต่ํากวารอยละ 8.50 โดยเงินกองทุนชั้นที่ 1 ตองเปนอัตราสวนไมต่ํากวารอยละ 4.25 ของ
สินทรัพยเส่ียงและภาระผูกพัน อัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงของธนาคาร มีดังตอไปนี้ 
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ตารางแสดงอัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียง 
 (หนวย : รอยละ) 

 ณ วันที ่31 
ธันวาคม 2548 

ณ วันที ่31 
ธันวาคม 2549 

ขอกําหนดตาม
กฎหมาย 

เงินกองทุนชั้นที ่1 ตอสินทรัพยเสี่ยง 14.25 12.73 4.25 
เงินกองทุนทั้งหมด ตอสินทรัพยเสีย่ง 15.85 13.42 8.50 

ทั้งนี้ จะเห็นไดวาธนาคารมีฐานเงินทุนที่ม่ันคง และมีอัตราเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงสูงเกินกวาเกณฑของ
ธนาคารแหงประเทศไทย และเพียงพอที่จะรองรับมาตรการของทางการในการจัดชั้นหนี้และกฎเกณฑการตั้งสํารองในอนาคต   

(4) การบริหารสภาพคลอง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทําหนาที่ควบคุมดูแลและกําหนดทิศทางของโครงสรางสินทรัพยและหนี้สิน 
และโครงสรางการระดมทุนโดยละเอียด รวมทั้งยังกําหนดวงเงินความเสี่ยงดานสภาพคลองตางๆ เพื่อเตือนถึงระดับความเสี่ยง
จากตัวบงชี้ที่สําคัญ เชน ระดับของสินทรัพยสภาพคลอง ระดับความไมสอดคลองกันของสินทรัพยและหนี้สินที่ครบกําหนด 
ระดับการกระจุกตัวของเงินฝาก และระดับการถอนเงินในแตละวัน นอกจากนี้ยังไดกําหนดแผนฉุกเฉินเพื่อการบริหารสภาพ
คลองในยามวิกฤติ (Contingency Plan) ซึ่งระบุระเบียบขั้นตอนปฏิบัติไวอยางชัดเจน  

การบริหารสภาพคลองในแตละวันอยูในความดูแลของฝายบริหารเงิน ซึ่งดูแลการจัดหาแหลงเงินทุนและการ
ลงทุน ตามประมาณการกระแสเงินสดในแตละวันของธนาคาร ฝายบริหารเงินจะรับผิดชอบดูแลใหสภาพคลองของธนาคาร
เปนไปตามนโยบายและหลักเกณฑการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร และใหสอดคลองกับประกาศธนาคารแหงประเทศไทย
เรื่องการกําหนดใหธนาคารดํารงสินทรัพยสภาพคลอง โดยสามารถสรุปไดดังนี้ 

• ใหธนาคารดํารงสินทรัพยสภาพคลองไมต่ํากวารอยละ 6 ของยอดเงินที่ไดจากการกูยืมหรือไดรับจาก
ตางประเทศที่มีกําหนดชําระภายในระยะเวลา 1 ป และยอดรวมเงินที่ไดจากการกูยืมหรือไดรับจากประชาชนทุก
ประเภท 

• สินทรัพยสภาพคลองประกอบดวย เงินฝากที่ธนาคารแหงประเทศไทยไมต่ํากวารอยละ 0.5 หลักทรัพยหรือ 
ตราสารซึ่งปราศจากภาระผูกพันประเภทใดประเภทหนึ่งรวมกันไมต่ํากวารอยละ 4.5 และ เงินฝากในธนาคารที่
ตั้งอยูในประเทศไทย ซึ่งปราศจากภาระผูกพัน 

(5) การจัดช้ันสินทรัพย การตั้งสํารอง และการตัดจําหนายหนี้สูญ  

ธนาคารใหนิยามความหมายของสินทรัพยจัดชั้นแตละประเภท ตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย เรื่อง
สินทรัพยที่ไมมีราคาหรือเรียกคืนไมได และสินทรัพยที่สงสัยวาจะไมมีราคาหรือเรียกคืนไมได โดยสรุปไดดังนี้ 

(1) สินทรัพยจัดชั้นสูญ หมายถึง สิทธิเรียกรองจากลูกหนี้ซึ่งไมมีทางที่จะไดรับชําระหนี้แลว เชน ลูกหนี้ถึงแกความ
ตาย เปนคนสาบสูญ  ลูกหนี้เลิกกิจการ สวนสูญเสียที่เกิดจากการปรับปรุงโครงสรางหนี้  

(2) สินทรัพยจัดชั้นสงสัยจะสูญ หมายถึง สินทรัพยหรือสิทธิเรียกรองที่คาดวาจะเรียกคืนไมไดทั้งจํานวน เชน สิทธิ
เรียกรองจากลูกหนี้ที่คางชําระตนเงินหรือดอกเบี้ยเปนระยะเวลารวมกันเกินกวา 12 เดือนนับแตวันถึงกําหนด
ชําระ  
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(3) สินทรัพยจัดชั้นสงสัย หมายถึง สินทรัพยหรือสิทธิเรียกรองที่คาดวาจะเรียกใหชําระคืนไมไดครบถวน เชน ลูกหนี้ที่
คางชําระตนเงินหรือดอกเบี้ยเปนระยะเวลารวมกันเกินกวา 6 เดือนนับแตวันถึงกําหนดชําระ  

(4) สินทรัพยจัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน หมายถึง สินทรัพยหรือสิทธิเรียกรองที่มีปญหาในการเรียกใหชําระคืน หรือ 
ไมกอใหเกิดรายไดตามปกติ เชน ลูกหนี้ที่คางชําระตนเงินหรือดอกเบี้ยเปนระยะเวลารวมกันเกินกวา 3 เดือน 
นับแตวันถึงกําหนดชําระ  

(5) สินทรัพยจัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ หมายถึง สินทรัพยหรือสิทธิเรียกรองที่มีคาเสื่อมถอยลง เชน ลูกหนี้ที่คางชําระ
ตนเงินหรือดอกเบี้ยเปนระยะเวลารวมกันเกินกวา 1 เดือนนับแตวันถึงกําหนดชําระ  

(6) สินทรัพยจัดชั้นปกติ หมายถึง ลูกหนี้อื่นที่ไมเขาขายเปนลูกหนี้จัดชั้นสูญ สงสัยจะสูญ สงสัย ต่ํากวามาตรฐาน 
หรือกลาวถึงเปนพิเศษ 

ธนาคารมีนโยบายการตั้งสํารองอยางระมัดระวัง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารจึงมีสํารองเทากับ 2,485.81 ลาน
บาท คิดเปนรอยละ 116.1 ของสํารองที่ตองตั้งตามเกณฑธนาคารแหงประเทศไทย โดยธนาคารมีสินทรัพยที่จัดชั้นตามเกณฑ
ของธนาคารแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตามตารางแสดงสินทรัพย 
จัดชั้นตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย สวนที่ 5 ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ ขอ 5.2 

3.3.2 ธุรกิจหลักทรัพย 

(1) แหลงที่มาของเงินทนุ 

เงินทุนสวนใหญมาจากเงินกองทุน กระแสเงินสดที่ไดจากการดําเนินงาน และการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน
บางสวน เพื่อใชเปนเงินทุนหมุนเวียน 

(2) การอนุมัติวงเงนิและอํานาจการอนุมัต ิ

บล. ทิสโก มีนโยบายในการรับลูกคาที่มีคุณภาพและใหความรูความเขาใจที่เหมาะสมแกลูกคาในการซื้อขาย
หลักทรัพย โดยจะพิจารณาวงเงินการซื้อขายหลักทรัพยที่เหมาะสมกับความนาเชื่อถือและฐานะการเงินของลูกคา ตลอดจน
หลักประกัน ทั้งนี้คณะกรรมการบริหารมอบอํานาจการอนุมัติวงเงินซื้อขายหลักทรัพย ใหกับคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ 
โดยคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อพิจารณาอนุมัติวงเงินที่มีมูลคาสูง และมอบอํานาจการอนุมัติใหผูบริหารและ/หรือเจาหนาที่
สินเชื่อระดับตางๆ สําหรับวงเงินทั่วไปเปนผูพิจารณาอนุมัติ ตามแนวนโยบายที่กําหนดโดยคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ 

(3) การกําหนด margin ของหลักทรัพย 

ปจจุบัน ลูกคาของ บล. ทิสโก ซื้อขายหลักทรัพยดวยระบบเงินสดเทานั้น  

(4) การวิเคราะหหลักทรัพย 

บล. ทิสโก มีหนวยงานวิเคราะหหลักทรัพยที่มีศักยภาพการแขงขันที่โดดเดน และเพื่อตอบสนองนโยบายที่จะ
ขยายฐานลูกคารายยอยและลูกคาสถาบัน บล. ทิสโก จะเนนการพัฒนาคุณภาพและเพิ่มปริมาณของบทวิเคราะหใหมากขึ้น
อยางตอเนื่อง จากความมุงมั่นในการใหบริการที่มีคุณภาพสูง บล. ทิสโก ไดรับรางวัลจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใน
ดานการวิเคราะหหลักทรัพยอยางตอเนื่อง โดยในป 2546 บล. ทิสโก ไดรับรางวัล SET Awards 2003 ซึ่งประกอบดวยรางวัล 
Best Brokerage Service-Retail Clients เปนรางวัลที่มอบใหกับบริษัทหลักทรัพยที่มีการใหบริการที่มีคุณภาพดานการเปน
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นายหนาซื้อขายหลักทรัพยและรางวัล Best Research House เปนรางวัลที่มอบใหกับบริษัทหลักทรัพยที่มีผลงานการ
วิเคราะหหลักทรัพยที่มีคุณภาพ   

ในป 2547 บล. ทิสโก ไดรับรางวัล SET Awards 2 รางวัล ไดแก “Best Research House” หรือ “งานวิเคราะห
หลักทรัพยดีเดน" สําหรับนักลงทุนรายยอย (Best Research House - Retail Clients) ซึ่งเปนรางวัลสําหรับบริษัทหลักทรัพยที่
มีผลงานการวิเคราะหหลักทรัพยที่มีคุณภาพครอบคลุมจํานวนหลักทรัพยจดทะเบียนที่หลากหลาย ความพึงพอใจของผูใช
ขอมูล ใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการตัดสินใจลงทุน และรางวัล ”Best Brokerage Service” หรือ "บริการซื้อขาย
หลักทรัพยดีเดน" สําหรับลูกคารายยอย (Best Brokerage Service - Retail Clients) ซึ่งพิจารณาจากความพึงพอใจของ
ผูใชบริการดานการใหคําแนะนําการลงทุนที่เหมาะสม ความมีประสิทธิภาพในดานการซื้อหลักทรัพย การมีสวนรวมในการ
พัฒนาและใหความรูแกผูลงทุน ตลอดจนการดําเนินธุรกิจอยางมีจรรยาบรรณและปฏิบัติตามเกณฑที่ตลาดหลักทรัพยกําหนด  

นอกจากนี้ ในป 2547-2549 บล. ทิสโก ไดรับรางวัล Best Local Brokerage จาก Asiamoney Brokers Poll 
2004-2006 ติดตอกันสามปซอน ซึ่งเปนผลจากการจัดลําดับโบรกเกอรของประเทศตางๆ ที่จัดทําเปนประจําทุกป ในการ
จัดลําดับจะมีการประเมินผลโดยสํารวจความคิดเห็นของผูใชบริการโบรกเกอรตางๆ ซึ่งก็คือ นักลงทุนสถาบันกวา 1,600 ราย
ทั่วโลกที่มีตอแตละโบรกเกอร ทั้งในดานการใหบริการการซื้อขายหลักทรัพย (Execution) และคุณภาพงานวิเคราะห 
(Research) บริษัทโบรกเกอรที่ไดรับการจัดอันดับสูงสุดของแตละประเทศ จากการสํารวจนี้จะไดรับรางวัล Best Local 
Brokerage 2006  

(5) นโยบายการลงทุนในหลักทรพัย 

สําหรับการลงทุนในหลักทรัพยจดทะเบียนประเภทหุนทุน บล. ทิสโก มีนโยบายการลงทุนในหลักทรัพยที่มี
พื้นฐานดี โดยคํานึงถึงสภาพคลอง ความเส่ียงและผลตอบแทนที่ไดรับ และการกระจุกตัวของการลงทุน สําหรับการลงทุนใน
หลักทรัพยที่ไมจดทะเบียนประเภทหุนทุน บล. ทิสโก ไมมีนโยบายในการขยายการลงทุนในสวนนี้ แตจะเนนที่การติดตาม
โอกาสในการขายหลักทรัพยที่มีอยูในปจจุบันออกใหไดมูลคาสูงที่สุด สําหรับการลงทุนในหลักทรัพยประเภทหุนกู บล. ทิสโก 
เนนที่การลงทุนเพื่อถือหลักทรัพยไวเปนสภาพคลอง สําหรับการลงทุนในหนวยลงทุน บล. ทิสโก มีนโยบายลงทุนในระยะยาว 
แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับผลการดําเนินงานของแตละกองทุน บล. ทิสโก ไมมีนโยบายที่จะลงทุนในตราสารอนุพันธ  

นโยบายการลงทุนเปนไปตามกรอบนโยบายและขอกําหนดดานบริหารความเสี่ยง ที่กําหนดโดยคณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยงของกลุมทิสโก ซึ่งประกอบดวยผูบริหารในสายงานที่สําคัญ โดยจะกําหนดนโยบายในการลงทุน วงเงินลงทุน 
ปริมาณการซื้อขายสูงสุดในแตละวัน และวงเงินขาดทุน  

(6) ความสามารถในการดํารงเงนิกองทุนสภาพคลอง 

อัตราสวนเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิตอหนี้สินทั่วไปของ บล. ทิสโก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 เทากับรอยละ 
181.18 เปรียบเทียบกับรอยละ 7.0 ตามเกณฑที่คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนด 

สําหรับบริษัท ทิสโก ซิเคียวริตี้ ฮองกง จํากัด มีสินทรัพยสภาพคลอง (Liquid Capital) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549   
สูงกวาเกณฑขั้นต่ํา 3.00 ลานดอลลารฮองกง ที่กําหนดโดย The Financial Resources Rules ถึง 10.32 ลานดอลลารฮองกง 
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4. การวิจัยและพัฒนา 

ในป 2549 ธนาคารและบริษัทยอยไดมีการพัฒนาในดานตางๆ อยางตอเนื่อง โดยเนนหนักในการพัฒนาดาน
โครงสรางและผลิตภัณฑพื้นฐานดานการธนาคาร การพัฒนาดานการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐานสากล และการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางานดานตางๆ เพื่อใหธนาคารและบริษัทยอยสามารถใหบริการดานการเงินที่สามารถตอบสนอง
ความตองการของลูกคาไดดียิ่งขึ้น 

4.1 การบริการและผลิตภัณฑ 

หลังจากที่ธนาคารไดเริ่มใหบริการธนาคารพาณิชยเต็มรูปแบบทั้งดานสินเชื่อ เงินฝาก และเงินโอน ตั้งแตวันที่ 1 
กรกฎาคม 2548 นั้น ธนาคารไดมีการติดตามความพึงพอใจและความคิดเห็นตางๆ ของลูกคาเพื่อนํามาปรับปรุงบริการ
พื้นฐานตางๆ โดยเฉพาะดานผลิตภัณฑเงินฝากซึ่งเปนบริการใหมของธนาคารใหมีคุณลักษณะที่ตรงกับความตองการของ
ลูกคามากขึ้น สงผลใหธนาคารสามารถเขาถึงกลุมลูกคาไดดีขึ้น โดยเฉพาะกลุมลูกคารายยอยและลูกคาในเขตภูมิภาค 
นอกจากนี้ ธนาคารยังไดเริ่มใหบริการทางดานประกันชีวิตธนกิจและตัวแทนสนับสนุนการขายหนวยลงทุนอยางเต็มรูปแบบ
ในทุกสาขาดวย 

เพื่อใหลูกคาไดรับความสะดวกในการทําธุรกรรมตางๆ มากยิ่งขึ้น ธนาคารและบริษัทยอยจึงไดพัฒนา ปรับปรุง และ
เพิ่มเติมบริการอีกหลายประเภทเพื่อใหลูกคาไดรับบริการที่ครบวงจร สะดวกสบาย และงายดาย เชน บริการหักบัญชีเงินฝาก
อัตโนมัติสําหรับธุรกรรมตางๆ ของธนาคารและบริษัทยอย การใหบริการรับซ้ือ-ขายและแนะนําการลงทุนผานสาขาธนาคาร 
และการสงเสริมการทํา Cross-selling อยางเปนรูปธรรมอยางตอเนื่อง เพื่อใหพนักงานของธนาคารและบริษัทยอยสามารถ
แนะนําและใหบริการกับลูกคาไดหลากหลายและดียิ่งขึ้น ทั้งสําหรับกลุมลูกคารายยอยและลูกคารายใหญและสถาบัน 

ในป 2549 ธนาคารไดเขารวมเครือขาย National ITMX ในการใหบริการเอทีเอ็มรวมกับธนาคารอื่นๆ เพื่อใหลูกคา
ของธนาคารสามารถทํารายการตางๆ ไดสะดวกยิ่งขึ้น นอกเหนือไปจากการใหบริการศูนยบริการลูกคาทั้งระบบอัตโนมัติและ
อินเตอรเน็ต   ซึ่งปจจุบัน ลูกคาสามารถทํารายการดานการซื้อขายหลักทรัพยและการลงทุนในกองทุนรวมไดอยางครบวงจร
ผานระบบอินเตอรเน็ต รวมถึงการเรียกดูรายการเดินบัญชีเงินฝากลาสุดและรายละเอียดสินเชื่อเชาซื้อดวย นอกจากนี้ 
ธนาคารยังเตรียมการที่จะขยายชองทางการใหบริการเพิ่มขึ้นอีกในป 2550 ทั้งในรูปของการเปดสํานักงานสาขาและชองทาง
อื่นๆ ซึ่งในชวงตนป 2550 ธนาคารไดเปดใหบริการชําระคางวดผานที่ทําการไปรษณียทุกแหงทั่วประเทศแลว (Pay at Post) 

เพื่อใหธนาคารสามารถใหบริการลูกคากลุมธุรกิจไดดียิ่งขึ้น ธนาคารยังคงพัฒนาบริการทางการเงินตางๆ อยาง
ตอเนื่อง โดยเฉพาะบริการสําหรับกลุมธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) และการใหบริการจัดการการเงิน (Cash 
Management) โดยมุงเนนการใหบริการที่ตอบสนองความตองการของลูกคาสูงสุด 

4.2 ระบบบริหารความเสี่ยง 

ในปจจุบันหนวยงานบริหารความเสี่ยงของธนาคารมีการลงทุนและพัฒนาระบบงานตางๆ เพื่อรองรับเกณฑการดํารง
เงินกองทุนตามแนวทางของ Basel II - IRB Approach  ทั้งนี้ ธนาคารมีการพัฒนาระบบ Credit Rating และ Credit 
Scoring ของสินเชื่อประเภทตางๆ ทั้งในสวนของ Application Scoring และ Behavioral Scoring รวมถึงระบบขอมูล 
ความเสี่ยงและระบบการใหสินเชื่อ โดยเปนไปตามแนวทางของ Basel II   
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ในปจจุบัน ธนาคารอยูระหวางพัฒนาแผนรองรับการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องเพื่อรองรับเหตุการณวิกฤตที่อาจ
สงผลตอการดําเนินธุรกรรมตามปกติของธนาคาร รวมทั้งยังมีแผนที่จะพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงดานปฏิบัติการใน
ปจจุบัน โดยจะมุงเนนการพัฒนาการควบคุมภายในโดยการประเมินตนเอง (Control Self-Assessment) และดัชนีชี้วัด
ความเสี่ยง (Key Risk Indicators) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงดานปฏิบัติการ และการวัดความเสี่ยงใน
ปจจุบัน 

นอกจากนี้ ในการเตรียมการเพื่อรองรับการกันสํารองตามแนวทางมาตรฐานบัญชีสากล ฉบับที่ 39 ธนาคารไดพัฒนา
ฐานขอมูลของสินเชื่อเชาซื้อเพื่อประมาณการความเสียหายที่เกิดขึ้นจากประสบการณในอดีตของบริษัท ซึ่งจะใชเปนเกณท
ในการกันสํารองของลูกหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดตอไป ทั้งนี้ หลักเกณทการประมาณการความเสียหายเปนไปในแนวทาง
เดียวกับการประมาณการ Loss Given Default ตามแนวทาง Basel II - IRB 

4.3 การปฏิบัติงาน 

ธนาคารยังคงเนนการพัฒนาการปฏิบัติงานทั้งในดานการวิธีการและรูปแบบในการปฏิบัติงาน โดยในป 2549 
ธนาคารไดขยายขอบเขตงานของสายงานพัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มผลผลิต เพื่อดูแลและวางแผนการพัฒนาวิธีการ
ปฎิบัติงานเพื่อใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น โดยในขั้นแรกจะมุงเนนในดานการปรับปรุงผลิตผลในหนวยงานปฏิบัติการตางๆ 
อันจะสงผลใหธนาคารมีความไดเปรียบทางธุรกิจมากยิ่งขึ้น 

ในดานรูปแบบการปฏิบัติงาน ธนาคารยังคงใชและพัฒนาระบบ Balanced Scorecard, KPIs และ Performance 
Management อยางตอเนื่องและสอดคลองกับกรอบคานิยมตาม Branding ของธนาคารเพื่อใหแนใจวาการปฏิบัติตาม
แผนงานและกลยุทธที่ไดวางไวเปนไปอยางมีประสิทธิผล และเปนไปตามความคาดหวังที่ธนาคารสัญญาและสื่อสารกับ
ลูกคา ควบคูไปกับการวางแผนและพัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ โดยใหความสําคัญทั้งในดานความเชี่ยวชาญทางธุรกิจ 
การใหบริการ และจริยธรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรบุคคลของธนาคารใหมีความสามารถในการใหบริการ
และพัฒนาธุรกิจไดอยางตอเนื่อง  
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5. ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ 

5.1 สินทรัพยถาวรหลักที่ใชในการประกอบธุรกิจ 

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 

ธนาคารและบริษัทยอยมีที่ดิน อาคาร และอุปกรณ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2547-2549 ดังนี้ โดยธนาคารและบริษัทยอย
เปนเจาของกรรมสิทธิ์และไมติดภาระผูกพันใดๆ 
             (หนวย: ลานบาท) 

รายการ ป 2547 ป 2548 ป 2549 

ที่ดิน และอาคารสุทธ ิ    
1. หองชุดสํานักงานอาคารทิสโกทาวเวอร  

ที่ทําการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 797 834 885 
2. หองชุดสํานักงานอาคารทิสโกทาวเวอร  

ที่ทําการ บริษัทยอย 447 397 377 
3. หองชุดสํานักงานบริษัทหลักทรพัย ทิสโก จํากัด 

สาขาเชียงใหม ณ อาคารชุด Hillside Plaza & 
Condotel  ถนนหวยแกว อ.เมือง จ.เชียงใหม 5 5 4 

4. ที่ดินและอาคาร สํานักงานบริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด 
สาขานครปฐม อ.เมือง จ.นครปฐม 9 8 8 

รวมที่ดินและอาคารสุทธิ 1,258 1,244 1,274 
สวนปรับปรุงสํานกังานสุทธ ิ 29 67 95 
อุปกรณสํานักงานสุทธ ิ 106 163 158 
อื่น ๆ 48 85 76 
รวมที่ดิน อาคารและอุปกรณสุทธ ิ 1,441 1,559 1,603 

สัญญาเชาระยะยาว 
1. สัญญาเชา 

ธนาคารและบริษัทยอยมีสัญญาเชาที่ดินและอาคารเพื่อใชเปนสํานักงานและสํานักงานสาขา โดยไมรวมการเชา
ระหวางกันภายในกลุมทิสโก มีคาใชจายเกิดขึ้นตามจริงในป 2549 และคาใชจายที่เปนภาระผูกพันที่ตองชําระตามสัญญาเชา
ในป 2550 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

 

 ป 2549 ป 2550/1 
สํานักงานและสํานักงานสาขา ภายในประเทศ 12,378,355 บาท 14,204,514 บาท 
สํานักงานที่ตางประเทศ (TISCO Securities Hong Kong) 797,800 HK$ 785,412 HK$ 
/1 ยังไมรวมการเชาสาขาที่เปดเพิ่มเติมในป 2550 
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2. สัญญาเชาระหวางธนาคารและบริษัทยอย 

ธนาคารและบริษัทยอยมีการเชาหองชุดระหวางกันในอาคารทิสโกทาวเวอร เพื่อใชเปนสํานักงาน โดยมีการคิดคา
เชาระหวางกันในอัตราตลาดและมีระยะเวลาการเชาคราวละ 1-3 ป โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

รายการ ผูเชา ผูใหเชา พื้นทีเ่ชา 
(ตารางเมตร) 

หองชุดสํานักงาน อาคารทิสโก
ทาวเวอร  

บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด บริษัท ทิสโก ลีสซิง่ จํากัด 5,081.65 

หองชุดสํานักงานอาคารทิสโก
ทาวเวอร  

บริษัท ทิสโก อินฟอรเมชั่น เทคโนโลย ีจํากัด บริษัท ทิสโก ลีสซิง่ จํากัด 1,985.56 

หองชุดสํานักงานอาคารทิสโก
ทาวเวอร  

บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทสิโก จํากัด ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 378.53 

หองชุดสํานักงานอาคารทิสโก
ทาวเวอร  

บริษัท ไทยคอมเมอรเชียล ออโต จาํกัด บริษัท ทิสโก ลีสซิง่ จํากัด 7.81 

หองชุดสํานักงานอาคารทิสโก
ทาวเวอร  

บริษัท วี แอล ท ีลีสซิ่ง จํากัด บริษัท ทิสโก ลีสซิง่ จํากัด 7.81 

5.2 เงินใหสินเชื่อ 

นโยบายการจัดช้ันสินทรัพย 

สินทรัพยจัดชั้นของธนาคารประกอบดวยเงินใหสินเชื่อและลูกหนี้ เงินลงทุน และทรัพยสินรอการขาย โดยธนาคาร
มีนโยบายจัดชั้นสินทรัพยตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย  ซึ่งสรุปการจัดชั้นสินทรัพย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ไดดังนี้ 

ตารางแสดงสินทรัพยจัดช้ันตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย 
  (หนวย: ลานบาท) 

  
เงินใหสินเชื่อและ

ลูกหนี้ เงินลงทุน 
ทรัพยสินรอ
การขาย ทรัพยสินอื่น รวม 

จัดชั้นปกติ 63,000 - - - 63,000 
จัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 2,935 - - - 2,935 
จัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน 407 - - - 407 
จัดชั้นสงสัย 131 - - 2 133 
จัดชั้นสงสัยจะสูญ 2,408 778 16 7 3,209 
รวม 68,881 778 16 9 69,684 
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นโยบายการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

ในขั้นต่ําธนาคารและบริษัทยอยปฏิบัติตามขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยในการจัดชั้นและตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ  

ธนาคารแหงประเทศไทยไดกําหนดอัตราการตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามระดับช้ันของเงินใหสินเชื่อไวดังตอไปนี้ 
1. สินทรัพยจัดชั้นสูญ ใหตัดออกจากบัญชี 
2. สินทรัพยจัดชั้นสงสัยจะสูญ ใหกันเงนิสํารองในอัตรารอยละ 100 
3. สินทรัพยจัดชั้นสงสัย ใหกันเงินสํารองในอัตราไมต่ํากวารอยละ 50 
4. สินทรัพยจัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน ใหกันเงินสํารองในอัตราไมต่ํากวารอยละ 20 
5. สินทรัพยจัดชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ ใหกันเงินสํารองในอัตราไมต่ํากวารอยละ 2 
6. สินทรัพยจัดชั้นปกติ ใหกันเงินสํารองในอัตราไมต่ํากวารอยละ 1 

โดยธนาคารแหงประเทศไทยไดกําหนดวิธีการตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับที่ 
39 (IAS 39) ซึ่งมีหลักเกณฑในการตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ สําหรับสินทรัพยจัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน สินทรัพยจัดชั้นสงสัย 
และ สินทรัพยจัดชั้นสงสัยจะสูญ โดยใหกันเงินสํารองในอัตรารอยละ 100 ของสวนตางระหวางมูลหนี้กับมูลคาปจจุบันของ
กระแสเงินสดที่คาดวาจะไดรับจากลูกหนี้ หรือ มูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดวาจะไดรับจากหลักประกัน นอกจากนี้
ธนาคารสามารถกันเงินสํารองเปนกลุมลูกหนี้แทนการกันเงินสํารองเปนรายลูกหนี้ได หากกลุมลูกหนี้มีความเสี่ยงดานเครดิตที่
เหมือนกัน โดยที่ธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดใหทยอยกันเงินสํารองตามแนวทางมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับ
ที่ 39 (IAS 39) ตามระยะเวลาดังตอไปนี้ 

- ลูกหนี้ที่ศาลมีคําพิพากษาแลว หรือ อยูในระหวางบังคับคดี รวมถึงลูกหนี้ที่อยูระหวางดําเนินคดีใหกันเงินสํารอง 
ตั้งแตงวดการบัญชีหลังของป 2549 เปนตนไป 

- ลูกหนี้ที่ถูกจัดเปนสินทรัพยจัดชั้นสงสัยจะสูญ และชั้นสงสัย ใหกันเงินสํารองตั้งแตงวดการบัญชีแรกของป 2550 
เปนตนไป  

- ลูกหนี้ที่ถูกจัดเปนสินทรัพยจัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน ใหกันเงินสํารอง ตั้งแตงวดการบัญชีหลังของป 2550 เปนตนไป  

ธนาคารมีนโยบายปฏิบัติตามการสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามตามมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับที่ 39 
(IAS 39) ตั้งแตส้ินป 2549 เปนตนไป  นอกจากนี้ ธนาคารยังมีนโยบายที่จะพิจารณาตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญทั่วไปไว
เพิ่มเติมอีกชั้นหนึ่ง เพื่อเปนการรองรับหนี้สูญที่อาจเกิดขึ้นจากสิ่งที่ไมคาดการณในอนาคต โดยการตั้งสํารองดังกลาวจะขึ้นอยู
กับภาวะของเศรษฐกิจ ณ ขณะใดขณะหนึ่ง  

ดวยนโยบายดังกลาว ธนาคารมีสํารอง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 เปนจํานวน 2,485.81 ลานบาท คิดเปนรอยละ 
116.1 ของสํารองที่ตองตั้งตามเกณฑธนาคารแหงประเทศไทย โดยสวนหนึ่งไดรองรับผลกระทบจากการสํารองคาเผื่อหนี้สงสัย
จะสูญตามตามมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับที่ 39 (IAS 39) แลว 

นโยบายการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้การดอยคาของทรัพยสิน 

การตั้งสํารองคาเผื่อการลดคาของทรัพยสินจะพิจารณาจากขอบงช้ีการดอยคาตามมาตรฐานบัญชีและการ
ประมาณมูลคาที่คาดวาจะไดรับคืนในอนาคต   
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นโยบายการรับรูและระงับรับรูรายได  

ธนาคารมีนโยบายการรับรูรายไดดอกเบี้ยที่เขมงวดกวาเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย โดยธนาคารรับรูรายได
ดอกเบี้ยตามเกณฑคงคาง โดยจะหยุดรับรูรายไดดอกเบี้ยจากสินเชื่อธุรกิจที่คางชําระเปนเวลารวมกันเกินกวา 1 เดือน และ
หยุดรับรูรายไดดอกเบี้ยจากสินเชื่อรายยอยที่คางชําระเปนเวลารวมกันเกินกวา 3 เดือน ไมวาลูกหนี้รายนั้นจะมีหลักประกัน
หรือไม และจะยกเลิกรายการดอกเบี้ยคางรับที่ไดบันทึกบัญชีเปนรายไดแลวออกจากบัญชีทั้งหมดสําหรับลูกหนี้ที่หยุดรับรู
รายได 

ธนาคารจะบันทึกรายไดดอกเบี้ยที่ไดรับชําระในภายหลังของลูกหนี้ที่หยุดรับรูรายได ตามเกณฑเงินสดและจะรับรู
ดอกเบี้ยเปนรายไดตามเกณฑคงคางอีก เมื่อไดรับชําระหนี้ที่คางเกินกําหนดครบถวนแลว 

กรณีการรับรูรายไดจากการปรับโครงสรางหนี้ของสินเชื่อธุรกิจ ธนาคารและบริษัทยอยมีนโยบายรับรูดอกเบี้ยเปน
รายไดตามเกณฑเงินสด  และจะรับรูรายไดตามเกณฑคงคางอีกครั้งตอเมื่อไดรับพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณา
สินเชื่อที่มีปญหาแลววา ลูกหนี้กลับมามีความสามารถในการชําระหนี้ไดตามสัญญา 

5.3 เงินลงทุน 

รายละเอียดของมูลคาเงินลงทุนแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ 3.4 เงินลงทุน  

นโยบายเกี่ยวกับการลงทุนในหลักทรัพย 

ขอมูลเกี่ยวกับนโยบายการลงทุนในหลักทรัพยไดแสดงไวในสวนที่ 2 หัวขอที่ 3 การประกอบธุรกิจของแตละสายธุรกิจ 
ขอ 3.3.2 (5)  

การบริหารความเสี่ยงจากการลงทุน 

ธนาคารจะกระจายความเสี่ยงจากการลงทุนไมใหกระจุกตัวในหลักทรัพยหนึ่งเกินสมควร โดยจะเนนที่ความ
เหมาะสมของโอกาสของการลงทุนในขณะนั้นวา เอื้ออํานวยในดานผลตอบแทนและความเสี่ยงอยางไร นอกจากนี้ธนาคารยัง
มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่สามารถรวบรวมความเสี่ยงจากการลงทุนในทุกๆ ดานเขาดวยกัน เพื่อพิจารณาถึงระดับของ
ความเสี่ยงวาเหมาะสมกับความเพียงพอของเงินกองทุน และทิศทางของโอกาสของผลตอบแทนและความเส่ียงจาก 
เงินลงทุนแตละประเภทหรือไมอยางไร เพื่อใหสามารถปรับตัวไปตามทิศทางที่ถูกตองไดอยางทันทวงที  

รายละเอียดของระบบการบริหารความเสี่ยง ไดกลาวไวในสวนที่ 2 หัวขอที่ 1 ปจจัยความเสี่ยง  

การตั้งสํารองคาเผื่อการดอยคา 

ธนาคารตั้งสํารองคาเผื่อการดอยคาของเงินลงทุนตามมาตรฐานบัญชี โดยเงินลงทุนในหลักทรัพยเพื่อคาแสดงตาม
มูลคายุติธรรม และบันทึกการเปลี่ยนแปลงมูลคาของหลักทรัพยเปนรายการกําไรหรือขาดทุนสุทธิในงบกําไรขาดทุน  
เงินลงทุนในหลักทรัพยเผื่อขายทั้งที่ถือไวเปนเงินลงทุนชั่วคราวและระยะยาวแสดงตามมูลคายุติธรรม และบันทึกการ
เปลี่ยนแปลงมูลคาหลักทรัพยดังกลาวเปนรายการแยกตางหากในสวนของผูถือหุนจนกระทั่งจําหนายหลักทรัพยจึงบันทึก
การเปลี่ยนแปลงมูลคานั้นในงบกําไรขาดทุน  

มูลคายุติธรรมของหลักทรัพยในความตองการของตลาดคํานวณจากราคาเสนอซื้อหลังสุด ณ ส้ินวันทําการสุดทายของ
งวดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มูลคายุติธรรมของตราสารหนี้ของรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจและตราสารหนี้
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ภาคเอกชน คํานวณโดยใชสูตรที่กําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทยโดยใชอัตราผลตอบแทนของสมาคมตลาดตราสารหนี้
ไทยหรือของสถาบันการเงินอื่น มูลคายุติธรรมของหนวยลงทุนคํานวณจากมูลคาสินทรัพยสุทธิ (Net Asset Value) 

ในกรณีที่มีการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน ธนาคารและบริษัทยอยจะปรับเปล่ียนราคาของเงินลงทุนใหมโดยใชมูลคา
ยุติธรรม ณ วันที่โอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน ผลแตกตางระหวางราคาตามบัญชีและมูลคายุติธรรม ณ วันที่โอนไดบันทึกเปน
รายการกําไร (ขาดทุน) ในงบกําไรขาดทุน หรือบันทึกการเปลี่ยนแปลงมูลคาเงินลงทุนในงบดุล 

5.4 การลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม  

รายละเอียดของการลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ 3.4 เงินลงทุน และ 
ขอ 3.5 เงินลงทุนในบริษัทยอย 

นโยบายการลงทุนและการบริหารงาน 

ธนาคารมีนโยบายลงทุนในธุรกิจที่ชวยเสริมศักยภาพในการแขงขันใหกับกลุม อีกทั้งพิจารณาจากแนวโนมของธุรกิจ 
อุตสาหกรรม การแขงขัน และศักยภาพในการทํากําไรระยะยาว และเนนการควบคุมความเส่ียงแบบระมัดระวัง การบริหารงาน
ของธนาคารในบริษัทยอย ธนาคารใชนโยบายการบริหารเปนกลุม โดยธนาคารเปนผูกําหนดนโยบายหลักในการจัดการ การ
บริหารความเสี่ยง การกาํกับและควบคุมของธนาคารและบริษัทยอย และสงผูแทนไปเปนกรรมการในบริษัทยอยเกินกึ่งหนึ่ง
ของกรรมการทั้งหมด และมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายที่สําคัญในการดําเนินธุรกิจ ในการทําแผนการดําเนินงานแตละปมี
การจัดทําแผนรวมของธนาคารและบริษัทยอย โดยมุงเนนใหแผนธุรกิจรวมดังกลาวมีความสอดคลองและพัฒนาไปใน
ทิศทางของกลยุทธหลักรวมกันในระยะยาว และมีการใชทรัพยากรรวมกันในสายงานสนับสนุนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด โดยแผนการดําเนินธุรกิจในแตละปของบริษัทยอยจะตองไดรับอนุมัติจากธนาคาร สําหรับการบริหารงานของธนาคารใน
บริษัทรวม ธนาคารจะสงผูแทนไปเปนกรรมการตามสัดสวนการถือหุนของธนาคาร 
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9. การจัดการ 

9.1 โครงสรางการจัดการ 

ธนาคารมีคณะกรรมการรวม 4 คณะ ประกอบดวย (1) คณะกรรมการธนาคาร (2) คณะกรรมการบริหาร  
(3) คณะกรรมการตรวจสอบ และ (4) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน นอกจากนี้ ธนาคารและบริษัทยอยยังมี
คณะผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบในการควบคุมดูแลการปฏิบัติงานในแตละธุรกิจของธนาคารและบริษัทยอยใหสอดคลอง
กับนโยบายและแผนที่อนุมัติโดยคณะกรรมการธนาคาร 
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สายสนับสนุนอื่น
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาองคกร
นิเทศสัมพันธ
ธุรการสํานักงาน

คณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการบริหาร

คณะผูบริหารระดับสูง

สายพาณิชยธนกิจ
สินเชื่อธุรกิจ
วิเคราะหสินเชื่อธุรกิจ
บริหารสินเชื่อ
บริการคัสโตเดียนและทรัสตี
ธุรกิจญี่ปุน
บริหารชองทางอีเล็กทรอนิกส

สายกํากับและควบคุม
กํากับ
ควบคุมภายใน
ควบคุมสินเชื่อ
กฏหมาย

ธุรกิจหลักทรัพย
นายหนาซื้อขายหลักทรัพย
วาณิชธนกิจ
วิจัยหลักทรัพย
ปฏิบัติการหลักทรัพย
บริหารเงินและการลงทุน
พัฒนาธุรกิจ
บริการจัดทําเงินเดือน

ธุรกิจจัดการกองทุน
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ
กองทุนรวม
กองทุนสวนบุคคล

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน)

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ

คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ฝายตรวจสอบภายใน

ดําเนินการโดย

บริษัทหลักทรัพยจัดการ
กองทุน ทิสโก จํากัด

บริษัท ไฮเวย จํากัด
บริษัท ทิสโกลีสซิ่ง จํากัด
บริษัท ไทยคอมเมอรเชียล
ออโต จํากัด
บริษัท วี แอล ที ลีสซิ่ง
จํากัด

บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด
บริษัททิสโก ซิเคียวริตี้ ฮองกง
จํากัด
บริษัททิสโก โกลบอล ซิเคียวริตี้
จํากัด

บริษัท ทิสโก อินฟอรเมชั่น
เทคโนโลยี จํากัด

กลุมธุรกิจหลักทรัพย
สายสินเชื่อธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม
สินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม

สายควบคุมการเงิน
และบริหารความเสี่ยง
บริหารความเสี่ยง
สารสนเทศทางการเงิน
และธุรกิจ
วางแผนและ
งบประมาณ
บัญชี
ระบบบัญชีและการเงิน

อื่นๆ
การเงิน
สํานักบริหารงานองคกร
และนักลงทุนสัมพันธ
พัฒนาผลิตภัณฑ 
และเพิ่มผลผลิต

สายปฏิบัติการธนาคาร
ระบบงานสาขา
ปฏิบัติงานสาขา

อื่นๆ
พัฒนาสาขา

dsa

สายสินเชื่อรายยอย
ธุรกิจเชาซื้อ
- เชาซื้อ-รถใหม
- เชาซื้อ-รถเกา
- เชาซื้อเพื่อการพาณิชย
สินเชื่อเคหะ
สินเชื่อเอนกประสงคและ
การขายตรง
บริการประกัน
- ประกันชีวิตธนกิจ
- ประกันภัยธนกิจ

สายบริหารเงินและธนบดีธนกิจ
การบริหารเงิน
ธนบดีธนกิจ

กลุมงานบริหารสวนกลาง กลุมธุรกิจธนาคารพาณิชย

ขอมูล ณ วันที่ 1 กุมภาพันธ 2550
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9.1.1 คณะกรรมการธนาคาร 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 คณะกรรมการธนาคารประกอบดวยกรรมการจํานวน 12 คน ดังนี้ 

ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1. ดร. พิสิฎฐ ภัคเกษม ประธานกรรมการ กรรมการอิสระ 
2. นายปลิว  มังกรกนก กรรมการ  
3. นางกฤษณา ธีระวุฒิ กรรมการอิสระ  
4. รศ. ดร. อังครัตน เพรียบจริยวัฒน  กรรมการอิสระ 
5. ศ. ดร. พรายพล คุมทรัพย กรรมการอิสระ 
6. นายเสงี่ยม สันทัด กรรมการอิสระ  
7. ดร. คณิศ แสงสุพรรณ 

(เขาดํารงตําแหนงเม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2549) 
กรรมการอิสระ 

8. นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา กรรมการ 
9. นายแซมมวน ชิ  

(เขาดํารงตําแหนงเม่ือวันท่ี 5 เมษายน 2549) 
กรรมการ 

10. นายคาวา โยว 
(เขาดํารงตําแหนงเม่ือวันท่ี 29 พฤษภาคม 2549)  

กรรมการ 

11. นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ กรรมการ  
12. นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล  กรรมการ 

หมายเหตุ:   
- กรรมการอิสระ มีคุณสมบัติตามขอ 9.3 
-   นายเจอรี่ แอล ลู ลาออกเมื่อวันที่ 3 เมษายน 2549  

กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันธนาคาร ไดแก นายปลิว มังกรกนก นายพิชัย ฉันทวีระชาติ นายมิตซูโนบ ุฮาเซกาวา 
นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล และนายแซมมวน ชิ โดยนายปลิว มังกรกนก หรือ นายพิชัย ฉันทวีระชาติ ลงลายมือชื่อและ
ประทับตราสําคัญของธนาคาร หรือนายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา หรือนางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล หรือนายแซมมวน ชิ สองคน 
ลงลายมือชื่อรวมกัน และประทับตราสําคัญของธนาคาร 

ธนาคารมีสํานักบริหารงานองคกรและนักลงทุนสัมพันธทําหนาที่เปนผูประสานงานการประชุมคณะกรรมการ การ
ประชุมผูถือหุน และเปดเผยขอมูลตอผูลงทุนอยางเสมอภาคและโปรงใสภายใตการดูแลจัดการของนางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล  

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการธนาคาร   

1. กําหนดทิศทางและเปาหมายเชิงกลยุทธในภาพรวมของธนาคาร รวมทั้งพิจารณาอนุมัตินโยบายและทิศทางการ
ดําเนินงานของธนาคารตามที่ฝายจัดการเสนอ และกํากับควบคุมดูแลใหฝายจัดการดําเนินการใหเปนไป 
ตามนโยบายที่ไดรับการอนุมัติไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อรักษาผลประโยชนของธนาคารและ 
ผูถือหุน 

2. จัดใหมีบทบัญญัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณทางธุรกิจ จริยธรรมทางธุรกิจ จริยธรรมของกรรมการ ผูบริหารและ
พนักงาน เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติภายในองคกร 

3. ติดตามการดําเนินกิจการของธนาคารตลอดเวลา เพื่อใหม่ันใจวากรรมการที่เปนผูบริหาร และฝายจัดการดําเนิน
กิจการตามกฎหมายและนโยบายที่วางไว 
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4. ดูแลใหเกิดความมั่นใจวาฝายจัดการมีความสามารถในการจัดการงานของธนาคารซึ่งรวมถึงการแตงตั้งผูบริหาร
ระดับสูง 

5. ดําเนินการใหธนาคารมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
6. ดูแลใหฝายจัดการบอกกลาวเรื่องที่สําคัญของธนาคารตอคณะกรรมการ 
7. ดูแลใหฝายจัดการของธนาคาร มีการกําหนดนโยบาย กระบวนการและการควบคุมทางดานบริหารความเสี่ยง

ประเภทตางๆ ที่เกิดขึ้น โดยอยางนอยที่สุดจะตองครอบคลุมถึงความเสี่ยงทางดานสินเชื่อ การตลาด และการ
ลงทุน สภาพคลอง การปฏิบัติงาน ชื่อเสียง กฎหมาย และกลยุทธ ทั้งนี้ คณะกรรมการตองทําหนาที่อนุมัติ
นโยบายดังกลาว รวมทั้งทบทวนกลยุทธการปฏิบัติจริง และนโยบายในเรื่องดังกลาวอยางสม่ําเสมอ 

8. แตงตั้งกรรมการบริหาร กรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน กรรมการบริหารความ
เส่ียง และ/หรือกรรมการอื่นๆ ตามความเหมาะสมและความจําเปนเพื่อดูแลจัดการเฉพาะกิจเพื่อประโยชนของ
ธนาคาร และดูแลระบบบริหารใหเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไว 

9. มอบหมายใหกรรมการคนหนึ่งหรือหลายคนปฏิบัติการอยางใดอยางหนึ่งแทนคณะกรรมการ 
10. พิจารณาอนุมัติบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในองคประกอบรวมทั้ง

การเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสําคัญตอการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอยที่ไดแตงตั้งขึ้น 
11. ดูแลใหธนาคารกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการใหสินเชื่อ และการลงทุนแกบุคคลที่เกี่ยวของกับธนาคาร 
12. ดูแลใหมีกระบวนการในการจัดสงรายงาน (Management Letter) จากผูสอบบัญชีภายนอก และขอคิดเห็นจาก

ฝายจัดการของธนาคารตอคณะกรรมการโดยไมลาชา คณะกรรมการควรไดรับเอกสารดังกลาวภายใน 4 เดือน
หลังจากวันที่ปดงวดการบัญชี ทั้งนี้ หากมีความลาชามาก คณะกรรมการจะตองขอคําชี้แจงในเรื่องดังกลาวจาก
ฝายจัดการ 

13. จัดใหมีการถวงดุลอํานาจของฝายจัดการ และ/หรือ ผูถือหุนรายใหญใหอยูในระดับที่เหมาะสม โดยให
ความสําคัญตอสัดสวนหรือจํานวนของกรรมการอิสระในคณะกรรมการของธนาคารดวย 

14. ดูแลใหมีกระบวนการในการจัดสงขอมูลเพื่อใหคณะกรรมการไดรับขอมูลจากฝายจัดการอยางเพียงพอที่จะทําให
สามารถปฏิบัติตามอํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบไดอยางสมบูรณ 

15. กําหนดใหกรรมการตองเขารวมประชุมอยางนอยที่สุดกึ่งหนึ่งของจํานวนครั้งของการประชุมที่จัดขึ้นในแตละป 
16. พิจารณากําหนดและแกไขเปลี่ยนแปลงชื่อกรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันธนาคาร 
17. พิจารณาคาตอบแทนกรรมการภายใตกรอบที่ไดรับอนุมัติจากผูถือหุน 

เวนแตในเรื่องตอไปนี้ซึ่งคณะกรรมการตองไดรับอนุมัติจากที่ประชุมผูถือหุนกอนการดําเนินงาน ไดแก เรื่องที่กฎหมาย
กําหนดใหตองไดรับมติอนุมัติของที่ประชุมผูถือหุน เชน การเพิ่มทุน การลดทุน การออกหุนกู การขายหรือโอนกิจการของ
ธนาคารทั้งหมดหรือบางสวนที่สําคัญใหแกบุคคลอื่น หรือการซื้อหรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่นมาเปนของธนาคาร การแกไข
หนังสือบริคณหสนธิหรือขอบังคับ รวมถึงการทํารายการที่เกี่ยวโยงกันและการซื้อขายสินทรัพยที่สําคัญตามกฎเกณฑของ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย หรือตามที่หนวยราชการอื่นๆ กําหนด 

ในป 2549 ธนาคารไดจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการธนาคารรวมทั้งส้ิน 6 ครั้ง ซึ่งมากกวาที่กําหนดในขอบังคับของ
ธนาคารที่ใหจัดการประชุมคณะกรรมการอยางนอยทุก 3 เดือน  
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9.1.2 คณะกรรมการบริหาร  
คณะกรรมการบริหารของธนาคารไดรับการแตงตั้งจากคณะกรรมการธนาคาร โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 

คณะกรรมการบริหารของธนาคารประกอบดวยกรรมการดังนี้ 

ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1. นายปลิว  มังกรกนก ประธานคณะกรรมการบริหาร 
2. นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา กรรมการบริหาร 
3. นายแซมมวน ชิ/1 กรรมการบริหาร 
4. นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ กรรมการบริหาร 
/1 เขาดํารงตําแหนงเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2549 

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหาร 

1. กําหนดกลยุทธทางธุรกิจ การควบรวมและไดมาซึ่งกิจการ การลงทุนในธุรกิจใหม และการใหบริการใหม รวมถึง
งบประมาณประจําป 

2. ติดตามการดําเนินกิจการใหสอดคลองกับนโยบายของธนาคารและถูกตองตามกฎหมาย 
3. อนุมัติธุรกรรมภายใตกรอบธุรกิจของธนาคาร 
4. ดูแลการทํางานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ และคณะกรรมการพิจารณา

สินเชื่อที่มีปญหา  
5. จัดใหมีนโยบาย กระบวนการ และการควบคุมความเสี่ยงในดานตางๆ โดยอยางนอยที่สุดตองครอบคลุมถึง

ความเสี่ยงทางดานสินเชื่อ การตลาด และการลงทุน สภาพคลอง การปฏิบัติงาน ชื่อเสียง กฎหมาย และกลยุทธ 
และรายงานใหคณะกรรมการธนาคารทราบ 

6. จัดใหมีนโยบายเกี่ยวกับการใหสินเชื่อ และการลงทุนกับบุคคลที่เกี่ยวของกับธนาคาร 
7. อนุมัติสินเชื่อรายใหญ และ/หรือ ธุรกรรมที่มีความเสี่ยงสงู 
8. จัดใหมีนโยบาย กระบวนการ และระบบการควบคุมภายใน 
9. รายงานผลการดําเนินงาน การบริหารกิจการรวมถึงการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร ตลอดจนการปฏิบัติงาน

ของคณะกรรมการบริหาร และการควบคุมการบริหารตอคณะกรรมการธนาคาร 
10. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการธนาคารมอบหมายดวยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหาร 
11. กําหนดนโยบายคาตอบแทนพนักงาน 

9.1.3 คณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารไดรับการแตงตั้งจากคณะกรรมการธนาคารเมื่อ วันที่ 24 มกราคม 2550ซึ่ง

ประกอบดวยกรรมการอิสระดังนี้  

ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1. รศ. ดร. อังครัตน เพรียบจริยวัฒน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
2. นางกฤษณา ธีระวุฒิ กรรมการตรวจสอบ 
3. ศ. ดร. พรายพล คุมทรัพย กรรมการตรวจสอบ 
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อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ  

1. สอบทานใหธนาคารมีรายงานทางการเงินอยางถูกตองและเพียงพอ  
2. สอบทานและประเมินผลใหธนาคารมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล 
3. สอบทานใหธนาคารปฏิบัติตามพระราชบัญญัติธนาคารพาณิชย กฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย ขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย หรือกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจของธนาคาร 
4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแตงตั้ง และเสนอคาตอบแทนผูสอบบัญชีของธนาคาร 
5. พิจารณาการเปดเผยขอมูลของธนาคารในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทาง

ผลประโยชนใหมีความถูกตองและครบถวน 
6. จัดทํารายงานคณะกรรมการการตรวจสอบโดยเปดเผยไวในรายงานประจําปของธนาคาร ซึ่งรายงานดังกลาว

ตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  
7. กําหนดหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในองคประกอบ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่มี

นัยสําคัญตอการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบไวอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษรตามที่ไดรับอนุมัติ
จากคณะกรรมการธนาคาร และตองเปดเผยใหผูถือหุนทราบในรายงานประจําปของธนาคาร  

8. รายงานตอคณะกรรมการธนาคารเพื่อดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็นสมควรในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบพบหรือมีขอสงสัยวามีรายการหรือการกระทําดังตอไปนี้ 
- รายการที่เกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
- การทุจริต หรือมีส่ิงผิดปกติ หรือมีความบกพรองที่สําคัญในระบบควบคุมภายใน 
- การฝาฝน พระราชบัญญัติการธนาคารพาณิชย กฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนด

ของตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทย หรือกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจของธนาคาร
พาณิชย หากคณะกรรมการธนาคาร หรือผูบริหารไมดําเนินการใหมีการปรับปรุงแกไขภายในเวลาตามที่
คณะกรรมการตรวจสอบกําหนด คณะกรรมการตรวจสอบจะตองเปดเผยการกระทําดังกลาวไวในรายงาน
ประจําป และรายงานตอธนาคารแหงประเทศไทย 

9. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการธนาคารมอบหมายดวยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
10. สอบทานบทบาทหนาที่ของกรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบ  

9.1.4 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนของธนาคารไดรับการแตงตั้งจากคณะกรรมการธนาคารเมื่อ วันที่ 24 

มกราคม 2550 ซึ่งประกอบดวยกรรมการดังนี้ 

ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1. นางกฤษณา ธีระวุฒิ/1 ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน 
2. นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน 
3. นายแซมมวน ชิ/2 กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน 
/1  กรรมการอิสระ 
/2  เขาดํารงตําแหนงเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2549 
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อํานาจหนาทีข่องคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน 
1. กําหนดนโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการในการสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูง เพื่อเสนอใหคณะกรรมการ

ธนาคารพิจารณาอนุมัติ และสงนโยบายดังกลาวใหธนาคารแหงประเทศไทยเมื่อทวงถาม 
2. คัดเลือก และเสนอชื่อบุคคลที่ มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดํารงตําแหนงตางๆ  ดังตอไปนี้ เพื่อเสนอตอ 

คณะกรรมการธนาคาร 
- กรรมการธนาคาร 
- กรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ที่ไดรับมอบหมายอํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบโดยตรงจาก

คณะกรรมการธนาคาร 
- ผูบริหารระดับสูง 

3. ดูแลใหคณะกรรมการธนาคารมีขนาดและองคประกอบที่เหมาะสมกับองคกร รวมถึงมีการปรับเปล่ียนให
สอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป โดยคณะกรรมการธนาคารประกอบดวยบุคคลที่มีความรู
ความสามารถ และประสบการณในดานตางๆ 

4. เปดเผยนโยบายและรายละเอียดของกระบวนการสรรหาในรายงานประจําปของธนาคาร 
5. ศึกษา และเสนอหลักเกณฑ วิธีการ รวมถึงขั้นตอนในการดําเนินการประเมินผลงานของคณะกรรมการธนาคาร 
6. ดําเนินการตามขั้นตอนการประเมินผลงานคณะกรรมการตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 
7. กําหนดนโยบายการจายคาตอบแทนและผลประโยชนอื่น รวมถึงจํานวนคาตอบแทนและผลประโยชนอื่นที่ใหแก

กรรมการและผูบริหารระดับสูง โดยตองมีหลักเกณฑที่ชัดเจน โปรงใส 
8. ดูแลใหกรรมการ และผูบริหารระดับสูงไดรับผลตอบแทนที่เหมาะสมกับหนาที่และความรับผิดชอบที่มีตอ

ธนาคาร โดยกรรมการที่ไดรับมอบหมายใหมีหนาที่และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้นควรไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสม
กับหนาที่และความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายนั้น 

9. กําหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผูบริหารระดับสูงเพื่อพิจารณาปรับผลตอบแทนประจําป 
โดยจะตองคํานึงถึงหนาที่ความรับผิดชอบ และความเสี่ยงที่เกี่ยวของ รวมถึงใหความสําคัญกับการเพิ่มมูลคา
ของสวนของผูถือหุนในระยะยาวประกอบการพิจารณาประเมินผลดวย 

10. เปดเผยนโยบายเกี่ยวกับการกําหนดคาตอบแทนและเปดเผยคาตอบแทนในรูปแบบตางๆ รวมทั้งจัดทํารายงาน
การกําหนดคาตอบแทน โดยอยางนอยตองมีรายละเอียดเกี่ยวกับเปาหมาย การดําเนินงาน และความเห็นของ
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนไวในรายงานประจําปดวย 

11. จัดใหมีการประชุมรวมกันอยางนอยปละ 2 ครั้ง  
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รายละเอียดการเขารวมประชุมของกรรมการธนาคารในป 2549 มีดังนี้ 

จํานวนครั้งที่เขารวมประชุม 
ชื่อ-สกุล คณะกรรมการ

ธนาคาร 
คณะกรรมการ

บริหาร 
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการสรรหา 

จํานวนการประชุมทั้งหมด (ครั้ง) 6 12 11 3 
1. ดร. พิสิฎฐ  ภัคเกษม 6   3 
2. นายปลิว  มังกรกนก 6 12   
3. นางกฤษณา  ธีระวุฒิ 6  11  
4. รศ. ดร. อังครัตน เพรียบจริยวัฒน 6  11  
5.  ศ. ดร. พรายพล คุมทรัพย 5  11  
6. นายเสงี่ยม สันทัด 5    
7. ดร. คณิศ แสงสุพรรณ 
(เขาดํารงตําแหนงเม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2549) 

5 
(จากจํานวน 5 ครั้ง) 

   

8. นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา 5 11  3 
9. นายเจอรี่ แอล. ลู 
(ลาออกเมื่อวันท่ี 3 เมษายน 2549) 

- 
(จากจํานวน 1 ครั้ง) 

   

10. นายแซมมวน ชิ 
(เขาดํารงตําแหนงเม่ือ 5 เมษายน 2549) 

4 
(จากจํานวน 5 ครั้ง) 

8 
(จากจํานวน 9 ครั้ง) 

- 2 
(จากจํานวน 2 ครั้ง) 

11. นายคาวา โยว 
(เขาดํารงตําแหนงเม่ือ 29 พฤษภาคม 2549) 

3 
(จากจํานวน 4 ครั้ง) 

  - 

12. นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ 6 12   
13. นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล 6   - 
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9.1.5 คณะผูบริหารระดับสูง 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 คณะผูบริหารระดับสูงของธนาคารและบริษัทยอยซ่ึงพิจารณาแตงตั้งโดยคณะ

กรรมการบริหาร ประกอบดวยผูบริหารระดับสูงดังนี้  

ช่ือ-สกุล ตําแหนง บริษัท 
1. นายปลิว  มังกรกนก ประธานเจาหนาที่บริหาร ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 
2. นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ กรรมการอํานวยการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 
3. นางอรนุช  อภิศักดิ์ศิริกุล รองกรรมการอํานวยการ 

กลุมงานบริหารสวนกลาง 
ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

4. นายปญญา  วุฒิเจริญวงศ ผูชวยกรรมการอํานวยการ 
สายสินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม/1 

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

5. นางสาวนัทธมน  อิศราธรรม ผูชวยกรรมการอํานวยการ 
สายกํากับและควบคุม 

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

6. นายศักดิ์ชัย  พีชะพัฒน ผูชวยกรรมการอํานวยการ 
สายสินเชื่อรายยอย/2 และ 
สายทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองคกร 
(รักษาการ) 

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

7. นายเมธา  ปงสุทธิวงศ ผูชวยกรรมการอํานวยการ 
สายบริหารเงินและธนบดีธนกิจ 

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

8. นายสุทัศน  เรืองมานะมงคล กรรมการผูจัดการ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด 
9. นางสาวอารยา  ธีระโกเมน รองกรรมการผูจัดการ  บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด 
10. นายไพบูลย  นลินทรางกูร กรรมการผูจัดการ/3 บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด 

หมายเหตุ : 
นายชวลิต จินดาวณิค  รองกรรมการผูจัดการ รักษาการกรรมการผูจัดการ และหัวหนาสายวาณิชธนกิจ บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ลาออก
เมื่อวันที่ 31 ธันวาคม 2549 

/1 ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูชวยกรรมการอํานวยการสายสินเช่ือธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมเมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2549 
/2 ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูชวยกรรมการอํานวยการสายสินเช่ือรายยอยเมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2549 
/3 ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงกรรมการผูจัดการ เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2549 

โดยมีนายชาตรี จันทรงาม เปนผูอํานวยการอาวุโส สายควบคุมการเงินและบริหารความเสี่ยง และนางสาวชุตินธร  
ไวกาสี เปนหัวหนาบัญชี  

อํานาจหนาที่ของคณะผูบริหารระดับสูง 

คณะผูบริหารระดับสูงจะควบคุมดูแลการปฏิบัติงานในแตละธุรกิจใหสอดคลองกับนโยบายและแผนที่อนุมัติโดย
คณะกรรมการธนาคาร ดังนี้ 

1. วางกลยุทธการดําเนินธุรกิจเพื่อเสนอแผนงาน และงบประมาณประจําปตอคณะกรรมการ 
2. ดูแลการจัดการและการปฏิบัติทางธุรกิจตามแผนงานที่อนุมัติโดยคณะกรรมการ 
3. ดูแลการบริหารจัดการทรัพยากร 

ทั้งนี้ ผูบริหารระดับสูงแตละบริษัทในกลุมจะเปนผูพิจารณานโยบายในรายละเอียดตอไป 
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9.2 การสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูง 

9.2.1 การสรรหาและแตงตั้งกรรมการ 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 

รวมถึงมีความรู ความสามารถ และประสบการณในดานตางๆ มีความเขาใจเพียงพอดานการเงิน การธนาคาร เศรษฐกิจ 
กฎหมาย และอื่นๆ โดยคํานึงถึงความจําเปนขององคกร และการกํากับดูแลกิจการที่ดี ทั้งนี้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทนจะรับฟงขอเสนอแนะของผูถือหุนรายยอยซึ่งเสนอชื่อบุคคลที่ควรไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการหรือกรรมการ
อิสระของธนาคารดวย ในการสรรหาและแตงตั้งบุคคลเขาดํารงตําแหนงกรรมการอิสระนั้น บุคคลดังกลาวจะตองมีคุณสมบัติ
ตามประกาศของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และ
นโยบายและแนวทางปฏิบัติการกํากับดูแลกิจการของธนาคาร ตามที่สรุปไวในขอ 9.3 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนจะเสนอตอคณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาแตงตั้งกรรมการแทน
กรณีที่ตําแหนงกรรมการวางลงในคณะกรรมการเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ หรือเพื่อพิจารณาเสนอตอที่
ประชุมผูถือหุนเพื่อแตงตั้งกรรมการในกรณีที่กรรมการพนตําแหนงตามวาระ หรือแตงตั้งกรรมการใหมเพิ่มเติม โดย
หลักเกณฑในการแตงตั้งและถอดถอนกรรมการเปนดังนี้ 

1. ใหผูถือหุนโดยมติของที่ประชุมผูถือหุน กําหนดจํานวนผูที่จะดํารงตําแหนงกรรมการของธนาคารเปนครั้งคราว 
โดยใหมีจํานวนไมนอยกวา 9 คน โดยกรรมการจํานวนไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทั้งหมด ตองมี 
ถิ่นที่อยูในราชอาณาจักร และมีกรรมการที่มีสัญชาติไทยตามที่กฎหมายกําหนด 

2. ในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการใหที่ประชุมผูถือหุนเลือกตั้งตามหลักเกณฑและวิธีการดังตอไปนี้ 

(1) ผูถือหุนคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเทากับจํานวนหุนที่ตนถือคูณดวยจํานวนกรรมการที่จะเลือกตั้ง 

(2) ผูถือหุนแตละคนจะใชคะแนนเสียงที่มีอยูทั้งหมดตาม (1) เลือกตั้งบุคคลเดียวหรือหลายคนเปนกรรมการก็
ได ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคลหลายคนเปนกรรมการจะแบงคะแนนเสียงใหแกผูใดมากนอยเพียงใดก็ได  

(3) บุคคลซึ่งไดรับคะแนนเสียงสูงสุดตามลําดับลงมา เปนผูไดรับการเลือกตั้งเปนกรรมการเทาจํานวนกรรมการ
ที่จะพึงมี ในกรณีที่บุคคลซึ่งไดรับการเลือกตั้งในลําดับถัดลงมา มีคะแนนเสียงเทากันเกินจํานวนกรรมการ
ที่จะพึงมี ใหเลือกโดยวิธีจับสลากเพื่อใหไดจํานวนกรรมการที่จะพึงมี 

3. ในการประชุมผูถือหุนสามัญประจําปทุกครั้ง ใหเลือกตั้งคณะกรรมการทั้งชุดพรอมกันในคราวเดียว แตให
คณะกรรมการชุดเดิมรักษาการในตําแหนงเพื่อดําเนินกิจการของบริษัทตอไปพลางกอนเทาที่จําเปนจนกวา
คณะกรรมการชุดใหมจะเขารับหนาที่ กรรมการผูออกไปนั้นจะไดรับเลือกเขารับตําแหนงอีกก็ได 

4. ผูเปนกรรมการนั้นเฉพาะแตผูถือหุนในการประชุมผูถือหุนเทานั้นที่จะตั้งหรือถอนได อยางไรก็ดี ถาหากวามี
ตําแหนงวางลงในคณะกรรมการเพราะเหตุอื่น นอกจากถึงคราวออกตามวาระ หรือส้ินกําหนดเวลาดังที่ระบุไว
แลว ใหกรรมการที่คงเหลืออยูตั้งผูอื่นขึ้นใหมใหเต็มที่วาง เวนแตวาระของกรรมการจะเหลือนอยกวาสองเดือน 
ทั้งนี้ มติในการตั้งกรรมการดังกลาวตองประกอบดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสามในสี่ของจํานวนกรรมการที่ยัง
เหลืออยู  แตผูที่ไดรับการตั้งจากกรรมการที่คงเหลือดังวานี้ จะคงอยูในตําแหนงไดเพียงเทากําหนดเวลาที่
กรรมการผูที่เขาเขาสืบตําแหนงแทนชอบที่จะอยูได ในกรณีที่ประชุมผูถือหุนถอนกรรมการผูหนึ่งและตั้งผูอื่นขึ้น
ไวแทนที่ ผูที่รับแตงตั้งนั้นใหอยูในตําแหนงไดเพียงเทากําหนดเวลาที่กรรมการผูถูกถอนนั้นชอบที่จะอยูได 
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5. ที่ประชุมผูถือหุนอาจลงมติใหกรรมการคนใดออกจากตําแหนงกอนถึงคราวออกตามวาระไดดวยคะแนนเสียง 
ไมนอยกวาสามในสี่ของจํานวนผูถือหุนซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวา 
กึ่งหนึ่งของจํานวนหุนที่ถือโดยผูถือหุนที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

นอกจากนี้ ธนาคารกําหนดใหมีจํานวนกรรมการที่ไมไดเปนผูบริหารระดับสูงมากกวาจํานวนกรรมการที่เปนผูบริหาร
ระดับสูง ในขณะที่จํานวนตัวแทนของผูถือหุนรายใหญแตละรายจะเปนไปตามสัดสวนการถือหุน เพื่อการถวงดุลอํานาจอยาง
เหมาะสม 

9.2.2 การสรรหาและแตงตั้งคณะผูบริหารระดับสูง 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลที่มีความสามารถและ

คุณสมบัติที่เหมาะสม และนําเสนอตอคณะกรรมการบริหารเพื่ออนุมัติแตงตั้งเปนคณะผูบริหารระดับสูง  

9.3 คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 
ธนาคารกําหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระซ่ึงเขมงวดกวาขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย  และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยยึดหลักแนวปฏิบัติที่ดีในการกํากับดูแลกิจการดังนี้ 

1. ไมถือหุนเกินรอยละ 0.25 ของทุนชําระแลวของธนาคาร บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือบริษัทที่เกี่ยวของ 
ทั้งนี้ใหนับรวมถึงหุนที่ถืออยูโดยผูที่เกี่ยวของดวย  

2. ไมมีสวนรวมในการบริหารงาน รวมทั้งไมเปนลูกจาง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ไดรับเงินเดือนประจํา หรือมีอํานาจ
ควบคุม ในธนาคาร บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทที่เกี่ยวของ หรือของผูถือหุนรายใหญที่ถือหุน 
ทั้งทางตรงและทางออมในธนาคาร บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทที่เกี่ยวของ เกินกวารอยละ 5 ของ
ทุนชําระแลว 

3. ไมเปนบุคคลที่มีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่เปน บิดามารดา    
คูสมรส พี่นอง และบุตร รวมทั้งคูสมรสของบุตร ของผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคุม หรือบุคคลที่จะ
ไดรับการเสนอใหเปนผูบริหาร หรือผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร หรอืบริษัทยอย 

4. ไมมีความสัมพันธทางธุรกิจกับธนาคาร บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแยงใน
ลักษณะที่อาจเปนการขัดขวางการใชวิจารณญาณอยางอิสระ และไมมีลักษณะอื่นใดที่ทําใหไมสามารถให
ความเห็นอยางเปนอิสระเกี่ยวกับการดําเนินงานของธนาคาร 

5. ไมมีผลประโยชนหรือสวนไดเสียไมวาทางตรงหรือทางออมทั้งในดานการเงินและการบริหารงานในธนาคาร 
บริษัทใหญ บริษัทยอย บริษัทรวม หรือผูถือหุนรายใหญของธนาคาร 

6. ไมมีลักษณะตองหามตามที่สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และธนาคารแหง
ประเทศไทยกําหนด 

7. เปนอิสระจากผูถือหุนรายใหญของธนาคารหรือผูถือหุนในกลุมทิสโก 
8. สามารถดูแลผลประโยชนของผูถือหุนทุกรายใหเทาเทียมกัน 
9. สามารถดูแลไมใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางธนาคารกับผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ หรือบริษัทอื่น

ซึ่งมีผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญกลุมเดียวกัน 
10. สามารถเขารวมการประชุมคณะกรรมการเพื่อตัดสินใจในประเด็นที่สําคัญของธนาคาร 
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11. เปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ ทักษะ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ ตลอดจนภาวะผูนําและวิสัยทัศนที่จะ
เปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจของธนาคาร  

9.4 คาตอบแทนกรรมการและคณะผูบริหารระดับสูง 

9.4.1 นโยบายกําหนดคาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร 
คาตอบแทนกรรมการธนาคารกําหนดโดยที่ประชุมผูถือหุน ซึ่งผานการพิจารณาและนําเสนอโดยคณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาคาตอบแทน ทั้งนี้ คาตอบแทนดังกลาวจะตองมีขอบเขตและสวนประกอบที่สามารถดึงดูดกรรมการที่มี
ความสามารถและมีความสําคัญตอการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการได และจะหลีกเลี่ยงการจายคาตอบแทนที่มากเกิน
ความจําเปน ในการกําหนดคาตอบแทนสําหรับกรรมการจะพิจารณาตามหลักปฏิบัติโดยทั่วไปในอุตสาหกรรม ซึ่งพิจารณา
จากประสบการณทํางาน ความตั้งใจและทุมเท รวมทั้งคุณประโยชนตางๆ ที่กรรมการแตละคนสามารถทําใหกับธนาคารได   

ในกรณีที่คณะกรรมการมอบหมายใหกรรมการรายใดทําหนาที่เพิ่มเติม (เชน การเปนสมาชิกในคณะกรรมการตางๆ 
เปนตน) กรรมการรายนั้นจะไดรับคาตอบแทนเพิ่มเติมตามความเหมาะสมโดยคณะกรรมการธนาคารเปนผูพิจารณา
คาตอบแทนกรรมการที่ไดรับมอบหมายหนาที่เพิ่มเติมดังกลาว สําหรับคาตอบแทนผูบริหารระดับสูงจะสอดคลองกับผลการ
ดําเนินงานของธนาคารและผลงานของผูบริหารแตละคน รวมทั้งเปนไปตามหลักการและนโยบายที่คณะกรรมการบริหาร
อนุมัติโดยไดรับการรับรองจากคณะกรรมการธนาคาร  

การกําหนดคาตอบแทนจะตองไดรับการอนุมัติตามลําดับอํานาจเพื่อหลีกเลี่ยงความขัดแยงทางผลประโยชนและเพื่อ
ความโปรงใส  เชน  ผูถือหุนอนุมัติคาตอบแทนของคณะกรรมการ  คณะกรรมการธนาคารอนุมัติคาตอบแทนของ
กรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหารอนุมัติคาตอบแทนของผูบริหารระดับสูง โดยมีคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทนเปนผูพิจารณาความเหมาะสม 

9.4.2 คาตอบแทนที่เปนตัวเงิน 
ในป 2549 ธนาคารกําหนดคาตอบแทนกรรมการธนาคาร ดังนี้ 

คณะกรรมการ คาตอบแทน 
รายเดือน (บาท) 

เบี้ยประชุม 
(บาท/การประชุม) 

คณะกรรมการธนาคาร   
ประธานกรรมการ 60,000 15,000/1 
กรรมการ 25,000 15,000/1 

คณะกรรมการตรวจสอบ   
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 50,000 - 
กรรมการตรวจสอบ 40,000 - 

คณะกรรมการบริหาร   
ประธานคณะกรรมการบริหาร 40,000 - 
กรรมการบริหาร 35,000 - 

/1 เฉพาะกรรมการที่ไมเปนสมาชิกในคณะกรรมการชุดอื่นๆ 

นอกจากนี้ ในวันที่ 27 กุมภาพันธ 2550 คณะกรรมการธนาคารไดพิจารณาอนุมัติการกําหนดคาตอบแทนสําหรับ
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนซึ่งไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการธนาคารในเดือนมกราคม 2550 แทน
คณะกรรมการสรรหา ดังนี้ 
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คณะกรรมการ คาตอบแทน 
รายเดือน (บาท) 

เบี้ยประชุม 
(บาท/การประชุม) 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน   
ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน - 25,000 
กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน - 15,000 

คาตอบแทนกรรมการธนาคารในชวงวันที่ 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2549 เปนดังนี้ 
คาตอบแทนกรรมการ (บาท) 

คณะกรรมการธนาคาร รายนามคณะกรรมการธนาคาร 
คาตอบแทนรายเดือน คาเบี้ยประชุม 

คณะกรรมการ
บริหาร 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

รวม 

1.  ดร. พิสิฎฐ  ภัคเกษม 720,000 90,000   810,000 
2.  นายปลิว  มังกรกนก 300,000  480,000  780,000 
3.  นางกฤษณา  ธีระวุฒิ 300,000   600,000 900,000 
4.  รศ. ดร. อังครัตน เพรียบจริยวัฒน 300,000   480,000 780,000 
5.  ศ. ดร. พรายพล คุมทรัพย 300,000   480,000 780,000 
6.  นายเสงี่ยม สันทัด 300,000 75,000   375,000 
7.  ดร. คณิศ แสงสุพรรณ 
(เขาดํารงตําแหนงเม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2549) 

275,000 90,000   365,000 

8.  นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา 300,000  420,000  720,000 
9.  นายเจอรี่ แอล. ลู 
(ลาออกเมื่อวันท่ี 3 เมษายน 2549) 

75,000    75,000 

10.  นายแซมมวน ชิ 
(เขาดํารงตําแหนงเม่ือวันท่ี 5 เมษายน 2549) 

225,000  315,000  540,000 

11.  นายคาวา โยว 
(เขาดํารงตําแหนงเม่ือวันท่ี 29 พฤษภาคม 2549) 

175,000 45,000   220,000 

12.  นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ 300,000  420,000  720,000 
13.  นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล 300,000 90,000   390,000 

รวม 3,870,000 390,000 1,635,000 1,560,000 7,455,000 

 ในป 2549 ธนาคารจายคาตอบแทนใหแกคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะผูบริหารระดับสูง เปนจํานวนรวม 145,600,000 บาท โดยอยูในรูปคาตอบแทนรายเดือน คาเบี้ยประชุม เงินเดือน เงิน
สมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ และโบนัสซึ่งแปรผันตามผลการดําเนินงานของธนาคาร 
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9.4.3 คาตอบแทนอื่น 
ที่ประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2543 ไดมีมติอนุมัติใหธนาคารออกและเสนอขายใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุน

บุริมสิทธิของธนาคารใหแกกรรมการและพนักงานของธนาคารและบริษัทยอยจํานวน 30 ลานหนวย อายุโครงการ 5 ป โดยมี
คณะกรรมการจัดสรรเปนผูกําหนดจํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่จัดสรรในแตละป ซึ่งจะพิจารณาจากความสามารถและ
ศักยภาพของพนักงานแตละคน รายละเอียดของใบสําคัญแสดงสิทธิดังกลาวปรากฏอยูในหัวขอที่ 8 โครงสรางเงินทุน  
ขอ 8.1.3 ใบสําคัญแสดงสิทธิ ทั้งนี้ ธนาคารไดจัดสรรใบสําคัญแสดงสิทธิดังกลาวหมดครบเต็มจํานวน 30 ลานหนวยแลว
ตั้งแตป 2547  

9.5 การกํากับดูแลกิจการ  
ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี และไดมีการกําหนดนโยบายการกํากับดูแลกิจการของ

ธนาคารใหสอดคลองกับหลักการการกํากับดูแลกิจการที่ดีของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เพื่อใหม่ันใจวาธนาคารและ
บริษัทยอยดําเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบสูงสุด มีความโปรงใส และปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียอยางเทาเทียมกัน และเพื่อ
สนับสนุนใหมีการบริหารจัดการดวยความซื่อสัตยสุจริต มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีเปาหมายใหธุรกิจเติบโตอยางมี
เสถียรภาพตามนโยบายและกลยุทธที่วางไว  

ในป 2548 และ 2549 ธนาคารไดรับรางวัล “Best Corporate Governance Report” (SET Awards 2005) ซึ่งเปน
รางวัลสําหรับบริษัทจดทะเบียนที่ดีเดนในดานการรายงานการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และรางวัล 
“Distinction in Maintaining Excellent Corporate Governance Report” (SET Awards 2006) ซึ่งเปนรางวัลที่ยก
ยองและเชิดชูบริษัทที่สามารถรักษามาตรฐานดานการรายงานการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีเปนปที่ 2 
ติดตอกัน ตามลําดับ จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและวารสารการเงินธนาคาร และในป 2549 สมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทยไดประกาศผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย (Base Lining Corporate Governance Practices of Thai Listed Companies) ซึ่งปรากฏวาธนาคารไดคะแนน
อยูในระดับ “ดีมาก” (ชวงคะแนน 80-89) 

คณะกรรมการธนาคารและผูบริหารยึดนโยบายการกํากับดูแลกิจการเปนหลักในการดําเนินธุรกิจ โดยแบงเปนหัวขอได
ดังนี้ 

1. แนวปฏิบัติในการกํากับดแูลกิจการ 

ธนาคารไดจัดทํา “แนวปฏิบัติในการกํากับดูแลกิจการ” เพื่อเปนแนวทางใหแกคณะกรรมการธนาคารดําเนินการ
ตามกฎหมาย ขอบังคับ และจรรยาบรรณธุรกิจ โดยครอบคลุมถึงประเด็นสําคัญของขอพึงปฏิบัติที่ดีของกรรมการ บทบาท
และโครงสรางของคณะกรรมการธนาคาร ความสัมพันธระหวางกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย การเปดเผยขอมูลตลอดจนกฎหมาย
และขอบังคับตางๆ ที่เกี่ยวของกับการดํารงตําแหนงและการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการ (รายละเอียดของแนวปฏิบัติในการ
กํากับดูแลกิจการของธนาคารสามารถดูไดจากเว็บไซตของธนาคาร www.tisco.co.th)  นอกจากนี้ ธนาคารยังจัดใหมีระเบียบ
ปฏิบัติและคูมือจรรยาบรรณซึ่งไดรับการรับรองจากคณะกรรมการธนาคาร เพื่อใหคณะผูบริหารระดับสูงและพนักงานถือ
ปฏิบัติอีกดวย   

แนวปฏิบัติในการกํากับดูแลกิจการที่ดีมีความสําคัญกับทั้งกรรมการรวมไปถึงพนักงานในระดับปฏิบัติการ ดังนั้น
ธนาคารไดพยายามใหพนักงานทุกระดับยึดมั่นและปฏิบัติตามแนวปฏิบัตินี้ อันจะนําไปสูการกํากับดูแลกิจการที่ดี ธนาคารได
จัดทําคูมือปฏิบัติงานเพื่อเปนแนวทางแกพนักงานในการปฏิบัติหนาที่ในดานตางๆ เชน การจัดการขอรองเรียนของลูกคา  
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การปองกันมิใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน การควบคุมขอมูลภายใน การรักษาความลับ และการซื้อขายหลักทรัพยของ
พนักงาน และเพื่อใหเกิดความมั่นใจวาพนักงานทุกคนมีความรูและความเขาใจในแนวปฏิบัติดังกลาว   ในป 2549 ฝายกํากับ 
และฝายทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองคกรไดกําหนดใหพนักงานทุกคนทําแบบทดสอบ Compliance and Human 
Resource Policy ผานระบบ Intranet ของธนาคาร และนําผลที่ไดมาประเมินระดับความรูและความเขาใจของพนักงานเพื่อ
ดําเนินการสื่อสารใหพนักงานมีความเขาใจอยางทั่วถึง พรอมตระหนักถึงหนาที่ของตนในการสงเสริมการกํากับดูแลกิจการที่ดี
ขององคกรตอไป นอกจากนี้ พนักงานที่เขาทํางานใหมทุกคนจะตองเขารับการทดสอบแบบทดสอบดังกลาวดวย โดยถือเปน
สวนหนึ่งในการประเมินผลระหวางการทดลองงาน 

2. ผูถือหุน : สิทธิและความเทาเทียมกัน 

ธนาคารรักษาสิทธิและผลประโยชนของผูถือหุนทุกกลุมไมวาจะเปนผูถือหุนรายใหญ รายยอย บุคคลธรรมดา 
หรือสถาบัน ดวยความเสมอภาคเทาเทียมกันในการไดรับขอมูลขาวสารของธนาคารที่ถูกตองทันเวลา รวมทั้งการเขารวม
ประชุมผูถือหุน ธนาคารเปดเผยขอมูลที่สําคัญของธนาคารอยางถูกตอง โปรงใส ในเวลาที่เหมาะสม เพื่อใหประชาชนทั่วไปใช
ประกอบการตัดสินใจลงทุน ธนาคารจัดใหมีระบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการจัดการดานกิจกรรมตางๆ กับผูถือหุน 

คณะกรรมการธนาคารจัดใหมีการประชุมสามัญผูถือหุนประจําปภายใน 4 เดือน นับแตวันส้ินสุดของรอบปบัญชี 
โดยมีการแจงวาระการประชุมใหนักลงทุนทราบเปนการทั่วไปลวงหนาไมนอยกวา 30 วันกอนการประชุม ผานชองทางการ
เปดเผยขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และในเว็บไซตของธนาคารกอนจัดสงเอกสารใหแกผูถือหุนเพื่อเปดโอกาส
ใหผูถือหุนไดมีเวลาศึกษาขอมูลประกอบการประชุมลวงหนาอยางเพียงพอ  

สําหรับการพิจารณาจัดเรื่องเขาเปนวาระการประชุมสามัญผูถือหุนนั้น ธนาคารไดเริ่มดําเนินการตั้งแตเดือน
ตุลาคม โดยเปดโอกาสใหผูถือหุนมีสวนรวมในการเสนอเรื่องที่เห็นวาสําคัญและควรบรรจุเปนระเบียบวาระในการประชุม
สามัญผูถือหุน และเสนอชื่อบุคคลที่มีความรู ความสามารถและคุณสมบัติที่เหมาะสมเพื่อใหคณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาคาตอบแทนไดพิจารณาคัดเลือกและใหความเห็นคณะกรรมการ เพื่อเสนอตอที่ประชุมผูถือหุนเลือกตั้งเปนกรรมการ
ธนาคาร ทั้งนี้ ผูถือหุนสามารถนําสงขอเสนอมายังธนาคารลวงหนากอนการประชุมผูถือหุนตามรูปแบบและวิธีการที่ธนาคาร
กําหนด โดยธนาคารไดเริ่มดําเนินการดังกลาวตั้งแตการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2549 เปนตนมา  ภายหลังจากที่
ธนาคารไดรวบรวมขอเสนอของผูถือหุนแลว ก็จะนําเสนอตอคณะกรรมการธนาคารเพื่อขอความเห็นชอบและบรรจุเปน
ระเบียบวาระการประชุมในหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน สําหรับเรื่องที่ไมผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร 
ธนาคารจะแจงใหผูถือหุนทราบพรอมชี้แจงเหตุผลบนเว็บไซตของธนาคาร หรือชองทางการเผยแพรขอมูลอื่นที่เหมาะสมตอไป 
ทั้งนี้ ลําดับระเบียบวาระในการประชุมสามัญเปนไปตามขอบังคับของธนาคาร รายละเอียดวาระการประชุมระบุชัดเจนวาเปน
เรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ เพื่ออนุมัติ หรือเพื่อพิจารณาแลวแตกรณี รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการในเรื่องดังกลาว  

ธนาคารจัดสงหนังสือเชิญประชุมพรอมทั้งเอกสารประกอบการประชุมใหแกผูถือหุนลวงหนาไมนอยกวา 7 วัน 
กอนวันประชุมผูถือหุนตามที่กฎหมายกําหนดเพื่อเปดโอกาสใหผูถือหุนมีเวลาศึกษาขอมูลไดอยางละเอียด  ในป 2549 
ธนาคารไดจัดใหมีการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2549 ในวันที่ 28 เมษายน 2549 และไดสงหนังสือเชิญประชุมใหแก 
ผูถือหุนไมนอยกวา 14 วันกอนวันประชุมผูถือหุน นอกจากนี้ธนาคารไดประกาศลงในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยเรื่อง 
คําบอกกลาวเชิญประชุมติดตอกันไมนอยกวา 3 วัน และกอนวันประชุมไมนอยกวา 3 วัน 

คณะกรรมการอาจเรียกประชุมวิสามัญในวัน เวลา และสถานที่ที่คณะกรรมการกําหนด โดยจัดสงหนังสือ 
เชิญประชุมใหแกผูถือหุนตามที่กําหนดไวในขอบังคับของธนาคาร ทั้งนี้ผูถือหุนซึ่งมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวา 1 ใน 5 ของ
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จํานวนหุนที่จําหนายไดทั้งหมด หรือผูถือหุนไมนอยกวา 25 คน ซึ่งมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวา 1 ใน 10 ของจํานวนหุนที่
จําหนายไดทั้งหมดอาจเขาชื่อกันทําหนังสือรองขอใหคณะกรรมการเรียกประชุมผูถือหุนเปนการประชุมวิสามัญได แตใน
หนังสือรองขอนั้นจะตองระบุถึงวัตถุประสงคของการเรียกประชุม เมื่อมีคํารองขอเชนวานั้น คณะกรรมการจะตองกําหนดวัน 
เวลา และสถานที่ที่จะประชุม โดยวันนัดประชุมที่กําหนดจะตองไมชากวา 1 เดือนนับจากวันที่ไดรับหนังสือรองขอ   

ธนาคารไดจัดเจาหนาที่เพื่อตรวจสอบเอกสารของผูถือหุนหรือผูรับมอบฉันทะที่มีสิทธิเขารวมประชุมตาม
รายละเอียดเกี่ยวกับเอกสารหรือหลักฐานแสดงความเปนผูถือหุนหรือผูรับมอบฉันทะที่ไดแจงไวในหนังสือเชิญประชุมเพื่อ
รักษาสิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุน ผูถือหุนสามารถลงทะเบียนเขาประชุมลวงหนาไดกอนการประชุม 2 ชั่วโมง  และ
เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูถือหุน ธนาคารไดนําระบบคอมพิวเตอร และ Barcode มาใชในการลงทะเบียนพรอมทั้ง
จัดพิมพบัตรลงคะแนนในแตละวาระใหแกผูถือหุนดวย โดยกอนเริ่มการประชุมไดแจงใหผูถือหุนรับทราบสิทธิในการลงคะแนน 
และวิธีการออกเสียงลงคะแนน รวมถึงการใชบัตรลงคะแนนเฉพาะกรณีที่ผูถือหุนคัดคาน งดออกเสียง หรือแยกคะแนนเสียง 
และเพื่อใหผูถือหุนสามารถตรวจสอบไดวาการประชุมผูถือหุนเปนไปตามขอบังคับของธนาคาร ธนาคารจึงไดจัดพิมพขอบังคับ
ในสวนที่เกี่ยวของกับการประชุมผูถือหุน เชน การประชุมสามัญ การประชุมวิสามัญ คําบอกกลาวนัดประชุม องคประชุม การ
ดําเนินการประชุม การออกเสียง การมอบฉันทะ ระเบียบวาระ เปนตน ไวในหนังสือเชิญประชุมผูถือหุนดวย 

ในที่ประชุมผูถือหุน ประธานที่ประชุมจะดําเนินการประชุมใหเปนไปตามลําดับระเบียบวาระที่กําหนดไวใน
หนังสือนัดประชุม เวนแตที่ประชุมจะมีมติใหเปล่ียนลําดับระเบียบวาระดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสองในสามของจํานวน 
ผูถือหุนที่มาประชุมผูถือหุนซึ่งมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวาหนึ่งในสามของจํานวนหุนที่จําหนายไดทั้งหมดจะขอใหที่ประชุม
พิจารณาเรื่องอื่นนอกจากที่กําหนดไวในหนังสือนัดประชุมก็ได  

นอกจากนี้ ธนาคารยังไดอํานวยความสะดวกใหแกผูถือหุนที่ไมสามารถมารวมประชุมไดดวยตนเอง โดยสามารถ
เลือกที่จะมอบฉันทะใหแกกรรมการอิสระโดยธนาคารเสนอชื่อกรรมการอิสระมากกวา 1 คนใหผูถือหุนเลือก หรือประธาน
เจาหนาที่บริหาร หรือกรรมการอํานวยการ หรือบุคคลอื่น คนใดคนหนึ่งเขาประชุมแทน 

จากการที่ธนาคารตระหนักถึงสิทธิของผูถือหุนและปฏิบัติตอผูถือหุนทุกกลุมอยางเทาเทียมกันอันเปน
องคประกอบสําคัญของการมีบรรษัทภิบาลที่ดีนั้น  ธนาคารจึงมีความตั้งใจที่จะใหผูถือหุนไดมีสวนรวมในการติดตามดูแล
เงินทุนของตนเองดวยการอํานวยความสะดวกใหกระบวนการประชุมผูถือหุนเปนไปในลักษณะที่สนับสนุนสิทธิดังกลาวของ 
ผูถือหุน    สงผลใหจากการประเมินโครงการจัดประชุมผูถือหุนสามัญประจําป 2549 ที่จัดโดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย 
สมาคมบริษัทจดทะเบียน และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ธนาคารไดรับคะแนน 99.11 
คะแนน  ซึ่งจัดอยูในระดับดี 

3. สิทธิของผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตางๆ 

ธนาคารมีนโยบายรักษาสิทธิและผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม และเนื่องจากความคาดหวังของผูมี
สวนไดสวนเสียแตกตางกัน ดังนั้นคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาถึงสิทธิตามกฎหมายที่แตละกลุมพึงไดรับอยางละเอียด 
ถี่ถวน และดูแลใหม่ันใจวาสิทธิดังกลาวไดรับการคุมครองและปฏิบัติดวยความระมัดระวัง รวมทั้งมีนโยบายสงเสริมความ
รวมมือกับผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อเสริมสรางความสัมพันธและความมั่นคงทางธุรกิจที่ยั่งยืน 

ผูถือหุน : ธนาคารใหความสําคัญถึงสิทธิในความเปนเจาของของผูถือหุน โดยมีเจตนารมณที่จะตอบ
แทนความไววางใจที่ไดรับจากผูถือหุนดวยผลประกอบการที่ดี พัฒนาคุณภาพบริการ ขยาย
โอกาสทางธุรกิจ เพื่อการเติบโตอยางมั่นคง และใหผูถือหุนไดใชสิทธิของตนเองอยางเต็มที่ เชน 



สวนที่ 2 หัวขอที่ 9 การจัดการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

 

 9-17  

การนําวิธีการลงคะแนนเสียงแบบสะสม (Cumulative Voting) มาใชในการแตงตั้งกรรมการ
เพื่อเปดโอกาสใหผูถือหุนรายยอยสามารถใชสิทธิในการเสนอและแตงตั้งกรรมการได 

พนักงาน : ธนาคารตระหนักถึงคุณคาและความพรอมทุมเทเพื่อผลงานที่ดีของพนักงาน โดยสนับสนุนการ
เรียนรู และพัฒนาศักยภาพของพนักงานอยางตอเนื่องเพื่อใหบริการที่สรางความพึงพอใจแก
ลูกคาดวยมาตรฐานสูงสุดของจรรยาบรรณวิชาชีพ ธนาคารใชระบบบริหารผลการปฏิบัติงานที่
ม่ันใจไดวาความทุมเทของพนักงานจะไดรับผลตอบแทนที่เปนธรรมเมื่อองคกรบรรลุเปาหมาย  
และปฏิบัติตอพนักงานอยางยุติธรรมและเสมอภาค 

ลูกคา : ธนาคารใสใจมุงบริการลูกคาเปนหลัก สามารถตอบสนองความตองการที่หลากหลายของ
ลูกคาโดยนําเสนอแนวคิดและพัฒนาวิธีการที่เหมาะสม  สานความสัมพันธกับลูกคาดวยการ
มอบบริการที่ดีที่สุด เพิ่มคุณคาในการบริการดวยความรูความชํานาญในวิชาชีพและการ
ปฏิบัติงานที่นาเชื่อถือและเปนที่ไววางใจ ธนาคารจัดใหมีระบบการรับเรื่องราวรองทุกขจาก
ลูกคา โดยธนาคารแกไขปญหาดวยความยุติธรรมและความระมัดระวัง ธนาคารเก็บรักษา
ขอมูลของลูกคาไวเปนความลับ 

คูคาและเจาหนี้ : ธนาคารปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญาที่ใหไวกับคูคาและเจาหนี้ของธนาคารอยางเปนธรรมและ
เสมอภาค และไมรับหรือใหผลประโยชนใดๆ ที่ไมสุจริตกับคูคาและเจาหนี้ 

คูแขง : ธนาคารดําเนินธุรกิจดวยหลักการแขงขันที่เปนธรรมและมีจริยธรรม 

สังคม :  ธนาคารตระหนักถึงความรับผิดชอบที่พึงมีตอสังคมโดยดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมในรูปแบบ
ตางๆ อยางตอเนื่องควบคูไปกับการดําเนินธุรกิจ โดยใหความสําคัญดานการศึกษาและ
ชวยเหลือผูดอยโอกาสใหพัฒนาศักยภาพของตนเองไดอยางยั่งยืน รวมถึงการดําเนินกิจกรรม
เพื่อสงเสริมศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษส่ิงแวดลอมอีกดวย 

ส่ิงแวดลอม : ธนาคารมีนโยบายสนับสนุนแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการรักษาทรัพยากร และส่ิงแวดลอมทั้งภายใน
และภายนอกองคกรอยางสม่ําเสมอ โดยสงเสริมใหพนักงานมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอ
สังคมและสิ่งแวดลอม นอกจากนี้ ในการใหบริการทางการเงินของธนาคาร ธนาคารยึดปฏิบัติ
หลักการทําความรูจักลูกคา เพื่อใหม่ันใจวาบริการทางการเงินดังกลาวไมเปนการสงเสริม
กิจการที่ขัดตอกฎหมายและขอบังคับเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม หรือกอใหเกิดผลกระทบใดๆ ตอ
สังคมและสิ่งแวดลอม 

ธนาคารไดรวบรวมนโยบายตางๆ เกี่ยวกับการรักษาสิทธิและผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมไวใน
คูมือปฏิบัติงาน (Compliance Manual) ซึ่งพนักงานสามารถศึกษาไดจากระบบสื่อสารขอมูลภายในองคกร (intranet system 
“mytisco”) 

4. การประชุมผูถือหุน 

ในการประชุมผูถือหุน ประธานที่ประชุมไดจัดสรรเวลาใหเหมาะสมและสงเสริมใหผูถือหุนมีโอกาสโดยเทาเทียม
กันในการแสดงความคิดเห็นและสอบถามตอที่ประชุมตามระเบียบวาระการประชุม และเรื่องที่เสนอ  
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ธนาคารไดจัดการประชุมผูถือหุนโดยปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน และไดกําหนดใหมีขั้นตอนการประชุม 
ผูถือหุนอยางถูกตองตามกฎหมาย ตั้งแตการเรียกประชุม การจัดสงเอกสาร และแจงวาระการประชุม ตลอดจนการจัดเตรียม
เอกสารประกอบการประชุมที่มีรายละเอียดเพียงพอตอการตัดสินใจของผูถือหุน รวมถึงการใหสิทธิผูถือหุนในการเสนอเรื่องที่
เห็นวาสําคัญและควรบรรจุเปนระเบียบวาระในการประชุมสามัญผูถือหุน และเสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเปน
กรรมการของธนาคาร   ธนาคารไดมอบหมายใหเลขานุการคณะกรรมการเปนผูจัดทํารายงานการประชุมที่มีสาระสําคัญ
ครบถวน โดยมีการบันทึกคําถามและความคิดเห็นตางๆ และมติทั้งหมดของที่ประชุมผูถือหุน พรอมทั้งจัดเก็บรายงานการ
ประชุมไว ณ สํานักงานของธนาคารดวย สําหรับการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2549 มีกรรมการเขารวมประชุมครบทั้ง 
11 ทาน  

ธนาคารจะดําเนินการอยางดีที่สุดใหกรรมการทุกคนเขารวมประชุมผูถือหุน นอกจากนี้ผูบริหารระดับสูงของ
ธนาคารประกอบดวย ผูชวยกรรมการอํานวยการสายสินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และ ผูชวยกรรมการอํานวยการ 
สายสินเชื่อรายยอยและรักษาการทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองคกร รองกรรมการผูจัดการ บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด 
2 ทาน และผูสอบบัญชี เขารวมประชุมโดยพรอมเพรียงกัน 

5. ภาวะผูนําและวิสัยทัศน 

คณะกรรมการธนาคารประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ความสามารถ และประสบการณในดานตางๆ ที่จะ
เปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจของธนาคาร คณะกรรมการธนาคารมีความรับผิดชอบสูงสุดตอแผนธุรกิจและผลการ
ดําเนินงานของธนาคาร โดยกํากับดูแลใหธนาคารบรรลุเปาหมายทางธุรกิจและกลยุทธที่วางไวทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งที่คณะกรรมการธนาคารและคณะผูบริหารระดับสูงตองมีความเปนผูนํา มีวิสัยทัศนและสามารถ
ตัดสินใจไดอยางอิสระเพื่อประโยชนสูงสุดของธนาคารและผูถือหุน นอกจากนี้คณะกรรมการธนาคารตองมีความเขาใจใน
ภาพรวมของธุรกิจของธนาคาร สามารถควบคุมและแนะนําฝายบริหารใหนํานโยบายของธนาคารไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

กรณีที่ธนาคารแตงตั้งกรรมการใหม ผูบริหารของธนาคารจะดําเนินการชี้แจงขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการดําเนิน
ธุรกิจของธนาคารและผลการดําเนินงานที่ผานมา เพื่อใหกรรมการใหมมีความเขาใจในธุรกิจของธนาคาร และสามารถปฏิบัติ
หนาที่ไดอยางเต็มที่ 

คณะกรรมการธนาคารมีหนาที่ดูแลใหธนาคารจัดทําแผนกลยุทธระยะยาวที่สะทอนทิศทางของธุรกิจ วิสัยทัศน 
และแผนธุรกิจในระยะสั้นพรอมทั้งกําหนดเปาหมายที่มีมาตรวัดชัดเจน คณะกรรมการธนาคารเปนผูอนุมัตินโยบายและ
แผนปฏิบัติงานที่สําคัญซึ่งนําเสนอโดยฝายบริหาร ตลอดจนดูแลใหมีการส่ือสารที่ชัดเจนเพื่อใหนําไปปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการทบทวนนโยบาย พิจารณาผลการดําเนินงานและการตรวจสอบภายในเปนระยะๆ นอกจากนี้ 
ธนาคารไดจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และความโปรงใสในการปฏิบัติ
หนาที่ของคณะกรรมการ 

6. ความขัดแยงทางผลประโยชน 

คณะกรรมการธนาคารดูแลมิใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนในการดําเนินธุรกิจ เริ่มตั้งแตการจัดโครงสราง
และองคประกอบของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และสงเสริมให
พนักงานทุกระดับปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยและยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ  
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ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของกรรมการและผูบริหารระดับสูงที่จะตองอุทิศเวลา ความรูและความสามารถ
ในการบริหารงาน จึงยึดปฏิบัติตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยเกี่ยวกับการเปนกรรมการในบริษัทอื่นของ
กรรมการและผูบริหารระดับสูงของธนาคารพาณิชยอยางเครงครัด โดยกําหนดใหกรรมการและผูบริหารระดับสูงของธนาคาร
ดํารงตําแหนงประธานกรรมการ กรรมการบริหาร หรือกรรมการผูมีอํานาจลงนามอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางในบริษัท
อื่นไดไมเกิน 3 กลุมธุรกิจ โดยพิจารณาความเปนกลุมธุรกิจจากอํานาจควบคุมกิจการ นอกจากนี้ “แนวปฏิบัติในการกํากับ
ดูแลกิจการ” ของธนาคารกําหนดใหกรรมการหลีกเลี่ยงการรับตําแหนงหรืองานใดที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชน ขอมูลการดํารงตําแหนงของกรรมการแตละรายปรากฏในเอกสารแนบ 1 และรายงานประจําป 

ธนาคารไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงานใหปฏิบัติหนาที่ดวยความสุจริตยุติธรรม ปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบตางๆ และไมใหความสําคัญตอผลประโยชนสวนตัวเหนือความรับผิดชอบที่มีตอธนาคาร ซึ่งรวมถึงการที่
พนักงานไมนําขอมูลภายในไปใชเพื่อประโยชนสวนตน ทั้งนี้ธนาคารไดรวบรวมแนวปฏิบัติทางดานธุรกิจ กฎระเบียบและ
ขอบังคับ รวมถึงจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ (Business Code of Conduct) ของธนาคารไวในคูมือปฏิบัติงาน 
(Compliance Manual) ซึ่งไดเปดเผยไวในระบบสื่อสารขอมูลภายในองคกร (intranet system “mytisco”) เพื่อใหพนักงาน
ทราบโดยทั่วกัน คูมือปฏิบัติงานดังกลาวครอบคลุมถึงหลักเกณฑและวิธีการในการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน  

ธนาคารไมมีนโยบายสนับสนุนการทํารายการระหวางกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน แตหาก
จะมีรายการดังกลาวจะเปนไปตามธุรกิจปกติของธนาคารและบริษัทยอยเทานั้น โดยจะพิจารณาเสมือนเปนการทํารายการที่
กระทํากับบุคคลภายนอก นอกจากนี้ ผูมีสวนไดสวนเสียเปนพิเศษในรายการใดจะไมมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในการอนุมัติ
รายการดังกลาว ทั้งนี้ธนาคารจะเปดเผยขอมูลเพื่อความโปรงใสตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี  

นอกจากนี้ ธนาคารไดกําหนดระเบียบเก่ียวกับการซื้อขายหลักทรัพยของพนักงานโดยใหพนักงานเปดบัญชี 
ซื้อขายหลักทรัพยกับบริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอยเทานั้น และตองขออนุมัติหรือรายงานผูบังคับบัญชาและ
ฝายกํากับกอนทํารายการซื้อขาย อีกทั้งยังหามผูบริหารระดับสูงและผูมีสวนรับรูขอมูลภายใน ทําการซื้อขายหลักทรัพยของ
ธนาคารตั้งแตส้ินวันทําการสุดทายของทุกเดือน จนถึงวันประกาศงบการเงินหรือรายการยอแสดงสินทรัพยและหนี้สิน (แบบ 
ธ.พ. 1.1) ของธนาคาร ธนาคารมีการกําหนดบทลงโทษหากพบวามีการนําขอมูลภายในไปใชเพื่อประโยชนสวนตนตาม
ระเบียบของธนาคาร (Employee Code of Conduct) นอกจากนี้  กรรมการตองรายงานการถือหุนของธนาคารให
คณะกรรมการตรวจสอบทราบทุกไตรมาส 

7. จริยธรรมธุรกิจ 

ธนาคารไดจัดใหมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพโดยเปนสวนหนึ่งของคูมือปฏิบัติงาน 
(Compliance Manual) และกําหนดระเบียบในการปฏิบัติงานของพนักงานและมาตรฐานวาดวยความประพฤติและวินัยไวใน 
ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน และ Employee Code of Conduct  ซึ่งธนาคารไดเผยแพรหลักการการกํากับดูแลกิจการที่ดีให
พนักงานถือปฏิบัติไวในระบบสื่อสารขอมูลภายในองคกร (intranet system “mytisco”) เพื่อใหผูบริหารระดับสูงและพนักงาน
ทุกระดับทั่วทั้งองคกรปฏิบัติหนาที่ตามแผนงานของธนาคารดวยความซื่อสัตยสุจริตและเปนธรรมตอธนาคาร ผูมีสวนได 
สวนเสียทุกกลุม รวมทั้งประชาชนทั่วไป ธนาคารไดกําหนดบทลงโทษหากพนักงานปฏิบัติตนขัดตอแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณ โดยมอบหมายใหหนวยงานกํากับมีหนาที่ติดตามดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

กรรมการและผูบริหารระดับสูงตองยึดมั่นในคุณธรรม จรรยาบรรณและใชดุลยพินิจอยางรอบคอบ กรรมการตอง
ปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง (Duty of care) และซื่อสัตยสุจริต (Duty of loyalty) โดยตองรวมรับผิดในความเสียหาย 
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อันอาจจะเกิดขึ้นแกธนาคารเนื่องจากความบกพรองตอหนาที่ของตน ในการปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวังนั้น กรรมการ
ตองดําเนินการกํากับดูแลกิจการของธนาคารดวยความรูความเขาใจในธุรกิจอยางเพียงพอ สวนการปฏิบัติหนาที่ดวยความ
ซื่อสัตยสุจริตนั้นกรรมการตองกระทําการเพื่อรักษาผลประโยชนของธนาคาร และสอดคลองกับขอบังคับของธนาคารและ
กฎหมายตางๆที่เกี่ยวของ  

8. การถวงดุลของกรรมการที่ไมเปนผูบริหารระดับสูง 

บทบาทของคณะกรรมการเกี่ยวกับการกํากับดูแลกิจการครอบคลุมถึงการวางโครงสรางระบบการบริหารงาน
และการปฏิบัติงานที่นาเชื่อถือและมีความโปรงใส โครงสรางของคณะกรรมการไดมีการกําหนดหนาที่รับผิดชอบชัดเจนและ 
ไมทําใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหนึ่งมีอํานาจโดยไมมีขอจํากัด นอกจากนี้เพื่อใหมีการถวงดุลอํานาจอยาง
เหมาะสมคณะกรรมการธนาคารจึงประกอบดวยกรรมการ 12 คน โดยกําหนดใหมีจํานวนกรรมการที่เปนผูบริหารไดไมเกิน 3 
คน และกรรมการจํานวน 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการทั้งหมดตองเปนกรรมการอิสระซ่ึงมีคุณสมบัติตามขอ 9.3  ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2549 คณะกรรมการธนาคารประกอบดวย กรรมการที่เปนผูบริหาร 3 คน กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 3 คน และ
กรรมการอิสระ 6 คน ซึ่งคิดเปนรอยละ 50 ของกรรมการทั้งคณะ ทั้งนี้ กรรมการอิสระดังกลาวตองสามารถแสดงความเห็นได
โดยอิสระเพื่อปองกันมิใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน  

นอกจากนี้ ผูดํารงตําแหนงประธานกรรมการธนาคารและประธานเจาหนาที่บริหารตองไมเปนบุคคลเดียวกัน 
โดยธนาคารไดกําหนดบทบาทหนาที่ของประธานกรรมการธนาคารและประธานเจาหนาที่บริหารแยกจากกันอยางชัดเจนเพื่อ
ปองกันมิใหเกิดสถานการณที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งมีอํานาจอยางไมมีขอจํากัด และใหมีการถวงดุลอํานาจอยางเหมาะสม  

กรรมการธนาคารมีวาระการดํารงตําแหนงที่กําหนดไวชัดเจนตามขอบังคับของธนาคาร คือ ในการประชุมผูถือ
หุนสามัญประจําปทุกครั้งใหเลือกตั้งคณะกรรมการทั้งชุดพรอมกันในคราวเดียว แตใหคณะกรรมการชุดเดิมรักษาการใน
ตําแหนงเพื่อดําเนินกิจการของบริษัทตอไปพลางกอนเทาที่จําเปน จนกวาคณะกรรมการชุดใหมจะเขารับหนาที่  นอกจากนี้ 
ธนาคารไดออกระเบียบปฏิบัติวาดวยกรรมการที่เปนตัวแทนของผูถือหุนรายใหญ โดยกําหนดจํานวนผูแทนสูงสุดตามสัดสวน
การถือหุนของผูถือหุนรายใหญแตละราย 

9. การรวมหรือแยกตําแหนง 

คณะกรรมการธนาคารกําหนดและแบงแยกบทบาทหนาที่ของตนเอง คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
สรรหาและพิจารณาคาตอบแทน คณะกรรมการบริหาร และคณะผูบริหารระดับสูงใหชัดเจน   

นอกเหนือจากการกําหนดใหผูดํารงตําแหนงประธานกรรมการธนาคารเปนกรรมการที่ไมเปนผูบริหารระดับสูง 
รวมทั้งประธานกรรมการธนาคาร และประธานกรรมการตรวจสอบจะไมเปนกรรมการในคณะกรรมการชุดยอยอื่นใดแลว 
ธนาคารยังแตงตั้งผูบริหารระดับสูงอีก 2 ตําแหนง เพื่อรวมกันดูแลบริหารองคกรอยางทั่วถึงอันจะนําไปสูประสิทธิภาพสูงสุดใน
การบริหาร ไดแก ประธานเจาหนาที่บริหาร ซึ่งดํารงตําแหนงประธานคณะกรรมการบริหารดวยนั้น มีหนาที่รับผิดชอบในการ
กําหนดนโยบาย กลยุทธระยะยาว ดูแลและรักษาประโยชนของผูถือหุน และ กรรมการอํานวยการ ซึ่งรายงานตรงตอประธาน
เจาหนาที่บริหารและดํารงตําแหนงเปนกรรมการบริหารดวยนั้น มีหนาที่รับผิดชอบดูแลการปฏิบัติการในแตละวันและผลการ
ดําเนินงานของธนาคารใหเปนไปตามเปาหมายที่วางไวในระยะสั้น   
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10. คาตอบแทนของกรรมการและผูบริหารระดับสูง 

เพื่อใหการกําหนดคาตอบแทนกรรมการมีความโปรงใสมากที่สุด ในป 2550 คณะกรรมการธนาคารจึงไดแตงตั้ง
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน   แทนคณะกรรมการสรรหาซึ่งธนาคารไดจัดตั้งขึ้นในป 2545   โดย
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนมีหนาที่และความรับผิดชอบครอบคลุมทั้งดานการสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมเพื่อดํารงตําแหนงกรรมการและผูบริหารระดับสูง และพิจารณาแนวทางการกําหนดคาตอบแทนของกรรมการและ
คณะผูบริหารระดับสูง โดยกําหนดหลักเกณฑ หรือวิธีการในการสรรหาบุคคลและกําหนดคาตอบแทนที่เปนธรรมและ
สมเหตุสมผล ทั้งนี้ องคคณะประกอบดวยกรรมการ 4 คนเปนกรรมการอิสระจํานวนกึ่งหนึ่ง  โดยในขั้นตน เมื่อวันที่ 24 
มกราคม 2550 คณะกรรมการธนาคารไดแตงตั้งกรรมการ 3 คน ประกอบดวยกรรมการอิสระ 1 คน เปนประธาน
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน และกรรมการที่ไมใชผูบริหาร 2 คน เปนกรรมการสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทน และมีมติใหคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนดําเนินการสรรหากรรมการอิสระอีก 1 คน เพื่อเสนอ
ใหคณะกรรมการธนาคารพิจารณาแตงตั้งเพิ่มเติม ทั้งนี้ ธนาคารมีนโยบายกําหนดระดับและองคประกอบของคาตอบแทน
กรรมการและผูบริหารระดับสูงที่เหมาะสมและเพียงพอในการจูงใจและรักษากรรมการและผูบริหารระดับสูง โดยคาตอบแทน
ดังกลาวไมสูงเกินความจําเปนและสามารถเทียบเคียงไดกับอัตราทั่วไปของธุรกิจเดียวกันโดยพิจารณาจากประสบการณ 
ความชํานาญ ความตั้งใจและทุมเทในการปฏิบัติงานประกอบกับผลงานหรือประโยชนที่กรรมการหรือผูบริหารระดับสูงรายนั้น
ทําใหแกธนาคาร คาตอบแทนของผูบริหารระดับสูงของธนาคารสอดคลองกับผลการดําเนินธุรกิจของธนาคารและผลการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารระดับสูงรายนั้น นโยบายคาตอบแทนของกรรมการมีความโปรงใสโดยไดรับการอนุมัติจากผูถือหุน 
ธนาคารเปดเผยนโยบายคาตอบแทนและจํานวนคาตอบแทนของกรรมการและผูบริหารระดับสูงโดยมีรายละเอียดปรากฏใน
ขอ 9.4 และรายงานประจําปตามที่สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนด  

11. การประชุมคณะกรรมการ 

ธนาคารมีการกําหนดตารางการประชุมคณะกรรมการไวเปนการลวงหนา ในการประชุมแตละครั้งประธาน
กรรมการสนับสนุนใหมีการพิจารณาประเด็นตางๆอยางโปรงใส และจัดสรรเวลาอยางเพียงพอแกทั้งคณะผูบริหารระดับสูง ใน
การนําเสนอรายละเอียด และคณะกรรมการที่จะพิจารณาและใหขอคิดเห็นอยางละเอียดถี่ถวน ธนาคารดําเนินการให
เลขานุการคณะกรรมการจัดสงเอกสารที่ใชประกอบวาระการประชุมคณะกรรมการพรอมหนังสือนัดประชุม โดยระบุอยาง
ชัดเจนวาเปนเรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ เพื่ออนุมัติ หรือเพื่อพิจารณาแลวแตกรณี 

ตามขอบังคับของธนาคารกําหนดใหจัดการประชุมคณะกรรมการอยางนอยทุก 3 เดือน ยกเวนกรณีที่มีวาระ
พิเศษอาจมีการประชุมเพิ่มเติมตามความเหมาะสม โดยธนาคารไดจัดสงหนังสือนัดประชุมพรอมเอกสารประกอบการประชุม
ใหแกคณะกรรมการลวงหนาอยางนอยกอนการประชุม 7 วัน และจัดใหมีรายงานการประชุมเปนลายลักษณอักษรครอบคลุม
ทุกประเด็น เนื้อหา และความเห็น ซึ่งจะถูกจัดเก็บไวอยางมีระเบียบเพื่อการตรวจสอบ  

ในป 2549 ธนาคารไดจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการธนาคารรวมทั้งส้ิน 6 ครั้ง ซึ่งมากกวาที่กําหนดใน
ขอบังคับของบริษัท  นอกจากการประชุมคณะกรรมการธนาคารแลว  คณะกรรมการชุดยอยซึ่งไดรับมอบหมายใหดูแลในเรื่อง
ตางๆ ของธนาคารยังมีการจัดประชุมอยางสม่ําเสมอ เชน ในรอบป 2549 มีการประชุมคณะกรรมการบริหารรวม 12 ครั้ง และ
การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบรวม 11 ครั้ง ซึ่งสงผลใหกิจการของธนาคารดําเนินไปอยางราบรื่น และมีประสิทธิภาพ
สูงสุด รวมถึงเปนไปตามกฎเกณฑที่เกี่ยวของ   ทั้งนี้ รายละเอียดการเขารวมประชุมของกรรมการแตละรายปรากฏในขอ 9.1 
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12. คณะกรรมการชุดยอย 

เพื่อใหการกํากับดูแลกิจการบรรลุเปาหมายสูงสุด คณะกรรมการธนาคารไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอย
เพื่อชวยแบงเบาภาระของคณะกรรมการในการสอบทานหรือพิจารณาศึกษาเรื่องตางๆ ที่สําคัญตอธนาคารในรายละเอียด 
คณะกรรมการชุดยอยมีอํานาจในการตัดสินใจแทนคณะกรรมการหรือเสนอความเห็นขอเสนอแนะใหคณะกรรมการธนาคาร
ตัดสินใจตามกรอบที่คณะกรรมการธนาคารเห็นสมควรมอบหมาย อาทิ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และอื่นๆ หากจําเปน เปนคราวๆ ไป 
องคประกอบและหนาที่ของคณะกรรมการชุดยอยปรากฏในขอ 9.1  

คณะกรรมการบริหารอาจมอบหมายใหคณะผูบริหารระดับสูง และ/หรือ คณะกรรมการชุดยอยชวยพิจารณา
ศึกษาในรายละเอียดเฉพาะเรื่อง อาทิ คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา  

13. ระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการธนาคารไดมอบหมายหนาที่การกํากับดูแลการปฏิบัติงานใหแกคณะกรรมการบริหารและ
ผูบริหารระดับสูง โดยคณะกรรมการบริหารเปนผูจัดทําการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของธนาคารเปน
ประจําทุกปและรายงานผลการประเมินดังกลาวตอคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อตรวจสอบ และนําเสนอใหคณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณาตอไป คณะกรรมการยังคงมีความรับผิดชอบในการติดตามการดําเนินงานอยางตอเนื่องและศึกษาหาความรู
เพื่อใหทันตอสถานการณของธุรกิจ ดังนั้นเพื่อใหการกํากับดูแลกิจการเปนไปตามมาตรฐานที่ดี คณะกรรมการไดมอบหมาย
หนาที่ในการกํากับดูแลกิจการประจําวันใหแกคณะกรรรมการตรวจสอบที่ทําหนาที่ตรวจสอบวาธนาคารมีการปฏิบัติงานตาม
นโยบายของคณะกรรมการ กฎระเบียบของธนาคาร และระเบียบขอบังคับทางกฎหมายที่เกี่ยวของหรือไม คณะกรรมการ
ตรวจสอบดังกลาวประกอบดวยกรรมการอิสระทั้งส้ิน  หนวยงานตรวจสอบภายในของธนาคารเปนหนวยงานอิสระซ่ึงรายงาน
ตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ  รายละเอียดของการควบคุมภายในปรากฏในขอ 10.    ธนาคารจัดใหมีการตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไวอยางสม่ําเสมอโดยฝายตรวจสอบภายใน ซึ่งจะรายงานผลการตรวจสอบโดยตรง
แกคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการตรวจสอบจะเปนผูพิจารณาและเสนอแนะแนวทางแกไขตอผูบริหาร พรอมทั้ง
ติดตามผลและนําเสนอรายงานตอคณะกรรมการธนาคาร  เมื่อมีการตรวจพบขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญ ผูตรวจสอบ
ภายในจะทําการหารือกับฝายบริหารเกี่ยวกับขอบกพรองที่พบจากการตรวจสอบพรอมกับหาแนวทางแกไข  ความคืบหนาใน
การปรับปรุงขอบกพรองไดมีการรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบอยางตอเนื่องและเปนระบบโดยคณะกรรมการตรวจสอบ
จะมีการสรุปรายงานตอคณะกรรมการธนาคารสม่ําเสมอ 

14. รายงานของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการธนาคารมีหนาที่จัดทํารายงานอธิบายถึงผลการดําเนินงานของธนาคารและเหตุการณสําคัญ 
ในรอบปใหผูถือหุนไดรับทราบ และรับผิดชอบตอการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในซึ่งประเมินโดย 
คณะกรรมการบริหารและตรวจสอบโดยคณะกรรมการตรวจสอบ ตลอดจนรับรองความถูกตองของรายงานทางการเงินตอ 
ผูถือหุน คณะกรรมการธนาคารไดมอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบสอบทานรายงานทางการเงินของธนาคารและบริษัท
ยอยใหมีการจัดทําอยางถูกตองตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป และมีการเปดเผยขอมูลอยางโปรงใสเพียงพอตอ 
ผูลงทุนในการตัดสินใจลงทุน  คณะกรรมการธนาคารไดจัดทํารายงานดังกลาวและคณะกรรมการตรวจสอบไดออกรายงาน
เกี่ยวกับประเด็นการตรวจสอบควบคูกับรายงานของผูสอบบัญชี โดยรายงานของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และรายงานของผูสอบบัญชี มีรายละเอียดปรากฏในรายงานประจําป  
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15. ความสัมพันธกับผูลงทุน 

ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญของการเปดเผยขอมูลอยางถูกตอง ครบถวน โปรงใส และเสมอภาค โดยจัดตั้ง
สํานักบริหารงานองคกรและนักลงทุนสัมพันธขึ้น ทําหนาที่เผยแพรขอมูลของธนาคารใหแกผูถือหุน นักลงทุน นักวิเคราะห
หลักทรัพย บริษัทจัดอันดับความนาเชื่อถือ และหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ รวมทั้งดําเนินการใหการประชุมผูถือหุน
สอดคลองกับหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี นอกจากนี้ หนวยงานนักลงทุนสัมพันธไดจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อเผยแพรและชี้แจง
ขอมูลของธนาคารใหแกนักวิเคราะหและนักลงทุนทั่วไป พรอมเปดโอกาสใหซักถามขอมูลตางๆ อยางโปรงใส โดยมีประธาน
เจาหนาที่บริหาร กรรมการอํานวยการ และรองกรรมการอํานวยการ-กลุมงานบริหารสวนกลาง เขารวมการชี้แจงดวย ซึ่งในป 
2549 ธนาคารไดจัดใหมีกิจกรรมดังตอไปนี้ 

1) จัดใหผูบริหารพบนักวิเคราะหหลักทรัพยในประเทศ (Analyst Meeting) ทุก ๆ 3 เดือน เปนจํานวน 4 ครั้ง  

2) จัดแถลงขาวตอส่ือมวลชน 1 ครั้ง  

3) ผูบริหารไดใหขอมูลแบบตัวตอตัวแกนักลงทุนและนักวิเคราะหทั้งในประเทศและจากตางประเทศทั้งหมด 
73 ครั้ง ในจํานวนนี้ เปนการเขาพบสัมภาษณแบบตัวตอตัว 62 ครั้ง (one-on-one) และการประชุมทาง
โทรศัพท (Conference Call) 11 ครั้ง  

4)  ผูบริหารระดับสูงของธนาคารไดเดินทางไปพบผูถือหุน และนักลงทุนในตางประเทศ (Non-deal 
Roadshow) อีกจํานวน 5 ครั้ง ครอบคลุมประเทศตางๆ ทั้งในทวีปอเมริกา ยุโรป และเอเชีย เชน 
สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฮองกง และสิงคโปร เปนตน 

นอกจากการใหขอมูลโดยผูบริหารของธนาคารดังขางตนแลว ธนาคารยังไดเผยแพรขอมูลของธนาคารตอ 
ผูลงทุนและสาธารณชนผานชองทางอื่นๆ เชน เว็บไซตตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เว็บไซตสํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และเว็บไซตธนาคาร (www.tisco.co.th) ในหัวขอนักลงทุนสัมพันธ ซึ่งตลอดป 2549 มี
การเขาชมเว็บไซตของธนาคาร จํานวน 526,479 ครั้ง โดยผูสนใจสามารถติดตอหนวยงานนักลงทุนสัมพันธไดผานทางเว็บไซต
และชองทางตอไปนี้ 

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส : IR@tisco.co.th 

นักลงทุนสัมพันธ : โทรศัพท 0 2633 6868 
  โทรสาร 0 2633 6818 

9.6 การดูแลเรื่องการใชขอมูลภายใน 
ธนาคารไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงานใหปฏิบัติหนาที่ดวยความสุจริตยุติธรรม ปฏิบัติตามกฎหมาย 

กฎระเบียบตางๆ และการไมใหความสําคัญตอผลประโยชนสวนตัวเหนือความรับผิดชอบที่มีตอธนาคาร ซึ่งรวมถึงการที่
พนักงานไมนําขอมูลภายในไปใชเพื่อประโยชนสวนตน ทั้งนี้ธนาคารไดรวบรวมแนวปฏิบัติทางดานธุรกิจ กฎระเบียบและ
ขอบังคับ รวมถึงจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจของธนาคารไวในคูมือปฏิบัติงาน (Compliance Manual) ธนาคารมี
ระเบียบเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพยของพนักงาน ซึ่งกําหนดใหผูบริหารระดับสูง และพนักงานเปดบัญชีซื้อขายหลักทรัพย
กับ บล. ทิสโก ซึ่งเปนบริษัทยอย และขออนุมัติผูบังคับบัญชาและฝายกํากับกอนทํารายการซื้อขาย หรือรายงานการซื้อขาย
หลังการทํารายการ แลวแตกรณี นอกจากนี้ธนาคารยังกําหนดหามผูบริหารระดับสูงและผูมีสวนรับรูขอมูลภายในซื้อขาย
หลักทรัพยของธนาคารในชวงเวลาตั้งแตวันทําการสุดทายของเดือนถึงวันที่งบการเงินของธนาคารไดรับการเผยแพรตอ
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สาธารณชนทุกเดือน โดยธนาคารมีมาตรการลงโทษหากพบวามีการนําขอมูลภายในไปใชเพื่อประโยชนสวนตนตามระเบียบ
ของธนาคาร 

9.7 บุคลากร 
ณ วันที่ 31 ธนัวาคม  2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีพนักงานรวมทั้งหมด 1,999 คน (ไมรวมผูบริหารระดับสูง) 

แบงเปนพนักงานประจํา 1,656 คน และพนักงานสัญญาจาง 343 คน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ในป 2549 จํานวนพนักงานของธนาคารและบริษัทยอยเพิ่มขึ้นเพียง 28 คน หรือรอยละ 1.4 แมวาธุรกิจของธนาคารมี
การขยายตัวโดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจเชาซื้อ แตเนื่องจากโครงการบริหารทรัพยสินของบริษัท บริหารสินทรัพยสุขุมวิท จํากัด 
ส้ินสุดลงเมื่อเดือน มีนาคม 2549 จึงมีพนักงานครบสัญญาจาง จํานวน 128  คน   ในป  2549 ธนาคารและบริษัทยอยไดจาย
คาตอบแทนใหแกพนักงานเปนเงิน 1,040,313,614.01 บาท ซึ่งประกอบดวยเงินเดือน โบนัส และเงนิทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
ในชวง 3 ปที่ผานมา ธนาคารและบริษัทยอยไดมีการปรับโครงสรางคาใชจายพนักงานใหผันแปรตามผลการดําเนินงาน โดย
ในป 2547 2548 และ 2549 มีสัดสวนคาใชจายพนักงานผันแปรตอคาใชจายพนักงานทั้งหมดเทากับรอยละ 45 รอยละ 38 
และรอยละ 27 ตามลําดับ  

9.7.1 กองทุนสํารองเลี้ยงชีพของธนาคารและบริษัทยอย 
ธนาคารจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพขึ้นตามกฎกระทรวง 162 (พ.ศ. 2526) เพื่อเปนสวัสดิการแกพนักงาน โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการออมระยะยาวของพนักงานธนาคารและบริษัทยอย ซึ่งจะทําใหพนักงานมีเงินออมไวใชเมื่อ
เกษียณอายุ หรือเมื่อออกจากงาน ดังนั้นเพื่อใหพนักงานเขาระบบการออมในกองทุนสํารองเลี้ยงชีพแลว พนักงานจะไดรับเงิน
ตอเมื่อส้ินสมาชิกภาพจากกองทุน และไดนําเงินกองทุนตามกฎกระทรวงฉบับที่ 162 (พ.ศ. 2526) เขาเปนกองทุนจดทะเบียน
ตามพระราชบัญญัติกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 ตั้งแตวันที่ 21 มิถุนายน 2533 ในนาม “กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ
พนักงานทิสโก ซึ่งจดทะเบียนแลว” พรอมทั้งมีขอบังคับของกองทุน เพื่อใหทราบถึงกฎ ระเบียบ และสิทธิตางๆ ตั้งแตการเขา
เปนสมาชิกจนถึงการสิ้นสุดสมาชิกภาพกองทุน 

เงินสะสม สมาชิกจะจายเงินสะสมเขากองทุน โดยใหนายจางหักจากคาจาง แลวนําสงเขากองทุนในอัตรารอยละ 5 
ของคาจางตลอดไป หรือในอัตราเดียวกันกับอัตราเงินสมทบของนายจาง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความสมัครใจของสมาชิก โดยสมาชิก
สามารถแจงเปล่ียนแปลงการหักเงินสะสมไดปละ 1 ครั้ง  

เงินสมทบ นายจางจายเงินสมทบใหแกกองทุนในวันเดียวกับที่สมาชิกจายเงินสะสมเขากองทุนตามอายุงานในอัตรา
รอยละของคาจาง ดังนี้ 

 

สายงานหลัก 31 ธ.ค. 2548 (คน) 31 ธ.ค. 2549 (คน) 
1. ธุรกิจสินเชื่อ 285       215 
2. ธุรกิจเชาซื้อ 959         1,040 
3. ธุรกิจหลักทรัพย 249                 234 
4. ธุรกิจจัดการกองทุน 149               144 
5. ธุรกิจอื่นๆ 97                 119 
6. สายสนับสนุนและปฏิบัติการ 232               247 

รวม 1,971 1,999 
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จํานวนปที่ทํางาน อัตราเงินสมทบของนายจาง (%) 

ปที่ 1 5 
ปที่ 2 6 
ปที่ 3 7 
ปที่ 4 8 
ปที่ 5 9 
ปที่ 6 และปตอๆ ไป 10 

กองทุนยังไดจัดตั้งคณะกรรมการ ซึ่งประกอบดวยกรรมการที่มาจากการเลือกตั้งของสมาชิก และกรรมการที่มาจาก
การแตงตั้งของนายจาง  กรรมการแตละทานจะอยูในวาระคราวละ 2 ป และกรรมการที่ตองออกตามวาระ สามารถกลับเขา
มาเปนกรรมการไดอีก หากไดรับการเลือกตั้ง หรือแตงตั้งแลวแตกรณี คณะกรรมการดังกลาว มีอํานาจหนาที่และความ
รับผิดชอบในการควบคุมดูแลการบริหารกองทุน รวมถึงการกําหนดนโยบายการลงทุนแทนสมาชิกทั้งหมด 

ในป 2545  เพื่อเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกสามารถเลือกนโยบายการลงทุนไดตามความตองการ และเหมาะสมมาก
ที่สุด ธนาคารจึงไดจดทะเบียนกองทุนเพิ่มขึ้นอีก 1 กองทุน โดยใชชื่อวา “กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พนักงานทิสโก เพื่อการออม 
ซึ่งจดทะเบียนแลว” และไดเปล่ียนชื่อกองทุนเดิม “กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พนักงานทิสโก ซึ่งจดทะเบียนแลว” เปน “กองทุน
สํารองเลี้ยงชีพ พนักงานทิสโก เพื่อการลงทุน ซึ่งจดทะเบียนแลว” โดยทั้ง 2 กองทุนจะแตกตางกันในเรื่องของนโยบายการ
ลงทุนเทานั้น และธนาคารยังเปดโอกาสใหสามารถโอนยายกองทุนไดปละ 1 ครั้ง  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2549 “กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พนักงานทิสโก เพื่อการลงทุน ซึ่งจดทะเบียนแลว” มีสมาชิกทั้งส้ิน  
1,121 คน ขนาดของกองทุน  599,864,089.62 บาท  และ “กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พนักงานทิสโก เพื่อการออม ซึ่งจดทะเบียน
แลว” มีสมาชิกทั้งส้ิน  461  คน ขนาดของกองทุน  217,773,094.90 บาท 

9.7.2 นโยบายทั่วไปดานทรัพยากรบุคคล 
เพื่อเสริมสรางบุคลิกภาพและเอกลักษณของกลุมทิสโก  ในป 2549 ธนาคารและบริษัทยอยไดกําหนดนโยบายทั่วไป

ดานทรัพยากรบุคคลครอบคลุมทุกบริษัท เพื่อใหมีมาตรฐานสูงในระดับเดียวกัน และเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร 
และความตอเนื่องสม่ําเสมอของงาน เชน ระบบการบริหารโครงสรางเงินเดือน ระบบการจายเงินเดือน การเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
พนักงานเบื้องตน  ในขณะเดียวกันธนาคารและบริษัทยอยไดกระจายอํานาจเพื่อเปดโอกาสใหสายงานธุรกิจแตละสายได
ดําเนินการดานทรัพยากรบุคคลของตนอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถแขงขันไดในสภาวะแวดลอมทางธุรกิจของแตละบริษัท
ภายในแนวนโยบายทั่วไปดังตอไปนี้ 

1. หลักในการปฏิบัติตอบุคคลของทิสโก (Principles of Dealing with People at TISCO Group) 

เนื่องจากการสรางภาพลักษณความเปนมืออาชีพและนาเชื่อถือในธุรกิจการเงินมีความสําคัญอยางยิ่ง ธนาคารจึง
ไดวางแนวคิดคานิยมเพื่อหลอหลอมและสรางบุคลากรของทิสโกใหมีทัศนคติเฉพาะที่เหมาะสมกับคานิยมของธนาคารพรอม
สะทอนถึงพฤติกรรมของบุคคลอันจะมีสวนสงเสริมใหองคกรประสบความสําเร็จ 4 ประการของธนาคาร มีดังตอไปนี้  

• ลูกคาเปนหลัก (Customer Priority) 
• ซื่อสัตยมีคุณธรรม (Integrity) 
• สรางผลงานที่นาเชื่อถือ (Reliability) 
• เชี่ยวชาญอยางผูนํา (Mastery) 
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2. การวาจางพนกังาน (Hiring) 

เพื่อตอบสนองลักษณะอันหลากหลายของธุรกิจในขณะเดียวกับการดํารงวัฒนธรรมของกลุมทิสโกไว กลุมทิสโกจึง
ใชขีดความสามารถ 3 ประการเปนเกณฑในการวาจางพนักงาน ไดแก ขีดความสามารถดานองคกร (Organisational Core 
Competencies) ขีดความสามารถในการทํางาน (Functional Competencies) และขีดความสามารถในการเปนผูนํา 
(Leadership Competencies)  ทั้งนี้ ธนาคารจะวาจางพนักงานที่มีทัศนคติและความสามารถทางวิชาชีพที่ถูกตองเหมาะสม
ซึ่งจะชวยใหพนักงานเหลานั้นสามารถพัฒนาศักยภาพ เพื่อที่จะทํางานรวมกับธนาคารในระยะยาวได 

เพื่อใหเปนไปตามหลักบรรษัทภิบาลที่ดี  ธนาคารมีนโยบายที่จะไมพิจารณาวาจางญาติสนิท และสมาชิกใน
ครอบครัวของคณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการบริษัท และฝายบริหารของธนาคารในกลุมทิสโก รวมถึงเจาหนาที่อาวุโส
ที่มีอํานาจบริหารดวย โดยฝายทรัพยากรบุคคลมีหนาที่จัดหาเครื่องมือที่เหมาะในการรับสมัครและคัดสรรพนักงาน แตการ
ตัดสินใจวาจางเปนความรับผิดชอบของผูบริหารในสังกัดนั้นๆ 

ธนาคารมีนโยบายเลื่อนตําแหนง หรือโยกยายตําแหนงจากภายในองคกรในกรณีที่มีตําแหนงวาง  อยางไรก็ดี 
ผูบริหารและฝายทรัพยากรบุคคลก็มีหนาที่ในการสรรหาบุคลากรจากภายนอกองคกรที่มีความรู ความสามารถ หากพิจารณา
เห็นวามีความเหมาะสม เพื่อรักษามาตรฐานคุณภาพของทรัพยากรบุคคลใหอยูในระดับที่ดีตลอดเวลา โดยพนักงานใหม
จะตองมีทักษะความสามารถ และพฤติกรรมที่ผสมผสานเขากับวัฒนธรรมของทิสโกไดอยางกลมกลืน 

3. การทํางานที่ทสิโก (Employment at TISCO Group) 

เพื่อสงเสริมมาตรฐานสูงสุดของความเปนบรรษัทภิบาล ธนาคารไดกําหนด “หลักปฏิบัติทางธุรกิจ” (Business 
Code of Conduct) ขึ้นเพื่อแสดงความมุงมั่นในการเปนพลเมืองดีของสังคม หลักเกณฑเหลานี้จะตองไดรับการเคารพและ
ปฏิบัติตามในทุกสถานที่และทุกโอกาส โดยฝายบริหารจะดําเนินการตางๆ ที่จําเปนเพื่อใหแนใจวามีการปฏิบัติตาม
หลักเกณฑเหลานี้ในทุกระดับชั้น  ซึ่งพนักงานที่ไมปฏิบัติตาม “หลักปฏิบัติทางธุรกิจ” ดังกลาวจะไมสามารถทํางานกับ
ธนาคารตอไปและจะตองถูกขอใหออกจากธนาคาร 

ธนาคารมีนโยบายในการวาจางระยะยาว การออกจากงานจะเกิดขึ้นเฉพาะในกรณีการฝาฝนหลักการของธนาคาร 
การกระทําความผิดในทางธุรกิจ การเกษียณอายุ การลาออกโดยสมัครใจ และการกระทําซึ่งเขาขายตองออกจากงานตามที่
กําหนดในระเบียบและขอบังคับที่ธนาคารจดทะเบียนไวกับกระทรวงแรงงานเทานั้น เมื่อใดก็ตามที่ธนาคารไมสามารถดํารง
หนวยงานหรือหนวยธุรกิจใดไวได ธนาคารจะดําเนินการเทาที่สมควรเพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดภาวะการวางงานและเพื่อปฏิบัติให
เปนไปตามกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวของ โดยจะพยายามใหพนักงานของธนาคารไดรับความเดือดรอนนอยที่สุดเทาที่จะเปน 
ไปได 

4. การประเมินผลและการพัฒนาบุคคล (People Assessment and Development) 

4.1 การประเมินผล 

การสรางคุณคาบุคคลเริ่มตนจากคุณภาพของบุคคลที่มีความเหมาะสมกับกลยุทธ วัฒนธรรม เทคโนโลยี 
และสภาพแวดลอมของกลุมทิสโก ดังนั้น การประเมินผลพนักงานจึงเกิดขึ้นทุกขั้นตอนนับตั้งแตการคัดเลือกพนักงานใหม
จนถึงการเลื่อนตําแหนง การพัฒนาอาชีพการทํางาน และการวางแผนสืบทอดตําแหนง ฝายทรัพยากรบุคคลมีหนาที่จัดหา
เครื่องมือในการประเมินใหในระดับบริษัท และหนวยธุรกิจแตละหนวยมีอิสระในการปรับใชเครื่องมือดังกลาวภายใตคําแนะนํา
ของฝายทรัพยากรบุคคลเพื่อใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานของแตละแหง  โดยสามารถรักษามาตรฐาน
คุณภาพบุคคลขององคกรไวไดในขณะเดียวกัน 
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4.2 การพัฒนาบุคคล 

เพื่อใหองคกรมีความเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง การพัฒนาพนักงานซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดจึงถือเปน
นโยบายที่สําคัญของทิสโก เพื่อใหเกิดวัฒนธรรมการเรียนรู ธนาคารจึงมีนโยบายสนับสนุนใหมีการพัฒนาทั้งในสวนของความ
ตองการขององคกรและการพัฒนาสวนบุคคลของพนักงานเอง ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนดวยการเรียนรูโดยตนเอง
อยางตอเนื่อง วัฒนธรรมในการเรียนรูของพนักงานนี้จะสงผลให  ทิสโกพัฒนาเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพสูงอยางตอเนื่อง
ตอไป 

ในระดับบริษัท ฝายทรัพยากรบุคคลมีหนาที่ใหความรูและพัฒนาทักษะความสามารถเพื่อประโยชนในการ
แขงขันของบริษัท ในระดับสายธุรกิจ ฝายทรัพยากรบุคคลมีหนาที่ใหคําแนะนําในดานเทคนิคและวิธีการพัฒนาเพื่อใหการ
เรียนรูและการพัฒนาตนทุนดานบุคลากรมีประสิทธิภาพสูงสุดและเปนการเพิ่มคาใหกับธุรกิจโดยรวม ฝายทรัพยากรบุคคลยัง
มีหนาที่เก็บบันทึกความรูและทักษะความสามารถของหนวยธุรกิจตาง ๆ ในกลุมทิสโกไวดวย 

5. การบริหารความกาวหนาทางวิชาชีพ (Career Management) 

เพื่อเปนแรงกระตุนสําหรับพนักงานและเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงใหกับองคกร พนักงานทุกคนมีโอกาส
กาวหนา ในชีวิตการทํางานทั้งในระดับเดียวกันและในระดับสูงขึ้น กลุมทิสโกเนนเรื่อง “การเลื่อนตําแหนงจากภายใน” สําหรับ
ตําแหนงงานที่วางอยู ยกเวนในกรณีที่ภายในองคกรไมมีผูที่เหมาะสม จึงจะพิจารณาบุคคลภายนอก 

ธนาคารเปดกวางสําหรับการพัฒนาและความกาวหนาในชีวิตการทํางานในทุกระดับชั้นภายในกลุมทิสโกทั้ง
ภายในหนวยธุรกิจเดียวกันและขามหนวยงาน การสื่อสารเกี่ยวกับการพัฒนาและความกาวหนาในชีวิตการทํางานระหวาง  
หัวหนาสายงานและพนักงานจะตองกระทําอยางเปดเผยเพื่อความโปรงใสและเพื่อใหความคาดหวังเปนที่เขาใจโดยชัดเจน 

6. การบริหารผลงาน (Performance Management) 

การบริหารผลงานมีวัตถุประสงคเพื่อสรางใหพนักงานมีความมุงมั่นในการใหบริการที่มีคุณภาพแกลูกคาและเพื่อ
สรางสัมพันธภาพและความไวเนื้อเชื่อใจระหวางหัวหนาและผูปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกันการบริหารผลงานเปนความ
รับผิดชอบอันสําคัญของหัวหนาทุกคนที่มีบทบาทหนาที่ในการกํากับดูแล การใหคําแนะนําและการชี้แนะแนวทางอยาง
สมํ่าเสมอเปนเครื่องมือที่ดีที่สุดในการพัฒนาผลงานและในการชวยใหพนักงานไดพัฒนาทักษะความสามารถของตน การ
บริหารผลงานอยางมีประสิทธิภาพซึ่งเนนการประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการเปนความรับผิดชอบหลักของ
หัวหนาทุกคน โดยหัวหนาจะตองมีความตั้งใจ และความสามารถในการใชระบบและวิธีการบริหารผลงาน ซึ่งองคประกอบของ
ระบบและวิธีการบริหารผลงานไดแสดงไวในแนวทางและคูมือปฏิบัติซึ่งประกอบนโยบายนี้ โดยฝายทรัพยากรบุคคลมีหนาที่
พัฒนาปรับปรุง และรักษาแนวทางและคูมือปฏิบัติดังกลาว 

7. คาตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน (Employee Compensation and Benefits) 

ธนาคารถือวาพนักงานเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดที่ธนาคารจะตองดูแลในเรื่องของสุขภาพและความปลอดภัยใน
ชีวิต เพื่อใหพนักงานทํางานอยางมีความสุข ธนาคารจึงไดจัดใหมีการตรวจรางกายพนักงานประจําทุกป เพื่อใหพนักงานได
ทราบถึงสุขภาพของตนเองและจะไดรีบรักษาโรคไดทันหากพบสิ่งผิดปกติในรางกาย พนักงานที่รักการออกกําลังกาย ธนาคาร
ก็ไดจัดตั้งชมรมตางๆ เชน ชมรมแอโรบิค  ชมรมโยคะ ชมรมแบดมินตัน ชมรมฟุตบอล ชมรมกอลฟ เปนตน  นอกจากนี้ 
ธนาคารยังไดทําประกันชีวิตและประกันการเดินทางใหกับพนักงานทุกคน  และจัดใหมีการซอมหนีไฟทุกป โดยมี
คณะกรรมการความปลอดภัยในสถานที่ทํางานเปนผูดูแล และยังมีคณะกรรมการสวัสดิการที่ทําหนาที่ควบคุมดูแล และ
เสนอแนะในเรื่องสวัสดิการระหวางธนาคารกับพนักงานอีกดวย 
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กลุมทิสโกมีนโยบายในการใหคาตอบแทนที่ดี มีโครงสรางที่เปนธรรมและมีผลในการจูงใจใหกับพนักงาน 
คาตอบแทนพนักงานจะมีดวยกันหลายรูปแบบเพื่อใหสอดคลองกับลักษณะของงาน อุปสงคและอุปทานของตลาดแรงงาน 
โดยคาตอบแทนดังกลาวรวมถึงเงินเดือน  โบนัส  เงินจูงใจทั้งแบบคงที่และผันแปร รวมถึงประกันสังคม  คารักษาพยาบาล 
และผลประโยชนสวัสดิการอื่น ๆ 

กลุมทิสโกใชระบบการบริหารคาจางแบบ Broad Banding เพื่อความสะดวกในการดําเนินงานขององคกรที่มีการ
แบงระดับชั้นนอย ระบบนี้มีความยืดหยุนเพื่อใหสามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพตลาดได โครงสรางของ
ระบบนี้ทําใหมีความยืดหยุนมากพอที่จะใหรางวัลตอบแทนแกผลงานและความชํานาญในวิชาชีพตลอดจนศักยภาพของ
พนักงานทั้งในระดับผูเชี่ยวชาญและพนักงานทั่วไป 

ในการกําหนดคาตอบแทนจะใชระดับคาตอบแทนภายนอกและขอกําหนดดานความเปนธรรมภายในของธนาคาร
เปนเกณฑ หัวหนาทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบในการเสนอคาตอบแทนใหกับพนักงานของตนภายใตกรอบนโยบายของธนาคาร
โดยคํานึงถึงสภาพตลาดภายในประเทศ  ผลงาน  ทักษะ และศักยภาพในการพัฒนาของพนักงานแตละคนโดยหัวหนาทุกคนมี
หนาที่แจงคาตอบแทนของพนักงานแตละคนตามขอบเขตความรับผิดชอบของพนักงานดวยความถูกตอง ชัดเจน และโปรงใส 
โดยความชวยเหลือและสนับสนุนจากฝายทรัพยากรบุคคล 

ความถูกตอง ชัดเจน และโปรงใสในเรื่องดังกลาวถือเปนสวนสําคัญของการพูดคุยสนทนาระหวางหัวหนาแตละคน
กับพนักงานของตน แตไมวาคาตอบแทนจะมีความสําคัญเพียงใดตอพนักงานแตละคนก็ตาม ธนาคารพิจารณาวาไมเฉพาะ
คาตอบแทนเทานั้นที่เปนแรงจูงใจสําหรับพนักงาน  การตั้งเปาหมายรวมกันระหวางหัวหนาและพนักงานผานระบบบริหารผล
การปฏิบัติงาน (Performance Management System) ความสัมพันธที่ดีระหวางกัน การพัฒนาและความกาวหนาในวิชาชีพ
โดยรวมก็ถือเปนส่ิงสําคัญที่จะรักษาทรัพยากรบุคคลอันมีคาไวกับธนาคารไดอยางดี 

กลุมทิสโกใหรางวัลตอบแทนแกพนักงานในกรณีดังตอไปนี้ 

7.1 คาตอบแทนตามบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ 

งานทุกตําแหนงในกลุมทิสโกมีการกําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบไวในระบบ Broad Banding 
งานแตละตําแหนงมีการกําหนดอัตราคาตอบแทนไวซึ่งเปนผลจากการสํารวจขอมูลของตลาด และการเปรียบเทียบบรรทัด
ฐาน (Benchmarking)  ผูทํางานจะไดรับคาตอบแทนภายในขอบเขตอัตราคาตอบแทนของงานตาม Band นั้น ๆ 

คาตอบแทนของพนักงานแตละคนจะพิจารณาจากทักษะ ความรู พฤติกรรม ทัศนคติ และศักยภาพในการมี
สวนสงเสริมธุรกิจ  โดยจะมีการประเมินผลและใหรางวัลสําหรับการพัฒนาระดับขีดความสามารถ หัวหนาสายงานมีหนาที่
รับผิดชอบโดยตรงในการประเมินพนักงานในทีมของตนเพื่อใหไดรับคาตอบแทนอยางเปนธรรม 

7.2 คาตอบแทนตามผลงาน 

วัตถุประสงคและเปาหมายผลงานของพนักงานแตละคนจะกําหนดและตกลงกันในตอนตนป พนักงานที่
สามารถทําไดตามเปาหมายมีสิทธิไดรับรางวัลในรูปเงินโบนัส หรือเงินจูงใจ หรือรางวัลในรูปอื่นใดตามที่ธนาคารประกาศ
กําหนด 

ประเภทธุรกิจที่แตกตางกันในกลุมทิสโกสามารถไดรับคาตอบแทนในรูปแบบที่แตกตางกันไปตามที่ฝาย
บริหาร ประธานเจาหนาที่บริหาร  และกรรมการอํานวยการเห็นสมควร ทั้งนี้ เพื่อผลสําเร็จของธุรกิจ 
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8. การดําเนนิการดานทรัพยากรบุคคล (Human Resource Administration) 

เพื่อปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับดานแรงงานอยางเครงครัด การดําเนินการใดๆ ทั้งหมดในดาน
ทรัพยากรบุคคลของธนาคารและบริษัทยอยในสวนที่เกี่ยวกับกฎหมายแรงงานจะรวมอยูที่ฝายทรัพยากรบุคคลเพื่อใหสามารถ
จัดการไดอยางถูกตองเหมาะสม นโยบายและ/หรือการดําเนินการดานทรัพยากรบุคคลใดๆ ที่ขัดกับกฎหมายแรงงานของ
ประเทศจะถูกยกเลิกโดยอตัโนมัติ 

การเก็บบันทึกขอมูลเก่ียวกับพนักงานของธนาคารและบริษัทยอยจะรวมอยูท่ีฝายทรัพยากรบุคคล เพื่อการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งในระดับสูงและระดับทั่วไป การโอนหรือเปล่ียนสถานะภาพของพนกังานในหนวยธุรกิจใดภายใน
กลุมทิสโกจะตองดําเนินการตามแนวทางและวิธีปฏิบัติดานทรัพยากรบุคคลของธนาคาร 

9. การวางแผนสบืทอดตําแหนง (Succession Planning) 

เพื่อเปนการเตรียมองคกรใหพรอมสําหรับอนาคต งานในตําแหนงสําคัญๆ ทั้งหมดจะตองมีการพัฒนาตัวผูสืบทอด
ตําแหนงและมีการวางแผนการพัฒนาไวโดยละเอียด การวางแผนรับชวงงานจะกํากับดูแลโดยประธานเจาหนาที่บริหารและ
กรรมการอํานวยการ   โดยการสนับสนุนจากฝายทรัพยากรบุคคล 

สําหรับงานในตําแหนงผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการบริหารซึ่งไดรับมอบอํานาจจากคณะกรรมการธนาคารจะ
ตั้งคณะอนุกรรมการขึ้นเพื่อกล่ันกรองและประเมินตัวผูสืบทอดตําแหนงโดยการสนับสนุนของประธานเจาหนาที่บริหาร 
กรรมการอํานวยการ และฝายทรัพยากรบุคคล 

9.7.3 งานดานการพัฒนาองคกร 

1. โครงการเเลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ (Knowledge Sharing Program) 

เนื่องจากธนาคารเปนองคกรที่สงเสริมพนักงานใหรักการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ในป 2549 
ธนาคารไดจัดกิจกรรม Knowledge Sharing Session ขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนุนใหพนักงานไดเกิดการแลกเปลี่ยน
ความรูเเละประสบการณซึ่งกันและกันในเรื่องตางๆ ที่เปนประโยชนทั้งในดานการดําเนินชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน โดย
คัดเลือกหัวขอเรื่องมาจากพนักงานอาสาสมัครเปนผูนําในการบอกเลาในแตละครั้ง เชน ขอคิดที่ไดจากหนังสือ ประสบการณ
และเคล็ดลับการทํางานใหประสบความสําเร็จ การพัฒนาตนเองและความคิดสรางสรรค เปนตน โดยเปดโอกาสใหพนักงาน
ผูเขารวมกิจกรรมไดแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนกัน เพื่อเปนการสนับสนุนใหเกิดคานิยมความกลาคิดกลาพูดและกลาทําใน
ส่ิงที่ถูกตองและเหมาะสมอีกดวย มีพนักงานเขารวมเปนผูบอกเลาประสบการณจํานวน 40 คน และมีผูเขารวมฟงและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมทั้งส้ิน  900 คน 

2. โครงการเสริมสรางความมีประสทิธิผลสูง (7 Habits Briefing Program) 

องคกรจะประสบความสําเร็จไดนั้น เกิดจากการขับเคลื่อนของบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ธนาคารจึงมีความเชื่อวา
การพัฒนาหรืออบรมบุคลากรจําเปนตองเนนที่การพัฒนาพื้นฐานของความเปนผูนํา และความมีประสิทธิผลสวนบุคคล 
(Private Victory) ตอเนื่องดวยการพัฒนาความเปนผูนําและความมีประสิทธิผลในสังคม (Public Victory) ดวยหลักฝกอบรม
ใหพนักงานมี "เจ็ดอุปนิสัย" สําคัญตามหลักของ Franklin Covey ที่ตองการสนับสนุนบุคลากรในองคกรใหเปนผูมีประสิทธิผล
สูงเพื่อเปนพื้นฐานอันแข็งแรงขององคกรที่จะสามารถกาวไปสูจุดหมายปลายทางไดอยางมั่นคง  ทั้งนี้ ในป 2548 ธนาคารได
กอตั้งชมรมผูมีประสิทธิภาพสูงเพื่อเปนการแบงปนประสบการณทางตรง ซึ่งการแลกเปลี่ยนความรูแบบ Three Person 
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Sharing ตามแนวทาง 7 อุปนิสัยผูมีประสิทธิผลสูงภายในกลุมสมาชิกชมรมซึ่งอยูในระดับหัวหนาหนวยงานจํานวนทั้งส้ิน 30 
คน ดังนั้นเพื่อขยายผลในวงกวางโดยเปดโอกาสใหพนักงานทุกคนไดมีสวนรวมอยางทั่วถึง 

ระหวางป 2549 ธนาคารไดจัดการสัมมนา “เจ็ดอุปนิสัยสูความเปนผูมีประสิทธิผลสูง” ขึ้น โดยเปดโอกาสให
พนักงานเขารวมกิจกรรมเพื่อชวยแกไข ปรับเปล่ียน ยกเลิก พฤติกรรม และความคุนเคยที่ไมมีประสิทธิผล สรางทัศนคติที่ดีใน
การทํางาน สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน และการพัฒนาความสัมพันธกับผูอื่น ตลอดจนการสรางความสมดุลยในการดําเนิน
ชีวิตสวนตัว ครอบครัว และการทํางานอีกดวย โดยมีพนักงานเขารวมกิจกรรมทั้งสํานักงานใหญและสาขาตางจังหวัดจํานวน
ทั้งส้ิน 1,200  คน 

3. โครงการเสริมสรางศักยภาพสําหรับสาขาตางจังหวัด (Performance Improvement Program) 

ในป 2549 ธนาคารยังคงดําเนินการสานตอทิศทางการบริหารงานเชิงกลยุทธ ไดแก การทํา Balanced Scorecard 
การสราง Strategy Map และการใช KPI สูการปฏิบัติจริงอยางตอเนื่อง โดยผูบริหารระดับสูงไดกําหนดแผนกลยุทธประจําปที่
มุงตรงสูวิสัยทัศน ถายทอดลงมายังทุกสายธุรกิจ และส่ือสารถึงพนักงานทุกคนเพื่อใหสามารถกําหนดแผนปฏิบัติงาน และ
ตัวช้ีวัดความสําเร็จ หรือ Key Performance Indicator (KPI) ที่สอดคลองเละชวยใหกลยุทธขององคกรนั้นบรรลุผลสําเร็จ  

นอกจากนั้น ธนาคารไดจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ Performance Improvement Workshop โดยเฉพาะสําหรับ
ตัวแทนพนักงานจาก 14 สาขาตางจังหวัดทั่วประเทศ เพื่อใหพนักงานเกิดความเขาใจในวิสัยทัศน และกลยุทธขององคกรอยาง
ชัดเจน และมีความสามารถที่จะทําการกําหนดกลยุทธ และแผนปฏิบัติงานเฉพาะของแตละสาขาที่สอดคลองตอสภาพ
เศรษฐกิจและการแขงขันในทองถิ่นที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและกลยุทธหลักขององคกรโดยรวม เกิดความเขาใจในบทบาท
ของตนเองชัดเจนขึ้นและสามารถปฏิบัติงานไดตรงตามความคาดหวังขององคกร อีกทั้งเปนการกระตุนใหเกิดบรรยากาศใน
การทํางานที่มุงเนนศักยภาพและผลงานสูงอีกดวย  

4. โครงการเสริมสรางประสิทธิผลขององคกร (Effectiveness Development Program) 

ในป 2549 ธนาคารไดสนับสนุนใหมีการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพขององคกรอยางตอเนื่อง โดยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในดานตางๆ ไดแก การนําเสนอธุรกิจอยางมีประสิทธิผล เพื่อใหพนักงานมีความรูและทักษะในการนําเสนอทาง
ธุรกิจ (Effective Business Presentation) การนําเสนอสินคาและบริการอยางมืออาชีพสําหรับพนักงานสายธุรกิจสินเชื่อราย
ยอย (Cross Selling Workshop for Retail Marketing Personnel) และการประชุมอยางมีประสิทธิผล (Effective Meeting) 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํากลยุทธสูการปฏิบัติ (Leadership Execution Capability Development Program) 

ธนาคารตระหนักเปนอยางดีวาปจจัยสําคัญที่ทําใหกลยุทธและเปาหมายขององคกรประสบผลสําเร็จไดนั้น  ขึ้นอยู
กับคุณภาพของบุคลากรโดยเฉพาะอยางยิ่งในหมูผูนํา ผูมีความรับผิดชอบสูงสุดในการเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตรกับ
แผนปฏิบัติการกํากับดูแลในการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ และผลักดันบุคลากรใหดําเนินการตามแผนปฏิบัติการใน
ทิศทางที่สอดคลองกับเปาหมายที่วางไว 

ดังนั้นธนาคารจึงไดมอบหมายใหบริษัทที่ปรึกษาทางดานการพัฒนาผูนําซึ่งเปนองคกรที่มีชื่อเสียงและไดรับความ
เชื่อถือจากภายนอกมาดําเนินโครงการพัฒนาศักยภาพผูนํากลยุทธสูการปฏิบัติ (Leadership & Execution Capabilities 
Development Workshop) รวมทั้งจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับความสามารถขององคกรในการ
บริหารแผนกลยุทธสูความสําเร็จ โดยสุมจากพนักงานจากหนวยงานสายธุรกิจตางๆจํานวนทั้งส้ิน 225 คน  และแบบสอบถาม
เพื่อประเมินศักยภาพของผูนํา 360 องศา (360 Degree Assessment) เพื่อนําผลสรุปที่ไดมาใชในการดําเนินการสัมมนาเชิง
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ปฏิบัติการอยางเขมขน (Intensive Workshop) สําหรับผูบริหารระดับสูงและหัวหนาหนวยงานหลักที่ไดรับการเลือกสรร เพื่อ
เปนกําลังหลักในการสรางผลสําเร็จใหองคกรตอไป 

6. กิจกรรมเสริมสราง Internal Branding ขององคกร (Brand Action: Internal Branding Workshop) 

ธนาคารและบริษัทยอยไดใหความสําคัญกับการเสริมสรางคานิยมของตราสินคา (Brand Values) ของธนาคาร 
โดยมุงการสรางตราสินคาจากภายในองคกร หรือ Internal Branding โดยมุงเนนการปลูกฝงทัศนคติ และถายทอดออกมาเปน
พฤติกรรมของพนักงาน ผานการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง  Brand Action: Internal Branding Workshop  

กิจกรรมนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหแตละหนวยงานไดทําความเขาใจในองคประกอบที่สําคัญ และการสรางตราสินคา 
ตลอดจนสามารถวิเคราะหการดําเนินกิจกรรมของหนวยงาน และพฤติกรรมของพนักงานในหนวยงานเอง อันสะทอนการ
เสริมสรางตราสินคา (Brand) ของธนาคาร โดยไดมุงเนนที่โครงสรางคานิยมของตราสินคา (Brand Values) ทั้ง 4 ตัว ไดแก 
Mastery (ความชํานาญ เชี่ยวชาญอยางผูนํา)  Reliability (สรางผลงานที่เชื่อถือได)  Integrity (ซื่อสัตย มีคุณธรรม) และ 
Customer Priority (ถือลูกคาเปนหลัก)  รวมทั้งสราง Brand Action Plan เฉพาะสําหรับหนวยงานของตนเองพรอมกําหนด
ระยะเวลาที่คาดวาจะเริ่มและดําเนินการแลวเสร็จดวย  โดย Brand Action Plan 3 อันดับแรกที่มีความสําคัญและมผีลตอ
ธุรกิจมากที่สุดจะไดรับการระบุเปนตัวชี้วัดความสําเร็จ (Key Performance Indicators) ที่แตละหนวยงานจะตองรับไป
ดําเนินการ หลังจากนั้นแผนกพัฒนาองคกรจะติดตามผลการดําเนินงานตาม Action Plan ของแตละหนวยงานเพื่อรับทราบ
ถึงความคืบหนา ปญหาหลังจากการดําเนินการและผลตอบรับที่ได เพื่อหาทางรักษาใหคงอยูและพัฒนาใหดีขึ้นตอไป 

7. กิจกรรมเพื่อเสริมสรางคานิยมและความเปนผูนําขององคกร (Brand Values Camp) 

วัตถุประสงคของ กิจกรรมเพื่อเสริมสรางคานิยมและความเปนผูนําขององคกร หรือ Values Camp คือการเนนย้ํา
ใหพนักงานแสดงออกซึ่งคานิยมของพนักงานในองคกร หรือ Corporate Personal Values เดิมที่ไดส่ือสารไปเมื่อปที่ผานมา 
และเสริมสรางดวยคานิยมของตราสินคา หรือ Brand Values ของธนาคาร รวมถึงมุงเนนเพื่อสรางความเปนผูนํา และ
ความคิดในเชิงกลยุทธใหเกิดกับพนักงาน โดยผานการทํากิจกรรมรวมกันเปนทีมงานทั้งส้ิน 11 ครั้ง แตละครั้งมีพนักงานเขา
รวม 50 คน รวมทั้งส้ินจํานวน 550 คน 

กิจกรรม Values Camp นี้เปนกิจกรรมที่นําพนักงานออกไปเรียนรูนอกสถานที่ในสถานการณ และทรัพยากรที่
จํากัด พนักงานจะไดเรียนรูเนื้อหาที่ธนาคาร ตองการนําเสนอผานการเรียนรูดวยตัวเอง (Learning by doing) และการระดม
สมองเพื่อแลกเปลี่ยนความรูของแตละคน นํามาแปลงเปนความรูของกลุม โดยภายหลังที่แตละกิจกรรมเสร็จส้ินจะมีการสรุป
การเรียนรูของแตละคนและของกลุม (Debriefing) นอกจากนี้ พนักงานจะไดเรียนรูการทาํงานเปนทีม และการปรับตัวเมื่ออยู
รวมกับคนหมูมาก ทําใหพนักงานมีความสัมพันธที่ดีตอกันซึ่งจะเปนประโยชนในการนํามาประยุกตใชในบรรยากาศของการ
ทํางานจริง 

8. สนับสนุนวัฒนธรรมของการเรียนรูดวยตนเองผานมุมหนังสือ Sharpen The Saws และ OD Homepage 

หนวยงานพัฒนาองคกรไดจัดมุมหนังสือ หรือ Sharpen The Saws Corner เพื่อเปนชองทางสนับสนุนใหพนักงาน
หาความรูไดดวยตนเอง โดยมีหนังสือไวบริการในหลากหลายหมวด เพื่อสรางใหเกิดทัศนคติที่ดีในการทํางาน และเสริมความรู
เพื่อใหการทํางานในปจจุบันมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

และอีกหนึ่งชองทางที่พนักงานสามารถเขามาศึกษาความรูไดดวยตนเองไดแก ชองทางของ Intranet ในองคกร 
หรือ OD Homepage ซึ่งในประกอบไปดวยคอลัมนที่นาสนใจ เชน คอลัมน 7 Habits of Highly Effective People ซ่ึง
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เกี่ยวของกับการสรางอุปนิสัยทั้งเจ็ด และคอลัมน Corporate Values กับรายละเอียดของคานิยมของตราสินคา (Brand 
Values) ของธนาคาร เปนตน 

นอกจากนี้หนวยงานพัฒนาองคกรยังใช ชองทางของOD Homepage เพื่อส่ือสารและทําความเขาใจกับพนักงาน
เกี่ยวกับนโยบาย และกิจกรรมตางๆ ของแผนก ซึ่งถือเปนชองทางที่สามารถเขาถึงพนักงานสวนใหญ และเปนชองทางที่มี
ประสิทธิภาพชองทางหนึ่ง 

9.7.4 งานดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development) 

ป 2549 เปนปที่ธนาคาร มุงเนนการขยายฐานลูกคา การเพิ่มผลผลิต และการปรับเปล่ียนแนวคิดในการทํางานโดยให
ความสนใจกับแนวคิดเรื่อง Customer Centric ที่เต็มรูปแบบมากขึ้น ดังนั้น การจัดหลักสูตรฝกอบรมสัมมนาตางๆ จึงเปนไป
เพื่อสนับสนุนทิศทางและเปาหมายของธนาคารเปนหลัก ซึ่งที่ผานมา ธนาคารไดจัดฝกอบรมพัฒนาพนักงานภายใตโครงการ
ตางๆ ไดแก การฝกอบรมความรูพื้นฐานและทักษะเฉพาะงาน การฝกอบรมตามนโยบายประจําป 2549 การริเริ่มโครงการ
พนักงานที่มีศักยภาพสูงเปนพิเศษ (Talent Management) และโครงการพัฒนาผูบริหารฝกหัด (Executive Trainee) โดยมี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. การฝกอบรมความรูพ้ืนฐาน และทักษะเฉพาะงาน 

ป 2549 นี้ ธนาคารมีการจัดอบรมความรูพื้นฐานตางๆ ใหกับพนักงานทั่วไปและพนักงานที่เขาใหม เพื่อเปนการ
ปรับพื้นฐานความรู ความเขาใจที่จําเปนตอการทํางานในธนาคาร และเพื่อใหพนักงานไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรู 
ความสามารถ รวมถึงการเสริมสรางความคิดที่หลากหลาย อันจะชวยใหพนักงานมีความรอบรู สามารถนําไปใชประกอบการ
คิดเชิงสรางสรรค รวมถึงการประเมินสถานการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในอนาคตไดอยางมีหลักการและเหตุผล โดยหลักสูตรที่
หนวยงานพฒันาบุคลากรจัดใหกับพนักงานแบงไดเปน 3 ชองทาง คือ การจัดอบรมแบบชั้นเรียน  การจัดอบรมหลักสูตร
ทางไกลผานดาวเทียม และการจัดอบรมผานระบบ e-Learning 

ในสวนของการฝกทักษะเฉพาะงาน หนวยงานตางๆ จะมีแผนการอบรมเสริมสรางความรูใหกับบุคลากรที่แตกตาง
กัน โดยหนวยงานพัฒนาบุคลากรจะจัดหาหลักสูตรใหตามวัตถุประสงคของแตละหนวยงาน  ซึ่งมีทั้งหลักสูตรที่จัดขึ้นภายใน
ตามความตองการของแตละหนวยงาน ไดแก การพัฒนาบุคลิกภาพ สําหรับพนักงานหนาเคานเตอรธนาคาร การพัฒนา
บุคลิกภาพของพนักงานดานการตลาด การตรวจพาสปอรต การสืบคนขอมูลลูกคา และกิจกรรมเสริมสรางทีมงาน เปนตน 
และการจัดสงพนักงานไปเขารวมการอบรมสัมมนาที่จัดโดยสถาบันภายนอก เชน Basel II, Risk Management, E-Banking 
and Payment System, Portfolio Management and Performance Measurement 

2. การฝกอบรมตามนโยบายประจําป 2549 

นโยบายดานพัฒนาบุคลากรประจําป 2549 กําหนดใหพนักงานทุกคนเขาอบรมเพื่อเตรียมความพรอมกอน
ดําเนินงานตามโครงการหลักขององคกร 2 โครงการ ไดแก โครงการ Cross Selling ซึ่งชวยใหพนักงานรูจักผลิตภัณฑที่สําคัญ
ของธนคารและบริษัทยอยเพื่อนําเสนอใหแกลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ และโครงการกิจกรรมขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มผลผลิต 
(Suggestion System) เพื่อใหพนักงานทราบถึงลักษณะตางๆ ของขอเสนอแนะ พรอมทั้งการฝกเขียนขอเสนอแนะที่มี
ประสิทธิภาพตอองคกร 
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3. โครงการพนักงานที่มีศักยภาพสูงเปนพิเศษ (Talent Management) 

ปนี้เปนปที่กลุมทิสโกไดกําหนดใหหัวหนางานไดดูแลพนักงานที่จัดเปนพนักงานที่มีศักยภาพสูงเปนพิเศษ ดวย 
เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับคนในยุคปจจุบัน ทั้งเรื่องของงานและความสนใจ  ดังนั้นเพื่อใหหัวหนางานมีแนวทางในการ
ดูแลรักษาพนักงานดังกลาว จึงจัดใหมีการอบรมหัวขอการบริหารพนักงานที่มีศักยภาพสูงและหัวหนาสามารถระบุพนักงานที่
มีศักยภาพสูง พรอมจัดทําแผนการพัฒนาพนักงานเหลานี้ได 

4. โครงการพัฒนาผูบริหารฝกหดั (Executive Trainee) 

ธนาคารจัดใหมีโครงการพัฒนาผูบริหารฝกหัด (Executive Trainee) มาอยางตอเนื่อง ดวยเล็งเห็นวาการพัฒนา
พนักงานที่มีศักยภาพเปนส่ิงสําคัญ พนักงานที่ไดเขาโครงการนี้สวนหนึ่งไดรับการคัดเลือกมาจากพนักงานที่จบการศึกษา
ระดับปริญญาโทและมีศักยภาพ และอีกสวนหนึ่งมาจากพนักงานที่มีประสบการณการทํางานในทิสโกและมีภาวะผูนํา ผูรับ
การอบรมจะไดรับการอบรมเกี่ยวกับธุรกิจตางๆ ของทิสโก กลยุทธในการดําเนินธุรกิจ  ปจจัยแหงความสําเร็จ (Key success 
factor) และการจัดการตามหลักธรรมาภิบาล รวมถึงการแบงปนประสบการณจากผูเชี่ยวชาญดานตางๆ ทั้งจากวิทยากรระดับ
หัวหนาในกลุมและวิทยากรผูทรงคุณวุฒิภายนอก อันจะชวยใหพนักงานเกิดความคิดสรางสรรค สามารถวิเคราะหรอบรูใน
การดําเนินธุรกิจ เพื่อหลอหลอมใหเปน ”TISCO Officer”  และเตรียมพรอมที่จะเปนผูบริหารของทิสโกในอนาคต 
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6. โครงการในอนาคต 

6.1 การปรับโครงสรางการถือหุน 

ตามที่ธนาคารไดยื่นคําขออนุญาตปรับโครงสรางการถือหุนเปนแบบบริษัทโฮลดิ้ง โดยจัดตั้งบริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น 
จํากัด (มหาชน) เพื่อเปนบริษัทโฮลดิ้งและเปนบริษัทแมของกลุมทิสโกแทนธนาคาร ตอธนาคารแหงประเทศไทยแลวตั้งแตวันที่ 
11 พฤศจิกายน 2548  โดยธนาคารแหงประเทศไทยไดเห็นชอบแผนการปรับโครงสรางการถือหุนดังกลาว และไดเสนอเรื่องตอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังเพื่อพิจารณาเมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ 2549 นั้น   

ธนาคารแหงประเทศไทยมีหนังสือ ที่ ธปท.ฝกต. (21) 84/2550 เรื่อง การขอจัดตั้งกลุมธุรกิจทางการเงินและขอ 
ผอนผันในเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของ ลงวันที่ 18 มกราคม 2550 แจงวาธนาคารแหงประเทศไทยขอยุติการพิจารณาแผนการ
ดังกลาว เนื่องจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังไมผอนผันใหบริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ถือหุนในธนาคาร  

ตามแผนการปรับโครงสรางการถือหุนในรูปแบบบริษัทโฮลดิ้งนั้น บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) จะเปน
บริษัทโฮลดิ้ง และเปนบริษัทแมของกลุมทิสโก ถือหุนในธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน)  บริษัทหลักทรัพยทิสโก จํากัด   
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด และบริษัทยอยอื่นๆ  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดความเสี่ยงทางธุรกิจ ลดความ
ตองการเงินกองทุน และโอกาสทางธุรกิจ แตเนื่องดวยธนาคารแหงประเทศไทยไดยุติการพิจารณาการปรับโครงสรางดังกลาว 
ดังนั้น ธนาคารจึงกลับมาใชโครงสรางเดิมที่มีธนาคารเปนบริษัทแมของกลุมทิสโก ถือหุนในบริษัทยอยตางๆ และจะยื่นขอ
อนุญาตจัดตั้งกลุมธุรกิจการเงินตอธนาคารแหงประเทศไทยอีกครั้งหนึ่ง ตามหลักเกณฑการกํากับดูแลแบบรวมกลุม 
(Consolidated Supervision)  

ในการยื่นขออนุญาตจัดตั้งกลุมธุรกิจการเงินตามหลักเกณฑการกํากับดูแลแบบรวมกลุม ธนาคารจะไดพิจารณาจัด
กลุมที่จะยังเอื้อตอธนาคารในการบริหารความเสี่ยง และการจัดการเงินกองทุนไดอยางมีประสิทธิภาพเชนเดียวกับการจัด
โครงสรางการถือหุนแบบบริษัทโฮลดิ้ง  ซึ่งหมายถึงธนาคารยังสามารถดําเนินธุรกิจและดํารงนโยบายการจายเงินปนผลได
ตามแผนงานที่ธนาคารไดวางไวในการจัดกลุมแบบบริษัทโฮลดิ้ง 

6.2 การขยายชองทางในการดําเนินธุรกิจ 

เพื่อเปนการขยายการบริการใหแกลูกคาและเพื่อเปนการยกระดับการใหบริการลูกคาใหครอบคลุมความตองการของ
ลูกคาอยางครบวงจรและทั่วถึงมากยิ่งขึ้น ภายในป 2550 ธนาคารจึงมีโครงการที่จะขยายสาขาอีกประมาณ 10-15 สาขา 
ทั่วประเทศ โดยจะเลือกทําเลที่ตั้งที่เปนจุดยุทธศาสตรของแตละพื้นที่ และจะมุงเนนถึงกลยุทธที่จะนําไปสูการขยายฐานลูกคา
และเพิ่มปริมาณธุรกิจในดานการระดมเงินฝากและการปลอยสินเชื่อใหแข็งแกรงขึ้น นอกจากนี้ธนาคารยังคํานึงถึงการ
ใหบริการอันเปนเลิศแกลูกคา โดยจะดําเนินการคัดเลือกพนักงานที่เปนมืออาชีพและมีความเชี่ยวชาญทางดานผลิตภัณฑทาง
การเงินไวคอยอํานวยความสะดวกใหแกลูกคา ณ สาขาตางๆ อยางทั่วถึง  อันจะสงเสริมใหธนาคารสามารถดํารงศักยภาพใน
การขยายธุรกิจภายใตแนวโนมสภาวะเศรษฐกิจปจจุบันไดอยางดีเยี่ยมตอไป 

นอกจากจะมีโครงการขยายสาขาในป 2550 แลว ธนาคารยังมีโครงการที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการผาน
เครื่องเอทีเอ็ม ซึ่งไดมีการดําเนินการบางสวนในป 2549 ไปแลว คือการเขารวม ATM Pool อันเปนการเพิ่มการอํานวยความ
สะดวกใหลูกคาสามารถทํารายการถอนเงินจากเครื่องเอทีเอ็มไดทั่วประเทศ และในป 2550 นี้ ธนาคารจะยังคงดําเนินการเพิ่ม
จํานวนเครื่องเอทีเอ็มอยางตอเนื่อง เพื่อใหเพียงพอตอความตองการของลูกคาซึ่งมีอยูทั่วประเทศอยางทั่วถึง 
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7. ขอพิพาททางกฎหมาย  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารและบริษัทยอยมีคดีที่ยังไมส้ินสุดที่เปนผลจากการประกอบธุรกิจปกติ 10 คดี เปน
คดีแพง 9 คดี และคดีอาญาอีก 1 คดี รวมมูลคดีประมาณ 151 ลานบาท ซึ่งนอยกวารอยละ 5 ของสวนของผูถือหุน  ทั้งนี้ ไมมี
คดีที่มิไดเกิดจากการประกอบธุรกิจของธนาคารและบริษัทยอยแตประการใด โดยในจํานวนขางตนประกอบดวย 3 คดีที่เกิด
จากการประกอบธุรกิจบริหารการจัดเก็บหนี้ใหแกบริษัทบริหารสินทรัพย สุขุมวิท จํากัด ซึ่งธนาคารมีขอตกลงในการไดรับ
ชดเชยความเสียหายที่ธนาคารไดรับ (ถามี) จากบริษัทบริหารสินทรัพย สุขุมวิท จํากัด และอีก 3 คดีที่ธนาคารไดรับการยกฟอง
โดยศาลชั้นตนและ/หรือศาลอุทธรณแลว แตโจทกยังอุทธรณหรือฎีกาตอ ทั้ง 6 คดีดังกลาวมีมูลคดีรวมกันประมาณ 141 ลาน
บาท สําหรับ 4 คดีที่เหลือประกอบดวย 1 คดีที่ธนาคารอุทธรณคําพิพากษาของศาลชั้นตนที่ใหธนาคารชําระคาเสียหาย
จํานวน 0.8 ลานบาท และอีก 3 คดีที่ยังอยูในระหวางขั้นตอนการดําเนินคดีและยังไมไดรับคําพิพากษาซึ่งมีมูลคดีรวม
ประมาณ 3 ลานบาท  รายละเอียดเพิ่มเติมตามหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 3.29.2 คดีฟองรอง ทั้งนี้ ฝายบริหารของ
ธนาคารและบริษัทยอยคาดวา ธนาคารและบริษัทยอยจะไมไดรับผลเสียหายอยางเปนสาระสําคัญจากคดีฟองรองและกรณี
การถูกเรียกรองคาเสียหายดังกลาวขางตน 



สวนที่ 2 หัวขอที่ 8 โครงสรางเงินทุน ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

 

8-1  

8. โครงสรางเงินทุน  

8.1 หลักทรัพย 

8.1.1 หุนสามัญและหุนบุริมสิทธิ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารมีทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว ดังนี้ 

ทุนจดทะเบียน : 11,002,000,000 บาท  

ทุนชําระแลว : 7,264,047,500 บาท ประกอบดวย หุนสามัญ 541,277,120 หุน และหุนบุริมสิทธิ 185,127,630  
หุน โดยมีมูลคาที่ตราไวหุนละ 10.00 บาท 

หุนบุริมสิทธิมีสิทธิและประโยชนเชนเดียวกับหุนสามัญทุกประการ เวนแต 

1. ผูถือหุนบุริมสิทธิจะไดรับเงินปนผลในแตละปกอนผูถือหุนสามัญในอัตราหุนละ 1 บาท และมีสิทธิในการรับเงิน 
ปนผลรวมกับผูถือหุนสามัญดวย 

แมธนาคารไมไดจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนสามัญในปใด ธนาคารอาจจะจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนบุริมสิทธิ
ตามอัตราที่กําหนดในวรรคกอนก็ได 

ผูถือหุนบุริมสิทธิมีสิทธิในเงินปนผลเฉพาะในปที่ธนาคารประกาศจายเทานั้น และไมมีสิทธิไดรับเงินปนผล
ยอนหลังสําหรับปที่ธนาคารมิไดประกาศจาย 

2. เมื่อมีการชําระบัญชี หรือเลิกบริษัท ผูถือหุนบุริมสิทธิมีสิทธิไดรับสวนแบงทรัพยสินคืนกอนผูถือหุนสามัญเทากับ
มูลคาที่ตราไวของหุนบุริมสิทธิดังกลาว ตามสัดสวนจํานวนหุนบุริมสิทธิที่แตละรายถือ 

กรณีที่ทรัพยสินที่เหลือมีมูลคาไมเพียงพอที่จะแบงใหแกผูถือหุนบุริมสิทธิตามที่กําหนดในวรรคกอน ใหแบง
ทรัพยสินที่เหลือใหแกผูถือหุนบุริมสิทธิ ตามสัดสวนการถือครองหุนบุริมสิทธิของผูถือหุนแตละราย 

กรณีมีทรัพยสินเหลือภายหลังจากการแบงทรัพยสินคืนใหแกผูถือหุนบุริมสิทธิตามที่กลาวมาในวรรคแรกแลว ผูถือ
หุนบุริมสิทธิมีสิทธิไดรับสวนแบงทรัพยสินที่เหลือดังกลาวคืนพรอมกับผูถือหุนสามัญในอัตราเทากัน ตามสัดสวน
การถือครองหุนของผูถือหุนแตละราย 

3. หุนบุริมสิทธิมีสิทธิที่จะไดรับการลดทุนภายหลังหุนสามัญในกรณีที่ธนาคารมีการลดทุนเพื่อตัดขาดทุนสะสม 

บุริมสิทธิทั้งหมดที่กลาวถึงขางตนของผูถือหุนบุริมสิทธิ ใหมีกําหนดระยะเวลาถึงวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2552 เมื่อ
ครบกําหนดระยะเวลาดังกลาวแลว ใหผูถือหุนบุริมสิทธิมีสิทธิเชนเดียวกันกับผูถือหุนสามัญ  และหุนบุริมสิทธิดังกลาวให
แปลงสภาพเปนหุนสามัญได โดยใหผูถือหุนบุริมสิทธิยื่นคําขอแปลงหุนตามแบบที่ธนาคารกําหนด และใหสงมอบใบหุนคืน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549  มีผูบริหารที่ถือหุนบุริมสิทธิของธนาคาร ดงัรายละเอียดที่ปรากฏในเอกสารแนบ 2  
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8.1.2 โครงการออกและเสนอขายหุนหรือหลักทรัพยแปลงสภาพใหกองทุนรวมเพื่อผูลงทุนซึ่งเปนคนตางดาว 
(Thai Trust Fund) หรือการออกตราสารแสดงสิทธิในผลตอบแทนที่เกิดจากหลักทรัพยอางอิง (NVDR)  

การออกและเสนอขายหุนหรือหลักทรัพยแปลงสภาพใหกองทุนรวมเพื่อผูลงทุนซึ่งเปนคนตางดาว (Thai Trust Fund) 

ไมมี 

การออกตราสารแสดงสิทธิในผลตอบแทนที่เกิดจากหลักทรัพยอางอิง (NVDR)  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอยของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ได
ออกตราสารแสดงสิทธิในผลตอบแทนที่เกิดจากหลักทรัพยอางอิง (NVDR) ที่มีหุนของบริษัทเปนหลักทรัพยอางอิงจํานวน 
140,544,939 หุน หรือคิดเปนรอยละ 19.35 ของทุนที่เรียกชําระแลวของธนาคาร ซึ่งผูถือ NVDR ดังกลาว แมจะไดรับ
ผลประโยชนจากหุนของธนาคารที่นําไปอางอิงทุกประการ แตจะไมสามารถใชสิทธิออกเสียงในการประชุมผูถือหุน ยกเวน 
กรณีออกเสียงเพื่อลงมติเกี่ยวกับการเพิกถอนหุนออกจากตลาดหลักทรัพย (Delisting) ดังนั้น หากมีการนําหุนของธนาคารไป
ออก NVDR เปนจํานวนมาก จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงก็จะลดลง 

อนึ่ง จํานวนหุนของธนาคารที่นําไปออก NVDR นั้น อาจมีการเปลี่ยนแปลงซึ่งธนาคารไมสามารถควบคุมได ผูลงทุน
สามารถตรวจสอบจํานวนหุนที่เปน NVDR ไดจากเว็บไซดของตลาดหลักทรัพยที่ www.set.or.th 

8.1.3 ใบสําคัญแสดงสิทธิ 

ณ วันที่ 13 กรกฎาคม 2543 ธนาคารไดรับอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
ใหเสนอขายใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุนบุริมสิทธิใหแกกรรมการ และพนักงานของธนาคารและบริษัทยอย จํานวนรวม 
30,000,000 หนวย เสนอขายเปนโครงการ 5 ป โดยตอมาในวันที่ 14 มิถุนายน 2547 ธนาคารไดรับอนุญาตจากสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยใหนําใบสําคัญแสดงสิทธิที่ไดรับคืนจากพนักงานลาออกจํานวน 753,000 
หนวย มาเสนอขายใหกับพนักงานรายอื่นได  

เมื่อวันที่ 28 เมษายน 2547 ธนาคารไดจัดสรรใบสําคัญแสดงสิทธิในปที่ 5 ซึ่งเปนปสุดทายของโครงการจํานวน 
5,317,000 หนวย สงผลใหยอดใบสําคัญแสดงสิทธิที่จัดสรรทั้งหมดครบเต็มจํานวน 30 ลานหนวย ตามที่ไดรับความเห็นชอบ
จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 บริษัทมีใบสําคัญแสดง
สิทธิที่ใชสิทธิซื้อหุนบุริมสิทธิไปแลวรวม 26,204,750 หนวย และใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุนบุริมสิทธิ ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 
ไดครบกําหนดอายุตั้งแตวันที่ 31 มีนาคม 2548 และวันที่ 30 มิถุนายน 2549 ตามลําดับ คงเหลือใบสําคัญแสดงสิทธิจํานวน 3 
ชุด ที่ยังสามารถใชสิทธิซื้อหุนบุริมสิทธิไดรวม 2,755,250 หนวย ไดแก ใบสําคัญแสดงสิทธิ ครั้งที่ 3 - ครั้งที่ 5 ทั้งนี้ ใบสําคัญ
แสดงสิทธิมีเงื่อนไขบางประการที่สอดคลองกัน ไดแก  

ประเภทของใบสําคัญแสดงสิทธิ : ใบสําคัญแสดงสิทธิชนิดระบุชื่อผูถือ เสนอขายใหแกกรรมการและ
พนักงานของธนาคารและบริษัทยอย 

ราคาที่เสนอขายตอหนวย : 0 บาท 
สิทธิในการซื้อหุนบุริมสิทธิ : 1:1 
อายุของใบสําคัญแสดงสิทธิ : 5 ป 
กําหนดการใชสิทธิ : วันที่ 20 ของทุกเดือน หากวันที่ 20 ของเดือนใดตรงกับวันหยุดทําการให

เล่ือนวันใชสิทธิเปนวันทําการสุดทายกอนวันที่ 20  
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รายละเอียดของวันที่ออกใบสําคัญแสดงสิทธิ จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่เสนอขายและจัดสรร จํานวนใบสําคัญ
แสดงสิทธิที่ยังไมไดใชสิทธิคงเหลือ ราคาการใชสิทธิ และวันครบกําหนดอายุใบสําคัญแสดงสิทธิของใบสําคัญแสดงสิทธิ  
ครั้งที่ 3 ถึง ครั้งที่ 5 เปนดังนี้ 

1.  ใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะใชซื้อหุนบุริมสิทธิ ครั้งที่ 3 
วันที่ออกใบสําคัญแสดงสิทธิ : 20 กันยายน 2545 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่เสนอขาย : 5,919,000 หนวย 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่จัดสรร : 5,779,000 หนวย 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่ยังไมไดใชสิทธิคงเหลือ : 5,000 หนวย 
ราคาการใชสิทธิซื้อหุนบุริมสิทธิ : 13.20 บาท 
วันครบกําหนดอายุใบสําคัญแสดงสิทธิ : 20 กันยายน 2550  

2.  ใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะใชซื้อหุนบุริมสิทธิ ครั้งที่ 4 
วันที่ออกใบสําคัญแสดงสิทธิ : 20 มิถุนายน 2546 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่เสนอขาย : 6,000,000 หนวย 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่จัดสรร : 5,655,000 หนวย 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่ยังไมไดใชสิทธิคงเหลือ : 10,000 หนวย 
ราคาการใชสิทธิซื้อหุนบุริมสิทธิ : 14.94 บาท 
วันครบกําหนดอายุใบสําคัญแสดงสิทธิ : 20 มิถุนายน 2551 

3.  ใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะใชซื้อหุนบุริมสิทธิ ครั้งที่ 5 
วันที่ออกใบสําคัญแสดงสิทธิ : 30 สิงหาคม 2547 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่เสนอขาย : 5,317,000 หนวย 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่จัดสรร : 5,317,000 หนวย 
จํานวนใบสําคัญแสดงสิทธิที่ยังไมไดใชสิทธิคงเหลือ : 2,740,250 หนวย 
ราคาการใชสิทธิซื้อหุนบุริมสิทธิ : 21.88 บาท 
วันครบกําหนดอายุใบสําคัญแสดงสิทธิ : 30 สิงหาคม 2552 
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8.1.4 หุนกู 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารมีหุนกูคงเหลือ ดังนี้ 

1. หุนกูดอยสิทธิ ไมมีหลักประกัน ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ครบกําหนดไถถอน พ.ศ. 2552 
ลักษณะการเสนอขาย : เพื่อเสนอขายตอกระทรวงการคลัง ตามโครงการชวยเพิ่มเงินกองทุนขั้นที่ 2ของ

สถาบันการเงิน 
มูลคาที่ตราไวตอหนวย : 1,000,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอหนวย : 1,000,000 บาท 
จํานวนที่เสนอขาย : 161 หุน 
จํานวนหุนกูคงเหลือ : 161 หุน 
อายุหุนกู : 10 ป  
วันออกหุนกู : 11 กุมภาพันธ 2542 
วันครบกําหนดไถถอนหุนกู : 11 กุมภาพันธ 2552 
อัตราดอกเบี้ยของหุนกู : อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 6 ตอป 
วันชําระดอกเบี้ย : ทุกวันที่ 11 กุมภาพันธ ของทุกปตลอดอายุหุนกู  โดยหากวันชําระดอกเบี้ยไมตรง

กับวันทําการ จะเลื่อนวันชําระดอกเบี้ยเปนวันทําการถัดไป 

2. หุนกูดอยสิทธิ ไมมีหลักประกัน ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ครบกําหนดไถถอน พ.ศ. 2552 ครั้งที่ 2 
ลักษณะการเสนอขาย : เพื่อเสนอขายตอกระทรวงการคลัง ตามโครงการชวยเพิ่มเงินกองทุนขั้นที่ 2 ของ

สถาบันการเงิน 
มูลคาที่ตราไวตอหนวย : 1,000,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอหนวย : 1,000,000 บาท 
จํานวนที่เสนอขาย : 170 หุน 
จํานวนหุนกูคงเหลือ : 170 หุน 
อายุหุนกู : 10 ป  
วันออกหุนกู : 28 พฤษภาคม 2542 
วันครบกาํหนดไถถอนหุนกู : 28 พฤษภาคม 2552 
อัตราดอกเบี้ยของหุนกู : อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 5 ตอป 
วันชําระดอกเบี้ย : ทุกวันที่ 28 พฤษภาคม ของทุกปตลอดอายุหุนกู  โดยหากวันชําระดอกเบี้ยไม

ตรงกับวันทําการ จะเลื่อนวันชําระดอกเบี้ยเปนวันทําการถัดไป 
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3. หุนกูธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ครั้งที่ 1/2545 ชุดที่ 1 อัตราดอกเบี้ยคงที่ ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ. 2550 
ลักษณะการเสนอขาย : เพื่อเสนอขายตอประชาชนทั่วไป 
มูลคาที่ตราไวตอหนวย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอหนวย : 1,000 บาท 
จํานวนที่เสนอขาย : 2,000,000 หุน 
จํานวนหุนกูคงเหลือ : 2,000,000 หุน  
อายุหุนกู : 5 ป  
วันออกหุนกู : วันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2545 
วันครบกําหนดไถถอนหุนกู : วันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 
หลักประกันหุนกู : ไมมี 
อัตราดอกเบี้ยของหุนกู : อัตราดอกเบี้ยคงที่รอยละ 4.25 ตอป 
วันชําระดอกเบี้ย : ทุกวันที่ 29 มกราคม และ 29 กรกฎาคม ของทุกปตลอดอายุหุนกู  โดยหากวัน

ชําระดอกเบี้ยไมตรงกับวันทําการ จะเลื่อนวันชําระดอกเบี้ยเปน วันทําการถัดไป 
การจัดอันดับความนาเชื่อถือ : A จากบริษัท ทริสเรทติ้ง จํากดั เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2549 

  
4. หุนกูธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ครั้งที่ 1/2545 ชุดที่ 2 อัตราดอกเบี้ยลอยตัว ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ 2550 
ลักษณะการเสนอขาย : เพื่อเสนอขายตอประชาชนทั่วไป 
มูลคาที่ตราไวตอหนวย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอหนวย : 1,000 บาท 
จํานวนที่เสนอขาย : 1,000,000 หุน 
จํานวนหุนกูคงเหลือ : 1,000,000 หุน 
อายุหุนกู : 5 ป  
วันออกหุนกู : วันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2545 
วันครบกําหนดไถถอนหุนกู : วันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 
หลักประกันหุนกู : ไมมี 
อัตราดอกเบี้ยของหุนกู : อัตราดอกเบี้ยสําหรับงวดดอกเบี้ยในปที่ 1 และปที่ 2 เทากับรอยละ 3.5 ตอป  

: อัตราดอกเบี้ยสําหรับงวดดอกเบี้ยในปที่ 3 เทากับอัตราดอกเบี้ยอางอิงบวกดวย
รอยละ 0.5 ตอป แตทั้งนี้ อัตราดอกเบี้ยดังกลาวจะตองไมน อยกวารอยละ 3.75 
ตอป แตไมเกินรอยละ 5 ตอป 

: อัตราดอกเบี้ยสําหรับงวดดอกเบี้ยในปที่ 4 เทากับอัตราดอกเบี้ยอางอิงบวกดวย
รอยละ 0.5 ตอป แตทั้งนี้ อัตราดอกเบี้ยดังกลาวจะตองไมน อยกวารอยละ 3.75 
ตอป แตไมเกินรอยละ 5.50 ตอป 

: อัตราดอกเบี้ยสําหรับงวดดอกเบี้ยในปที่ 5 เทากับอัตราดอกเบี้ยอางอิงบวกดวย
รอยละ 0.5 ตอป แตทั้งนี้ อัตราดอกเบี้ยดังกลาวจะตองไมน อยกวารอยละ 3.75 
ตอป แตไมเกินรอยละ 6 ตอป 
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วันชําระดอกเบี้ย : ทุกวันที่ 29 มกราคม และ 29 กรกฎาคม ของทุกปตลอดอายุหุนกู โดยหากวัน
ชําระดอกเบี้ยไมตรงกับวันทําการ จะเลื่อนวันชําระดอกเบี้ยเปน วันทําการถัดไป 

การจัดอันดับความนาเชื่อถือ : A จากบริษัท ทริสเรทติ้ง จํากัด เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2549 
 

5. หุนกูธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ครั้งที่ 2/2545 ครบกําหนดไถถอนป พ.ศ 2550 
ลักษณะการเสนอขาย : เพื่อเสนอขายตอผูลงทุนสถาบัน 
มูลคาที่ตราไวตอหนวย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอหนวย : 1,000 บาท 
จํานวนที่เสนอขาย : 1,800,000 หุน 
จํานวนหุนกูคงเหลือ : 1,800,000 หุน  
อายุหุนกู : 5 ป  
วันออกหุนกู : วันที่ 21 ตุลาคม พ.ศ. 2545 
วันครบกําหนดไถถอนหุนกู : วันที่ 21 ตุลาคม พ.ศ. 2550 
หลักประกันหุนกู : ไมมี 
อัตราดอกเบี้ยของหุนกู : อัตราดอกเบี้ยสําหรับงวดดอกเบี้ยในปที่ 1 ถึงปที่ 3 เทากับรอยละ 6 ตอป ลบ

ดวยอัตราดอกเบี้ยอางอิง อยางไรก็ตาม อัตราดอกเบี้ยหุนกูที่คํานวณได
ดังกลาว จะตองมีอัตราไมต่ํากวารอยละ 0  

: อัตราดอกเบี้ยสําหรับงวดดอกเบี้ยในปที่ 4 ถึงปที่ 5 เทากับรอยละ 3.8 ตอป 
วันชําระดอกเบี้ย : ทุกวันที่ 21 เมษายน และ 21 ตุลาคม ของทุกปตลอดอายุหุนกู โดยหากวันชําระ

ดอกเบี้ยไมตรงกับวันทําการ จะเล่ือนวันชําระดอกเบี้ยเปนวันทําการถัดไป 
การจัดอันดับความนาเชื่อถือ : A จากบริษัท ทริสเรทติ้ง จํากัด เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2549 

นอกจากนี ้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารมีหุนกูระยะสั้นชนิดระบุชือ่ผูถือ ประเภทไมดอยสิทธิ ไมมี
หลักประกันและไมมีผูแทนผูถือหุนกู อายุไมเกิน 270 วัน มูลคารวม 3,084.72 ลานบาท  

8.1.5 ตั๋วเงิน 

ธนาคาร 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ธนาคารมีตั๋วแลกเงินคงเหลือมูลคา 15,289 ลานบาท  
บริษัทยอย 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 บริษัท ไฮเวย จํากัด มีตั๋วเงินระยะสั้นคงเหลือมูลคา 2,144,320,265.18 บาท ประกอบดวย
ตั๋วสัญญาใชเงินมูลคา 95,000,000 บาท และตั๋วแลกเงินมูลคา 2,049,320,265.18 บาท บริษัท ทิสโก ลีสซิ่ง จํากัด มีตั๋วเงิน
ระยะสั้นคงเหลือมูลคา 756,811,148.41 บาท ประกอบดวยตั๋วสัญญาใชเงินมูลคา 145,000,000 บาท และตั๋วแลกเงินมูลคา 
611,811,148.41 บาท 
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8.1.6 ขอตกลงระหวางผูถือหุนรายใหญในเรื่องที่มีผลกระทบตอการออกและเสนอขายหลักทรัพย หรือการ
บริหารงานของธนาคาร โดยที่ขอตกลงดังกลาวมีธนาคารรวมลงนามดวย 

ไมมี 

8.1.7 สวนของผูถือหุนสวนนอยของบริษัทยอย 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 งบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอยมียอดสวนของผูถือหุนสวนนอยของบริษัทยอย
จํานวน 426,841,166 บาท 

8.2 ผูถือหุน 

ผูถือหุนที่ถือหุนสูงสุด 10 รายแรก ที่มีชื่อปรากฏตามทะเบียนผูถือหุน ณ วันที่ 17 พฤษภาคม 2549 มีดังตอไปนี้ 

จํานวนหุน 
ช่ือผูถือหุน 

หุนสามัญ หุนบรุิมสิทธ ิ รวม รอยละ 

1. ตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย 145,158,503 - 145,158,503 20.01 
2. CDIB & PARTNERS INVESTMENT HOLDING/1 (CAYMAN) - 80,000,000 80,000,000 11.03 

3. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด 36,132,400 65,600 36,198,000 4.99 

4. SATHINEE Co.,Ltd. - 35,893,425 35,893,425 4.95 

5. NORBAX INC., 18  30,360,180 - 30,360,180 4.18 

6. HSBC (SINGAPORE) NOMINEES PTE LTD  22,938,713 - 22,938,713 3.16 

7. STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY  22,007,850 - 22,007,850 3.03 

8. LITTLEDOWN NOMINEES LIMITED 9  20,122,057 - 20,122,057 2.77 

9. CHASE NOMINEES LIMITED 42  16,807,200 - 16,807,200 2.32 

10. CHASE NOMINEES LIMITED 1  15,840,300 - 15,840,300 2.18 

รวมการถือหุนของผูถือหุนสูงสุด 10 รายแรก 309,367,203 115,959,025 425,326,228 58.62 
ผูถือหุนรายยอยอืน่ 231,899,917 68,331,105 300,231,022 41.38 

รวม 541,267,120 184,290,130 725,557,250 100.00 
/1 CDIB & Partners Investment Holding (Cayman) Ltd. เปนบริษัทยอยของ CDIB & Partners Investment Holding Corp. 

ตามที่ในมาตรา 5 ทวิ และมาตรา 5 เบญจแหงพระราชบัญญัติการธนาคารพาณิชย พ.ศ. 2505 กําหนดใหบุคคลใดจะ
ถือหุนธนาคารพาณิชยใดเกินรอยละหาของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของธนาคารพาณิชยนั้นมิได เวนแตเปนผูถือ
หุนที่เปนสวนราชการ รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ กองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบัน
การเงินตามกฎหมายวาดวยธนาคารแหงประเทศไทย หรือนิติบุคคลซึ่งมีกฎหมายเฉพาะจัดตั้งขึ้น และธนาคารพาณิชยตองมี
จํานวนหุนที่บุคคลผูมีสัญชาติไทยถืออยูไมต่ํากวาสามในสี่ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดนั้น  ธนาคารทิสโก จํากัด 
(มหาชน) ไดรับการผอนผันจากธนาคารแหงประเทศไทยเมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2548 ให CDIB & Partners Investment 
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Holding Corporation ถือหุนในธนาคารเกินรอยละ 5 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลว แตไมเกินรอยละ 12.85 และเปน
จํานวนไมเกิน 92,450,000 หุน จนถึงวันที่ 30 มีนาคม 2552 และใหธนาคารมีสัดสวนผูถือหุนตางชาติถือหุนในธนาคารเกิน
รอยละ 40 แตไมเกินรอยละ 80 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมด จนถึงวันที่ 30 มีนาคม 2552 หลังจากนั้นใหผูถือหุน
ตางชาติคงสิทธิในการถือหุนจํานวนดังกลาวตอไปได แตไมใหสิทธิซื้อหุนเพิ่มเติมอีก เวนแตเมื่อรวมกับหุนที่ถืออยูแลวรวมกัน
ตองไมเกินรอยละ 49 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมด 

8.3 นโยบายการจายเงินปนผล 

ธนาคารมีนโยบายที่จะจายเงินปนผลตามความเหมาะสมของสถานการณ การจายเงินปนผลจะเปนไปตามขอบังคับ
ของบริษัท ขอ 40 ซึ่งสรุปสาระสําคัญคือ การจายเงินปนผลจากเงินประเภทอื่น นอกจากเงินกําไรจะกระทํามิได ในกรณีที่
ธนาคารยังมียอดขาดทุนสะสมอยู หรือไมสามารถดํารงเงินกองทุนไดเพียงพอตามกฎหมายหลังจายเงินปนผล หามมิให
จายเงินปนผล 

เงินปนผลใหแบงตามจํานวนหุน หุนละเทาๆกัน เวนแตที่กําหนดไวเปนอยางอื่นในเรื่องหุนบุริมสิทธิตามที่กําหนดไวใน
ขอบังคับของธนาคาร ที่ไดเปดเผยไวในขอ 8.1.1 โดยการจายเงินปนผลตองไดรับอนุมัติจากที่ประชุมผูถือหุน  

คณะกรรมการอาจจายเงินปนผลระหวางกาลใหแกผูถือหุนไดเปนครั้งคราว เมื่อเห็นวาธนาคารมีผลกําไรสมควร
พอที่จะทําเชนนั้น และรายงานใหที่ประชุมผูถือหุนทราบในการประชุมคราวตอไป 

บริษัทยอยมีนโยบายจายเงินปนผลใหแกธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ในอัตราที่เหมาะสม โดยพิจารณาจาก 
ผลประกอบการ รวมทั้งภาวะการเงินและเศรษฐกิจ 
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9. การจัดการ 

9.1 โครงสรางการจัดการ 

ธนาคารมีคณะกรรมการรวม 4 คณะ ประกอบดวย (1) คณะกรรมการธนาคาร (2) คณะกรรมการบริหาร  
(3) คณะกรรมการตรวจสอบ และ (4) คณะกรรมการสรรหา
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10. การควบคุมภายใน  

10.1 สรุปภาพรวมการควบคุมภายใน 

ธนาคารและบริษัทยอยไดใหความสําคัญตอระบบควบคุมภายในเปนอยางยิ่ง โดยเนนใหมีความพอเพียงและ
เหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจ สามารถปองกันทรัพยสินของธนาคารและบริษัทยอยไมใหเกิดความเสียหายหรือจากการที่
ผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานจะนําไปใชหรือหาประโยชนโดยมิชอบ ในขณะเดียวกันก็ไดใหความสําคัญตอขอเสนอแนะ 
ขอคิดเห็นของผูสอบบัญชีอิสระและผูตรวจสอบของธนาคารแหงประเทศไทย 

ในการดําเนินงานภายใตแผนธุรกิจของทุกหนวยงาน มีเปาหมายและแนวทางในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและสามารถ
วัดผลงานได เพื่อการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ธนาคารไดกําหนดแผนงาน การฝกอบรมเพิ่มความรูและทักษะของ
ผูปฏิบัติงานในระดับตางๆเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดขอผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ทั้งยังจัดใหมีคูมือ
การปฏิบัติงานและคูมือการใชงานระบบสารสนเทศ เพื่อสรางความเขาใจและการปฏิบัติงานที่ถูกตองตามระเบียบปฏิบัติของ
องคกร 

ระบบควบคุมภายในของธนาคารและบริษัทยอยอยูภายใตการดูแลของคณะกรรมการธนาคารผานทางคณะ
กรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ โดยโครงสรางสําคัญของระบบควบคุมภายในของธนาคารเปนดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารดูแลระบบการควบคุมภายในทั้งหมดของธนาคาร โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการเฉพาะกิจ
ดานตางๆ คือ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา 
คณะทํางานกํากับและตรวจสอบ คณะกรรมการพิจารณาแนวทางปฏบิัติดานธุรกิจ และคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยมีการกําหนดแนวนโยบายสําหรับการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ และกําหนดบทบาท
ความรับผิดชอบอยางเปนลายลักษณอักษรชัดเจน 

• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทําหนาที่พิจารณากําหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง แนวทางและขอกําหนด
ในการบริหารความเสี่ยง และทบทวนฐานะความเสี่ยงโดยรวมของธนาคารและบริษัทยอยอยางสม่ําเสมอ 
เพื่อใหมีการดูแลและควบคุมความเสี่ยงที่ครบถวนและทันสถานการณ   

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ฝายตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการพิจารณา
แนวทางปฏิบัติดานธุรกิจ   

คณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการ 
บริหารความเสีย่ง 

คณะกรรมการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ฝายบริหารความเสีย่ง 

คณะกรรมการ          คณะกรรมการ          และ   คณะทํางานกํากับ 
พิจารณาสินเชื่อ    พิจารณาสนิเชื่อที่มีปญหา      และตรวจสอบ 

สายกาํกับและควบคุม 
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ฝายบริหารความเสี่ยง ทําหนาที่สนับสนุนการดูแลและควบคุมความเสี่ยงโดยรวมของธนาคาร ตามแนวทาง
และขอกําหนดในการบริหารความเสี่ยงโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จัดใหมีการรายงานฐานะความ
เส่ียงตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและสายงานที่เกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ วิเคราะหความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นจากการดําเนินธุรกิจใหมของธนาคารและบริษัทยอย 

• คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ และคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มีปญหา มีหนาที่กําหนดแนวทางการ
พิจารณาสินเชื่อ และควบคุมระเบียบปฏิบัติในการใหสินเชื่อระดับรายการ เพื่อใหมีการดูแลและควบคุมความ
เส่ียงดานสินเชื่อที่ครบถวน ทั้งนี้มีสายควบคุมสินเชื่อเปนหนวยงานสนับสนุนในการประเมินและติดตามควบคุม
การพิจารณาสินเชื่อในระดับรายการ นอกจากนี้ยังมีหนวยงานสอบทานสินเชื่อ (Credit Review) ทําหนาที่ 
สอบทานและตรวจสอบกระบวนการพิจารณาสินเชื่อใหเปนไปตามหลักเกณฑ 

• คณะทํางานกํากับและตรวจสอบ มีหนาที่พิจารณาระเบียบปฏิบัติในการควบคุมภายใน ติดตามประเด็นปญหา 
และขอรองเรียนตางๆ ที่เกี่ยวของกับการควบคุมภายใน เพื่อใหมีการดูแลและควบคุมความเสี่ยงจากการ
ดําเนินงานอยางทั่วถึง 

• คณะกรรมการพิจารณาแนวทางปฏิบัติดานธุรกิจ  มีหนาที่กําหนดนโยบายวาดวยความรับผิดชอบ และ
มาตรฐานการปฏิบัติตนเพื่อรักษาวินัยอันดีของพนักงาน  รวมถึงพิจารณาและตัดสินใจ ในการผิดวินัยของ
พนักงานกรณีตางๆ 

• สายกํากับและควบคุม ซึ่งประกอบดวยฝายควบคุมสินเชื่อ ควบคุมภายใน กํากับ และกฎหมาย มีหนาที่กํากับ
และควบคุมการปฏิบัติงาน และดูแลติดตามระบบการตรวจสอบและควบคุมภายในในการปฏิบัติงานในระดับ
รายการ และรายงานตอหัวหนาสายกํากับและควบคุมภายใน เพื่อทบทวนการกํากับและควบคุมในการ
ปฏิบัติงานในระดับรายการ เพื่อใหมีการกํากับและควบคุมภายในอยางพอเพียงกับความเส่ียงที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน ทั้งยังสอดคลองกับขอกําหนดภายใน ตลอดจนกฎหมายและขอกําหนดที่มีการบังคับใชจากทางการ  

• คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหนาที่กําหนดแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ กําหนดแนวทาง
ปฏิบัติและการใชอุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ  รวมถึงระบบขอมูลทั้งดานความ
ครบถวนและความปลอดภัยของขอมูล 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ ทําหนาที่โดยอิสระที่จะตรวจสอบการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน
ซึ่งจัดทําโดยคณะกรรมการบริหารทุกป โดยเปรียบเทียบกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับธนาคาร ทบทวนนโยบายและแนวทางใน
การควบคุมภายในของฝายกาํกับและตรวจสอบ เพื่อประเมินความถูกตองและโปรงใสของการรายงานสถานะทางการเงินของ
ธนาคาร และประเมินวามีระบบการควบคุมภายในอยางเพียงพอในทุกการปฏิบัติงาน และเปนไปตามขอกําหนดกฎหมายและ
ขอกําหนดที่มีการบังคับใชจากทางการ และนําเสนอใหคณะกรรมการธนาคารพิจารณาตอไป 

ฝายตรวจสอบภายในมีหนาที่ตรวจสอบการปฏิบัติงานและรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแนวทางและระเบียบปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ ทั้งยังประสานงานกับฝายบริหารและหนวยธุรกิจที่
เกี่ยวของ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการตรวจสอบและควบคุมภายใน  
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10.1.1 รายงานจากคณะกรรมการตรวจสอบ  

ในป 2549  คณะกรรมการตรวจสอบไดประชุมรวม 11 ครั้ง โดยไดพิจารณาประเด็นสําคัญดังตอไปนี้ 

1. การสอบทานงบการเงินรายไตรมาส งบการเงินงวดหกเดือน และงบการเงินประจําปซึ่งตรวจสอบโดยผูสอบบัญชี
รับอนุญาต กอนนําเสนอตอคณะกรรมการธนาคาร ซึ่งการสอบทานงบการเงินนี้จะเนนถึงความถูกตองและความ
ครบถวนของขอมูลในงบการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงิน โดยพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการ
บัญชีและกฎระเบียบที่สําคัญของธนาคารแหงประเทศไทยที่เกิดขึ้นในระหวางป รวมทั้งความเพียงพอของขอมูลที่
เปดเผยไวในงบการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

2. การสอบทานระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน โดยพิจารณารายงานสรุปขอสังเกตที่ตรวจพบ
และรายงานผลการประเมินโดยผูสอบบัญชีที่มีตอประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายใน และการประเมินธุรกรรม
ของธนาคารกับบุคคล พนักงาน และกิจการที่เกี่ยวของกันและธุรกรรมที่มีลักษณะหรือเงื่อนไขพิเศษแตกตางจาก
ปกติ การประชุมรวมกับผูตรวจสอบภายในและผูสอบบัญชี เพื่อรับทราบอุปสรรคและความรวมมือที่ไดรับจาก
ธนาคารในการปฏิบัติงานตรวจสอบ   ตลอดจนการประเมินความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่ของผูตรวจสอบ
ภายในและผูสอบบัญชี 

3. การประชุมรวมกับหัวหนาหนวยงานกํากับดูแล (Head of Compliance) ของธนาคารเพื่อรับทราบรายงานการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอกําหนดของหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ และรายการที่ขัดตอกฎหมาย 
ระเบียบ และขอกําหนดของหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของที่เกิดขึ้นในระหวางป รวมทั้งใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับ
มาตรการปองกันและแนวทางกํากับดูแลใหธนาคารและบริษัทยอยปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ขอกําหนดที่เกี่ยวของ 

4. การพิจารณาคัดเลือก และเสนอแตงตั้งผูสอบบัญชี รวมถึงพิจารณาเสนอคาตอบแทนของผูสอบบัญชีตอ
คณะกรรมการธนาคารเพื่อเสนอตอที่ประชุมผูถือหุน ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบไดเสนอแนะใหแตงตั้งนาย
ณรงค พันตาวงษ  จากบริษัท สํานักงาน เอินสท แอนด ยัง จํากัด เปนผูสอบบัญชีของธนาคารสําหรับป 2549  โดย
คํานึงถึงความนาเชื่อถือ ความเปนอิสระ ผลงานและประสบการณของบุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหทําการ
ตรวจสอบบัญชีของธนาคาร 

5. การพิจารณาการเปดเผยขอมูลของธนาคารในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแยง
ทางผลประโยชน รวมทั้งการสอบทานแนวปฏิบัติของธนาคารในการทําธุรกรรมกับบุคคล พนักงาน และกิจการที่
เกี่ยวของกัน 

6. การประชุมรวมกับผูบริหาร เพื่อรับทราบและติดตามความคืบหนาของการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และการบริหาร
ความเสี่ยงเกี่ยวกับ 

 การเตรียมความพรอมในการบริหารและจัดสรรเงินกองทุนดวยหนวยวัดความเสี่ยงมาตรฐานตาม
แนวทาง Basel II   

 การรูจักลูกคาและการตรวจสอบเพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา  
 การกํากับดูแลสถาบันการเงินแบบรวมกลุม  
 นโยบายการปองกันและปรามปรามการฟอกเงินและการตอตานการสนับสนุนทางการเงินแกผูกอการราย  
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 การเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการบัญชีที่เปล่ียนแปลง โดยเฉพาะการ
กันเงินสํารองและการรายงานหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได 

7. การพิจารณาเพื่อรับทราบผลการประเมินจากองคกรภายนอกและเสนอแนะแนวทางปรับปรุงตามขอสังเกตของ
ธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และบริษัท ไทยเรทติ้ง
แอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด 

8. การพิจารณาและอนุมัติแผนการตรวจสอบ กลยุทธ ตัวชี้วัดความสําเร็จในการปฏิบัติงานตรวจสอบ และการ
ประเมินคุณภาพงานของแผนกตรวจสอบภายในดวยตนเอง และรับทราบรายงานผลการตรวจสอบภายใน 
ตลอดจนการติดตามการปรับปรุงแกไขตามขอสังเกตหรือขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบ 

9. การพัฒนาและจัดทําแผนประจําปของคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั้งการทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบและการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบดวยตนเอง  เพื่อนําเสนอตอ
คณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการตรวจสอบตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณในการทําธุรกิจ และ
เชื่อวาการกํากับดูแลกิจการที่ดีจะสนับสนุนศักยภาพของผูถือหุนในการกํากับดูแลธนาคารเพื่อสงเสริมความรับผิดชอบและ
ความมั่งคั่งของธนาคาร 

ในป 2549 คณะกรรมการตรวจสอบไดประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองในแงของความมีประสิทธิผล ความ
เพียงพอของขอกําหนดหนาที่ของคณะกรรมการ แผนงาน และวาระในการประชุม โดยการเปรียบเทียบกิจกรรมที่สําคัญของ
คณะกรรมการตรวจสอบกับกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบและแนวปฏิบัติที่ดี  

คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาแลว มีความเห็นสอดคลองกับผูสอบบัญชีวางบการเงินและการเปดเผยขอมูลทาง
การเงินของธนาคารถูกตองตามที่ควรและเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป และมีความเห็นวาธนาคารมีระบบการ
ควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  และไดปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอกําหนดที่เกี่ยวของอยางเหมาะสม 

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ 4 รายงานจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

10.2  ความเห็นของคณะกรรมการธนาคารตอการควบคุมภายใน  

ในการประชุมคณะกรรมการธนาคารครั้งที่ 2/2550 เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ 2550 โดยมีกรรมการตรวจสอบและ
กรรมการอิสระเขารวมประชุมครบทุกคน คณะกรรมการธนาคารไดประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในที่จัดทํา
โดยคณะกรรมการบริหาร และตรวจสอบโดยคณะกรรมการตรวจสอบ สรุปไดวาจากการประเมินระบบการควบคุมภายในของ
ธนาคารในดานตางๆ 5 สวน คือ องคกรและสภาพแวดลอม การบริหารความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล และระบบการติดตาม คณะกรรมการเห็นวาธนาคารมีระบบการควบคุมภายในอยาง
เพียงพอแลว รวมถึงระบบการควบคุมภายในในเรื่องการทําธุรกรรมกับผูถือหุนใหญ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคล
ดังกลาว โดยมีรายละเอียดตามเอกสารแนบ 5 
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11. รายการระหวางกัน  

ธนาคารและบริษัทยอยไมมีการทํารายการระหวางกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแยง 

11.1 มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการทํารายการระหวางกนั 

ธนาคารจะพิจารณาโดยถือเสมือนเปนการทํารายการที่กระทํากับบุคคลภายนอก ผูมีสวนไดสวนเสียเปนพิเศษใน
รายการใดจะไมมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในการอนุมัติรายการดังกลาว ทั้งนี้ ธนาคารจะเปดเผยขอมูลเพื่อความโปรงใสตาม
หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี  

11.2 นโยบายหรือแนวโนมการทํารายการระหวางกันในอนาคต 

ธนาคารไดใหความสําคัญอยางยิ่งตอระบบการบริหารงานการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ ภายใตกรอบการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี (Good Governance) จึงไมมีนโยบายสนับสนุนการทํารายการระหวางกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแยง 
อยางไรก็ตาม หากตองมีการทํารายการ รายการดังกลาวจะเปนไปตามธุรกิจปกติของธนาคารและบริษัทยอยเทานั้น 
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12. ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน  

12.1 งบการเงิน 

12.1.1 สรุปรายงานการตรวจสอบบัญชี 
 

งบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอยสําหรับป ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2547 และ 2548 

ผูสอบบัญชีสําหรับงบการเงินของธนาคาร และงบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอย สําหรับปส้ินสุดวันที่ 31 
ธันวาคม 2547 และ 2548 ไดแก นายศุภชัย ปญญาวัฒโน ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขที่ 3930 จากบริษัท สํานักงาน 
เอินสท แอนด ยัง จํากัด โดยสรุปรายงานของผูสอบบัญชีไดดังนี้  

จากการตรวจสอบของผูสอบบัญชี ผูสอบบัญชีเห็นวางบการเงินแสดงฐานะการเงิน ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2548 และ 
2547 ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสด โดยถูกตองตามที่ควรในสาระสําคัญตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป 

 
งบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอยสําหรับป ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2548 และ 2549 

ผูสอบบัญชีสําหรับงบการเงินของบริษัท และงบการเงินรวมของธนาคารและบริษัทยอย สําหรับปส้ินสุดวันที่ 31 
ธันวาคม 2548 และ 2549 ไดแก นายณรงค พันตาวงษ ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขที่ 3315 จากบริษัท สํานักงาน 
เอินสท แอนด ยัง จํากัด โดยสรุปรายงานของผูสอบบัญชีไดดังนี้  

จากการตรวจสอบของผูสอบบัญชี ผูสอบบัญชีเห็นวางบการเงินแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 และ 
2549 ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสด โดยถูกตองตามที่ควรในสาระสําคัญตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป 
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ตารางสรุปงบการเงนิรวมของธนาคารและบริษัทยอย 
 

ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
งบดุล  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม   
  หนวย: บาท 

  ป 2547 ป 2548 ป 2549 

สินทรัพย    
เงินสด 3,765,946 203,952,651 210,224,762 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินในประเทศ    
     มีดอกเบี้ย 1,110,260,592 338,991,696 201,922,475 
     ไมมีดอกเบี้ย 409,049,166 618,458,009 502,547,476 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินในตางประเทศ    
     มีดอกเบี้ย - 547,963,075 187,328,700 
     ไมมีดอกเบี้ย - - 132,436,705 
   รวมรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน-สุทธิ 1,519,309,758 1,505,412,780 1,024,235,356 
หลักทรัพยซื้อโดยมีสัญญาขายคืน 2,105,000,000 2,000,000,000 1,718,000,000 
เงินลงทุน    
     เงินลงทุนชั่วคราว – สุทธิ 647,498,882 826,593,131 774,660,668 
     เงินลงทุนระยะยาว – สุทธิ 4,564,668,591 4,378,779,842 3,618,540,549 
       รวมเงินลงทุน - สุทธิ 5,212,167,473 5,205,372,973 4,393,201,217 
ลูกหนี้สํานักหักบัญชี 159,025,845 61,191,433 256,710,155 
เงินใหสินเชื่อ ลูกหนี้และดอกเบี้ยคางรับ    

เงินใหสินเชื่อและลูกหน้ี 55,759,842,707 63,948,411,845 74,641,231,101 
ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพยและสัญญาซื้อขายลวงหนา 1,224,893,843 1,275,269,335 667,250,225 

        รวมเงินใหสินเชื่อและลูกหนี้ 56,984,736,550 65,223,681,180 75,308,481,326 
ดอกเบี้ยคางรับ 117,390,139 113,987,295 143,399,168 

         รวมเงินใหสินเชื่อ ลูกหน้ีและดอกเบี้ยคางรับ 57,102,126,689 65,337,668,475 75,451,880,494 
หัก : คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ ( 3,928,871,936) ( 3,181,001,341) ( 2,771,223,476) 
หัก : คาเผื่อการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหนี้ ( 359,502,073) ( 303,731,217) ( 22,403,970) 
         เงินใหสินเชื่อ ลูกหนี้และดอกเบี้ยคางรับ - สุทธิ 52,813,752,680 61,852,935,917 72,658,253,048 
ทรัพยสินรอการขาย - สุทธิ 1,230,358,055 1,206,694,763 1,042,803,295 
ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ - สุทธิ 1,440,706,920 1,559,496,070 1,602,800,147 
ภาษีเงินไดรอตัดบัญชี 831,145,923 682,854,387                  655,771,653 
สินทรัพยอ่ืน 980,807,526 1,004,850,554  1,219,421,878 
รวมสินทรัพย 66,296,040,126 75,282,761,528 84,781,421,511 
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ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
งบดุล (ตอ) 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  
  หนวย: บาท 

  ป 2547 ป 2548 ป 2549 

หน้ีสินและสวนของผูถือหุน     

เงินฝาก – เงินบาท  39,287,802,319 34,450,801,235 40,567,860,158 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน     
     ในประเทศ - มีดอกเบี้ย  4,307,266,920 6,415,252,821 2,156,981,126 
หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม  - 247,287,192 477,515,807 
เงินกูยืม     
     เงินกูยืมระยะสั้น  999,974,076 12,322,795,836 25,720,283,810 
     เงินกูยืมระยะยาว  5,986,309,395 5,167,743,812 361,700,000 
        รวมเงินกูยืม  6,986,283,471 17,490,539,648 26,081,983,810 
บัญชีซื้อขายหลักทรัพยระหวางบริษัทหลักทรัพย  130,994,931 566,490,815 365,137,963 
เจาหนี้ธุรกิจหลักทรัพย  1,382,248,514 1,347,282,618 710,639,235 
ดอกเบี้ยคางจาย  189,973,464 247,144,460 462,185,329 
หน้ีสินอื่น  1,430,574,408 1,436,296,502 1,276,255,960 
รวมหนี้สิน   53,715,144,027 62,201,095,291 72,098,559,388 

     
สวนของผูถือหุน     
ทุนจดทะเบียน  11,002,000,000 11,002,000,000 11,002,000,000 

ทุนท่ีออกและเรียกชําระเต็มมูลคาแลว     
     หุนบุริมสิทธิ 185,276,300 หุน  มูลคาหุนละ 10 บาท  1,841,234,800 1,809,476,300 1,851,276,300 
     หุนสามัญ  541,277,120 หุน มูลคาหุนละ 10 บาท  5,339,075,200 5,410,201,200 5,412,771,200 
สวนเกินมูลคาหุน     
     สวนเกินมูลคาหุนบุริมสิทธิ  23,206,450 43,128,630 73,190,950 
     สวนเกินมูลคาหุนสามัญ  36,500,000 36,500,000 36,500,000 
สวนเกินทุนท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงมูลคาเงินลงทุน  1,255,383,557 1,011,780,646 662,956,136 
สวนปรับปรุงจากการแปลงคางบการเงินท่ีเปนเงินตราตางประเทศ 98,315,392 112,560,156 82,146,613 
กําไรสะสม     
     จัดสรรแลว - สํารองตามกฎหมาย  254,600,000 344,800,000 422,100,000 
     ยังไมไดจัดสรร  3,301,679,365 3,882,251,279 3,715,079,758 
สวนของผูถือหุนของธนาคาร  12,149,994,764 12,650,698,211 12,256,020,957 
สวนของผูถือหุนสวนนอยของบริษัทยอย  430,901,335 430,968,026 426,841,166 
รวมสวนของผูถือหุน   12,580,896,099 13,081,666,237 12,682,862,123 

รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน   66,296,040,126 75,282,761,528 84,781,421,511 
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ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
งบกําไรขาดทุนรวม 

สําหรับปส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม  
หนวย: บาท 

 ป 2547 ป 2548 ป 2549 
รายไดดอกเบ้ียและเงนิปนผล     
    เงินใหสินเชื่อ 701,054,382 589,703,186 943,334,215 
    รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 48,517,545 144,857,642 438,037,356 
    การใหเชาซือ้และสญัญาเชาการเงิน 2,957,022,258 3,544,059,627 4,068,351,456 
     เงินลงทุน 206,767,640 288,778,023 255,587,949 
        รวมรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผล 3,913,361,825 4,567,398,478 5,705,310,976 
คาใชจายดอกเบี้ย    
    เงินฝาก 726,170,275 1,049,806,386 2,344,239,878 
    รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 87,584,270 130,461,116 127,926,648 
    เงินกูยืมระยะสั้น 28,994,867 70,391,099 295,086,990 
    เงินกูยืมระยะยาว 240,232,018 213,500,000 131,989,790 
        รวมคาใชจายดอกเบี้ย 1,082,981,430 1,464,158,601 2,899,243,306 
          รายไดดอกเบ้ียและเงนิปนผลสทุธ ิ 2,830,380,395 3,103,239,877 2,806,067,670 
โอนกลับรายการหนี้สญูและหนี้สงสัยจะสญู (หนี้สญูและหนี้สงสัยจะสูญ)  (174,805,899) 186,221,513 221,845,281 
          รายไดดอกเบ้ียและเงนิปนผลสทุธหิลังหักหนี้สญูและหนีส้งสยัจะสญู    
          และขาดทนุจากการปรับโครงสรางหนี ้ 2,655,574,496 3,289,461,390 3,027,912,951 
รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย    
     คานายหนาคาหลักทรัพย 902,779,413 621,950,517 648,525,326 
     กําไรจากเงินลงทุน 567,097,140 334,062,523 455,375,963 
     คาธรรมเนียมและบริการ    
        การรับรอง รับอาวัลและค้ําประกนั   3,109,239 2,250,197 6,620,546 
        อื่นๆ 1,095,539,771 874,605,453 880,431,520 
     กําไรจากการปริวรรต 2,317,328 2,284,331 4,722,384 
     รายไดอื่น 158,616,285 221,902,068 226,522,564 
        รวมรายไดที่มิใชดอกเบ้ีย 2,729,459,176 2,057,055,089 2,222,198,303 
              รวมรายไดสทุธ ิ 5,385,033,672 5,346,516,479 5,250,111,254 
คาใชจายที่มิใชดอกเบ้ีย    
     คาใชจายเกีย่วกับพนักงาน 1,259,001,411 1,205,427,967 1,216,248,371 
     คาใชจายเกีย่วกับอาคารสถานที่และอุปกรณ 351,531,582 415,841,048 451,629,893 
     คาภาษีอากร 72,852,780 73,128,868 101,466,463 
     คาธรรมเนยีมและบริการ 537,808,292 588,622,501 728,456,160 
     คาตอบแทนกรรมการ 7,065,000 7,185,000 7,695,000 
     คาใชจายอืน่ 418,064,372 602,635,872 542,088,951 
        รวมคาใชจายที่มิใชดอกเบ้ีย 2,646,323,437 2,892,841,256 3,047,584,838 
กําไรกอนภาษีเงนิไดและสวนของผูถอืหุนสวนนอย 2,738,710,235 2,453,675,223 2,202,526,416 
ภาษีเงินไดนติิบุคคล ( 478,925,856) ( 635,010,183) ( 633,420,167) 
กําไรกอนสวนของผูถือหุนสวนนอย 2,259,784,379 1,818,665,040 1,569,106,249 
กําไรของสวนของผูถือหุนสวนนอย ( 35,518,834) ( 27,815,796) ( 23,573,140) 
กําไรสุทธิสําหรับป 2,224,265,545 1,790,849,244 1,545,533,109 
กําไรตอหุนปรับลด 2.79 2.21 1.87 
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ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
งบกระแสเงินสด 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
(หนวย: บาท) 

 ป 2547 ป 2548 ป 2549 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน    
     กําไรสุทธิ  2,224,265,545   1,790,849,244  1,545,533,109 
     รายการปรับกระทบกําไรสุทธิเปนเงินสดรับ (จาย) จากกิจกรรมดําเนินงาน :-    
           กําไรของสวนของผูถือหุนสวนนอย  35,518,834   27,815,796 23,573,140 
           คาเสื่อมราคาและรายจายตัดบัญชี  175,155,002   170,020,564  210,802,077 
           หน้ีสูญและหนี้สงสัยจะสูญ (โอนกลับรายการหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ)  224,033,546  ( 94,434,943) (75,717,421) 
           คาเผื่อขาดทุนท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นจริงจากหลักทรัพยเพื่อการลงทุน (โอนกลับ)  20,608,044   13,876,397  (5,797,556) 
           คาเผื่อขาดทุนจากมูลคาท่ีลดลงของทรัพยสินรอการขาย (โอนกลับ)  1,276,794  ( 34,168,243) (33,490,244) 
           กําไรจากการจําหนายเงินลงทุนในหลักทรัพย ( 592,393,555) ( 347,938,920) (449,578,736) 
           กําไรจากการจําหนายอุปกรณ ( 3,331,989) ( 8,792,526) (8,225,985) 
           ขาดทุนจากการตัดจําหนายอุปกรณ   116,573 
           ขาดทุนท่ียังไมเกิดจริงจากหลักทรัพยเพื่อคา  22,634,240                              -          -  
           ขาดทุนจากการจําหนายทรัพยสินรอการขาย  72,407,364   187,406,361  100,516,073 
           ภาษีเงินไดรอตัดบัญชีลดลง   119,495,416   176,754,079  182,799,738 
           รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลคางรับ(เพิ่มขึ้น)ลดลง   15,967,799   8,489,950  (29,956,606) 
           รายไดคางรับอ่ืน(เพิ่มขึ้น)ลดลง  99,476,843  ( 3,484,609) 5,099,493 
           ดอกเบี้ยคางจายเพิ่มขึ้น (ลดลง) ( 4,183,504)  57,170,996  215,040,869 
           คาใชจายคางจายเพิ่มขึ้น (ลดลง) ( 58,849,820)  24,822,687  8,761,107 
           ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนท่ียังไมเกิดขึ้น - - 3,819,200 
     กําไรจากการดําเนินงานกอนการเปลี่ยนแปลงใน    
        สินทรัพยและหนี้สินดําเนินงาน  2,352,080,559   1,968,386,833  1,693,294,831 
     สินทรัพยดําเนินงาน(เพิ่มขึ้น)ลดลง    
        รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน  271,636,406   13,896,978  477,358,224 
        หลักทรัพยซื้อโดยมีสัญญาขายคืน ( 2,068,000,000)  105,000,000  282,000,000 
        เงินลงทุนในหลักทรัพยท่ีมีไวเพื่อขาย  475,806,861                              -   - 
        ลูกหนี้สํานักหักบัญชี  571,166,451   97,834,412  (195,518,722) 
        เงินใหสินเชื่อและลูกหนี้ ( 10,925,060,885) ( 9,796,797,459) (12,414,384,742) 
        ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพยและสัญญาซื้อขายลวงหนา  2,203,108,208  ( 51,472,569) 608,019,110 
        ทรัพยสินรอการขาย  412,735,811   832,148,188  1,182,745,079 
        สินทรัพยอ่ืน  696,138,408  ( 111,558,588) (244,356,916) 
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ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
งบกระแสเงินสด (ตอ) 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

(หนวย: บาท) 
  ป 2547 ป 2548 ป 2549 

หน้ีสินดําเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)    
 เงินฝาก  6,214,017,476  ( 4,837,001,084) 6,117,058,923 
 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน ( 30,262,581)  2,107,985,901  (4,258,271,695) 
 หน้ีสินจายคืนเม่ือทวงถาม                              -    247,287,192 230,228,615 
 เงินกูยืมระยะสั้น  75,579,702   10,504,256,177  8,591,444,162 
 เจาหนี้สํานักหักบัญชี ( 733,592,520)  435,495,884  (201,352,852) 
 เจาหนี้ธุรกิจหลักทรัพยและสัญญาซื้อขายลวงหนา ( 1,916,918,357) ( 34,965,896) (636,643,383) 
 หน้ีสินอื่น  293,548,025  ( 26,727,205) (182,695,978) 
 เงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมดําเนินงาน ( 2,108,016,436)  1,453,768,764  1,048,946,656 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน    
     เงินสดจายซื้อเงินลงทุนในหลักทรัพยเพื่อการลงทุน ( 6,519,090,161) ( 9,970,851,702) (1,434,251,692) 
     เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนในหลักทรัพยเพื่อการลงทุน  9,392,491,569   10,011,616,371  2,209,231,397 
     เงินสดจายซื้อท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ ( 144,448,145) ( 237,502,454) (208,584,734) 
     เงินสดรับจากการจําหนายอุปกรณ  12,201,795   17,448,612  10,038,337 
     เงินสดจายเพื่อซื้อบริษัทยอย ( 42,000,000)                             -   - 
        เงินสดสุทธิไดมาจาก(ใชไปใน)กิจกรรมลงทุน  2,699,155,058  ( 179,289,173) 576,433,308 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน    
     เงินกูยืมระยะยาว  32,109,395                              -   - 
     เงินปนผลจาย ( 697,534,780) ( 1,147,827,330) (1,663,104,630) 
     เงินสดรับจากการใชสิทธิซื้อหุนบุริมสิทธิของใบสําคัญแสดงสิทธิ  78,509,910   59,289,680  74,432,320 
        เงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน ( 586,915,475) ( 1,088,537,650) (1,588,672,310) 
สวนปรับปรุงจากการแปลงคางบการเงินท่ีเปนเงินตราตางประเทศ ( 4,085,363)  14,244,764  (30,413,543) 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพิ่มขึ้น(ลดลง)สุทธิ  137,784   200,186,705  6,272,111 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันตนป  3,628,162   3,765,946  203,952,651 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันปลายป  3,765,946   203,952,651  210,224,762 
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12.1.2 อัตราสวนทางการเงนิที่สําคัญ 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทย 

 
 
 
 

ป 2547 ป 2548 ป 2549
อตัราสวนความสามารถในการทาํกาํไร (Profitability Ratio)
อตัรากําไรข้ันตน (%) 72.6 66.2 49.9
อตัรากําไรสทุธิ (%) 41.3 33.5 29.4
อตัราผลตอบแทนผูถอืหุน (%) 19.1 14.0 12.0
อตัราดอกเบีย้รบั (%) 6.9 6.7 7.5
อตัราดอกเบีย้จาย (%) 2.3 2.7 4.6
สวนตางอตัราดอกเบีย้ (%) 4.7 4.0 2.9
อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุ (%) 11.6 12.0 14.8

อตัราสวนประสทิธภิาพในการดาํเนินงาน (Efficiency Ratio)

อตัราสวนรายไดดอกเบีย้สทุธิตอสนิทรพัย (%) 4.5 4.4 3.5
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย (%) 3.5 2.5 1.9
อตัราการหมนุของสนิทรพัย (เทา) 0.1 0.1 0.1

อตัราสวนวเิคราะหนโยบายทางการเงนิ (Financial Ratio)                    
อตัราสวนหนีสิ้นตอสวนของผูถอืหุน (เทา) 4.3 4.8 5.7
อตัราสวนเงนิใหกูตอเงนิกูยมื (%) 120.5 122.5 111.2
อตัราสวนเงนิใหกูตอเงนิฝาก (%) 141.9 185.6 184.0
อตัราสวนเงนิฝากตอหน้ีสนิรวม (%) 73.1 55.4 56.3
อตัราการจายเงนิปนผล (%) 51.6 91.3 n.a.

อตัราสวนคณุภาพสนิทรพัย (Asset Quality Ratio)

อตัราสวนคาเผือ่หนีส้งสยัจะสญูตอสนิเชือ่รวม (%) 7.5 5.3 3.7
อตัราสวนหนีสู้ญตอสนิเชือ่รวม (%) 0.9 1.0 0.8
อตัราสวนเงนิใหสนิเชือ่ทีห่ยุดรบัรูรายได 1 ตอสินเชือ่รวม (%) 5.8 4.1 3.5
อตัราสวนคาเผือ่หนีส้งสยัจะสญูตอหนีท่ี้ไมกอใหเกดิรายได (%) 129.8 119.6 81.0
อตัราสวนดอกเบีย้คางรบัตอสนิเชือ่รวม (%) 0.2 0.2 0.2

อตัราสวนอืน่ๆ (Other Ratio)

อตัราสวนเงนิใหกูยืมธุรกิจหลกัทรพัยตอเงนิใหกูยืมธนาคาร (เทา) 0.02 0.02 0.01
อตัราสวนเงนิกองทุนตอสนิทรพัยเสีย่ง (คาํนวณตามเกณฑ ธปท.) (%) 15.7 15.9 13.4
อตัราสวนเงนิกองทุนสภาพคลองตอหน้ีสนิท่ัวไป (คาํนวณตามเกณฑ กลต.) (%) 56.5 103.0 181.2
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12.2 คําอธิบายและการวิเคราะหฐานะการเงินและผลการดําเนนิงาน 

ภาวะตลาดเงินตลาดทุน  

ในป 2549 ภายใตแรงกดดันจากภาวะเงินเฟอ ธนาคารแหงประเทศไทยยังคงปรับขึ้นอัตราดอกเบี้ยนโยบาย (Repo-
14) อยางตอเนื่องจากรอยละ 4.00 ณ ส้ินป 2548 เปนรอยละ 5.00 ณ ส้ินไตรมาส 2 ป 2549 และคงอัตราดอกเบี้ยนโยบายนี้
ไวตลอดชวงครึ่งหลังของป 2549 สงผลใหอัตราดอกเบี้ยเงินฝากของธนาคารพาณิชยเพิ่มสูงขึ้นมาก โดยดอกเบี้ยเงินฝากเฉลี่ย
ของธนาคารพาณิชยไทยเพิ่มสูงขึ้นจากรอยละ 1.55 ในไตรมาส 4 ป 2548 เปนรอยละ 2.87 ในไตรมาส 4 ป 2549 

ขณะที่ตลาดหลักทรัพยไดรับผลกระทบจากความไมแนนอนทางการเมือง ดัชนีตลาดหลักทรัพยปรับตัวลดลงจาก
ปลายปที่แลว 33.89 จุด มาปดที่ระดับ 679.84 จุด โดยลดลงมากจากมาตรการดํารงเงินสํารองเงินนําเขาระยะสั้นของธนาคาร
แหงประเทศไทยที่ออกมาในเดือนธันวาคม ป 2549 สวนมูลคาการซื้อขายเฉลี่ยตอวันเทียบกับปที่แลวลดลงเล็กนอยจํานวน 
173.13 ลานบาท มาอยูที่ 16,280.91 ลานบาท 

เปรียบเทียบผลการดําเนินงานรวมและฐานะทางการเงนิรวมของป 2549 กับป  2548 

12.2.1 ภาพรวมผลการดําเนนิงาน 

 ในป 2549 รายไดดอกเบี้ยเพิ่มสูงขึ้นรอยละ 24.9 จากการเติบโตของธุรกิจอยางตอเนื่อง และการขยายตัวอยาง
แข็งแกรงโดยเฉพาะสินเชื่อเชาซื้อ รวมทั้งอัตราดอกเบี้ยรับที่ปรับตัวสูงขึ้น อยางไรก็ตาม การแขงขันดานเงินฝากของธนาคาร
พาณิชยที่รุนแรง และการปรับขึ้นของอัตราดอกเบี้ยเงินฝาก สงผลใหตนทุนทางการเงินของธนาคารเพิ่มสูงขึ้นมากกวาอัตรา
เพิ่มขึ้นของดอกเบี้ยรับ ทําใหรายไดดอกเบี้ยสุทธิลดลงรอยละ 9.6 ในขณะเดียวกันรายไดที่มิใชดอกเบี้ยปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น   
รอยละ 8.0 จากการเติบโตของธุรกิจเชาซื้อ ธุรกิจจัดการกองทุน ธุรกิจนายหนาซื้อขายหลักทรัพย แมวาภาวะตลาดทุนโดยรวม
จะปรับตัวลดลงก็ตาม รายไดสุทธิกอนหักคาใชจายในการดําเนินงานและภาษีเงินไดนิติบุคคลอยูในระดับใกลเคียงกับป 2548 
หากแตคาใชจายในการดําเนินธุรกิจ และภาษีเงนิไดนิติบุคคลไดปรับตัวสูงขึ้นตามภาวะการขยายตัวธุรกิจและการปรับสถานะ
ธุรกิจเปนธนาคารพาณิชย สงผลใหกําไรสุทธิของธนาคารและบริษัทยอยสําหรับป 2549 มีจํานวน 1,545.53 ลานบาท ลดลง 
245.32 ลานบาท (รอยละ 13.7) 

 กําไรตอหุนปรับลด (Diluted Earning per share) สําหรับป 2549 เทากับ 1.87 บาท ลดลงเม่ือเทียบกับกําไรตอหุน
ปรับลดจํานวน 2.21 บาท สําหรับป 2548 สวนอัตราผลตอบแทนตอผูถือหุนเฉลี่ยของป 2549 เทากับรอยละ 12.0 เทียบกับป 
2548 ที่รอยละ 14.0 
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(1) โครงสรางรายไดของธนาคารและบริษัทยอย 

โครงสรางรายไดของธนาคารและบริษัทยอยสําหรับป 2548 และ 2549 มีรายละเอียดดังนี้  
ตารางที่ 1 : โครงสรางรายไดของธนาคารและบริษัทยอย 

ป 2548 ป 2549 
ประเภทของรายได จํานวนเงนิ 

(ลานบาท) 
สัดสวน 
(รอยละ) 

จํานวนเงนิ 
(ลานบาท) 

สัดสวน 
(รอยละ) 

เปลี่ยนแปลง 
(รอยละ) 

รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผล      
เงินใหสินเช่ือ 589.70 11.4 943.33 18.8 60.0 
รายการระหวางธนาคาร 144.86 2.8 438.04 8.7 202.4 
เงินใหเชาซ้ือและสัญญาเชาการเงิน 3,544.06 68.7 4,068.35 80.9 14.8 
เงินลงทุน 288.78 5.6 255.59 5.1 (11.5) 

รวมรายไดดอกเบี้ย 4,567.40 88.5 5,705.31 113.5 24.9 
คาใชจายดอกเบี้ย (1,464.16) (28.4) (2,899.24) (57.7) 98.0 
รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธ ิ 3,103.24 60.1 2,806.07 55.8 (9.6) 
รายไดที่มิใชดอกเบี้ย      

คานายหนาคาหลักทรัพย 621.95 12.1 648.53 12.9 4.3 
กําไรจากเงินลงทุน 334.06 6.5 455.38 9.1 36.3 
คาธรรมเนียม 876.86 17.0 891.77 17.7 1.7 
อื่น ๆ 224.19 4.3 226.52 4.5 1.0 

รวมรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 2,057.06 39.9 2,222.20 44.2 8.0 
รายไดรวมกอนหกัหนี้สูญ 
และหนี้สงสัยจะสญู 5,160.30 100.0 5,028.27 100.0 (2.6) 
หนี้สูญและหนี้สงสยัจะสูญ (290.85)  (377.45)  29.8 
รายไดจากหนี้สูญ 477.07   599.30  25.6 
รายไดรวมหลังหกัหนี้สูญ 
และหนี้สงสัยจะสญู 5,346.52   5,250.11  (1.8) 
คาใชจายดําเนินงาน      (2,892.84)   (3,047.58)  5.3 
กําไรกอนภาษีเงินไดและสวนของผูถือหุนสวนนอย 2,453.68   2,202.53  (10.2) 
ภาษีเงินได (635.01)  (633.42)  (0.3) 
สวนของผูถือหุนสวนนอย (27.82)   (23.57)  (15.3) 
กําไรสุทธ ิ 1,790.85   1,545.53  (13.7) 

 

(2) รายไดดอกเบ้ียและเงินปนผลสุทธิ 

รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลของป 2549 มีจํานวน 5,705.31 ลานบาท เพิ่มขึ้น 1,137.91 ลานบาท (รอยละ 
24.9) จากสิ้นป 2548 จากการขยายตัวของสินเชื่อทั้งสินเชื่อเชาซื้อและสินเชื่อธุรกิจ รวมทั้งอัตราดอกเบี้ยรับที่เพิ่มสูงขึ้น 
อยางไรก็ตาม เปนการเพิ่มขึ้นในสัดสวนที่นอยกวาคาใชจายดอกเบี้ยที่เพิ่มสูงขึ้นถึง 1,435.08 ลานบาท (รอยละ 98.0) จาก
การขยายฐานเงินฝากเพื่อรองรับการขยายตัวของสินเชื่อในอนาคต และจากการเพิ่มขึ้นของอัตราดอกเบี้ยเงินฝากเนื่องมาจาก
การแขงขันดานเงินฝากที่รุนแรงของธนาคารพาณิชย จึงสงผลใหรายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธิของปลดลง 297.17 ลาน
บาท (รอยละ 9.6) 
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สวนตางอัตราดอกเบี้ยของเงินใหสินเชื่อไดปรับตัวดีขึ้นชวงครึ่งหลังของป เนื่องจากตนทุนเงินทุนเริ่มคงที่
หลังจากไดปรับตัวขึ้นสูงสุดในเดือนกรกฎาคม สําหรับภาพรวมป 2549 อัตราผลตอบแทนของเงินใหสินเชื่อไดปรับตัวเพิ่มขึ้น
จากรอยละ 6.9 ในป 2548 เปนรอยละ 7.3 ขณะเดียวกัน ตนทุนเงินทุนไดเพิ่มขึ้นในอัตราที่สูงกวา จึงสงผลใหสวนตางอัตรา
ดอกเบี้ยของเงินใหสินเชื่อสําหรับป 2549 ออนตัวลงจากป 2548 มาอยูที่รอยละ 3.0 อยางไรก็ตาม อัตราสวนรายไดจาก
ดอกเบี้ยสุทธิ เริ่มทรงตัวอยูที่รอยละ 3.3 ระหวางไตรมาส 2 ถึงไตรมาส 4  ของป 2549 

ตารางที่ 2 :  สวนตางอัตราดอกเบี้ย 
 ป 2548 

(รอยละ) 
ป 2549 
(รอยละ) 

อัตราผลตอบแทนของเงินใหสินเช่ือ  (Yield on loans) 6.9 7.3 
อัตราดอกเบี้ยจาย (Cost of Fund) 2.7 4.3 
    สวนตางอตัราดอกเบ้ีย (Loan Spread) 4.2 3.0 

(3) รายไดที่มิใชดอกเบ้ีย 

ในป 2549 รายไดที่มิใชดอกเบี้ยมีจํานวน 2,222.20 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2548 จํานวน 165.14 ลานบาท 
(รอยละ 8.0) โดยมีสาเหตุหลักมาจาก 

• รายไดคานายหนาจากธุรกิจหลักทรัพยเพิ่มขึ้นเล็กนอย 26.57 ลานบาท (รอยละ 4.3) มาอยูที่ 648.53 
ลานบาท ตามปริมาณการซื้อขายหลักทรัพยผาน บล.ทิสโก ที่เพิ่มขึ้น โดยปริมาณธุรกรรมที่เพิ่มขึ้นสวน
ใหญมาจากนักลงทุนตางประเทศ สาเหตุหลักมาจากความสําเร็จของขอตกลงความรวมมือทางธุรกิจ
ระหวาง บล.ทิสโก และดอยซแบงก 

• รายไดคาธรรมเนียมและบริการมีจํานวน 887.05 ลานบาท เพิ่มขึ้น 10.19 ลานบาท (รอยละ 1.2) โดย
สวนใหญเปนรายไดจากการขยายตัวของธุรกรรมธนาคารที่เพิ่มขึ้น รวมทั้งรายไดเพิ่มเติมจากการเปน
ตัวแทนจําหนายประกันชีวิต ธุรกิจจัดการการเงิน (Cash Management)  

• กําไรจากเงินลงทุน มีจํานวน 455.38 ลานบาท เพิ่มขึ้น 121.32 ลานบาท (รอยละ 36.3) โดยเปนการ
เพิ่มขึ้นอยางสูงจากการขายเงินลงทุนเพื่อทํากําไรในชวงไตรมาส 1  

• รายไดอื่นๆ มีจํานวน 226.52 ลานบาท เพิ่มขึ้น 4.62 ลานบาท (รอยละ 2.1) สวนใหญเพิ่มขึ้นจากการขาย
สินทรัพยรอการขายและสินทรัพยจากการปรับโครงสรางหนี้  

(4) คาใชจายการดําเนินงาน 

คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ยในป 2549  มีจํานวน 3,047.58 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2548 จํานวน 154.74 ลานบาท  
(รอยละ 5.3) ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

• คาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน มีจํานวน 1,216.25 ลานบาท เพิ่มขึ้นเล็กนอยที่ 10.82 ลานบาท (รอยละ 0.9) 

• คาธรรมเนียมและบริการ มีจํานวน 728.46 ลานบาท เพิ่มขึ้น 139.83 ลานบาท (รอยละ 23.8) โดยเพิ่มขึ้น
มากในชวงปลายปตามปริมาณการขยายตัวของสินเชื่อ 

• คาภาษีอากรมีจํานวน 101.47 ลานบาท เพิ่มขึ้น 28.34 ลานบาท (รอยละ 38.8) ตามรายไดดอกเบี้ยที่
เพิ่มขึ้นรวมทั้งการขยายตัวของสินเชื่อ 
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• คาใชจายเกี่ยวกับอาคารสถานที่และอุปกรณ มีจํานวน 451.63 ลานบาท เพิ่มขึ้น 35.79 ลานบาท  
(รอยละ 8.6) โดยเพิ่มขึ้นจากคาใชจายในการลงทุนเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(5) คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

ธนาคารและบริษัทยอยมีการรับคืนเงินจากรายการหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญในป 2549 เปนรายไดจากหนี้สูญ
จํานวน 599.30 ลานบาท ทําใหรายการหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญมีจํานวน 221.85 ลานบาท 

(6) ภาษีเงินไดนิตบุิคคล 

ธนาคารและบริษัทยอยมีคาใชจายภาษีเงินไดนิติบุคคลสําหรับ ป 2549 จํานวน 633.42 ลานบาท คิดเปนอัตรา
ภาษีรอยละ 28.8 ลดลงจาก ป 2548 จํานวน 1.59 ลานบาท คิดเปนรอยละ 0.3  

12.2.2 ฐานะการเงิน  

(1) สินทรัพย  

สินทรัพยรวมของธนาคารและบริษัทยอย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 มีจํานวน 84,781.42 ลานบาท เพิ่มขึ้น 
9,498.66 ลานบาท (รอยละ 12.6) เมื่อเทียบกับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 สาเหตุหลักมาจากการการเพิ่มขึ้นอยางแข็งแกรง
ของเงินใหสินเชื่อทั้งสินเชื่อธุรกิจและสินเชื่อรายยอย สําหรับเงินลงทุนมีมูลคา 4,393.20 ลานบาท ลดลง 812.17 ลานบาท 
(รอยละ 15.6) เปนผลจากการขายเงินลงทุนเพื่อทํากําไรในสภาวะตลาดเอื้ออํานวย  

ตารางที่ 3: โครงสรางสินทรัพย 

 เงินลงทุน 

เงินลงทุน ณ วันที่ 31 ธนัวาคม 2549 มีมูลคา 4,393.20 ลานบาท  ลดลงรอยละ 15.6 จากสิ้นป 2548  
เงินลงทุนในตราสารทุนลดลงรอยละ 21.7 เปน 3,314.71 ลานบาท เปนผลจากการขายเงินลงทุนเพื่อทํากําไรในสภาวะตลาด
เอื้ออํานวย ในขณะที่เงินลงทุนในตราสารหนี้ลดลงรอยละ 8.5 เปน 1,078.49 ลานบาท เนื่องจากธนาคารมีการลงทุนใน 
ตราสารหนี้เพิ่มขึ้น 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 
สินทรัพย จํานวนเงิน    

(ลานบาท) 
สัดสวน  
(รอยละ) 

จํานวนเงิน  
(ลานบาท) 

สัดสวน  
(รอยละ) 

เปลี่ยนแปลง 
(รอยละ) 

  เงินสด 203.95 0.3 210.22 0.2 3.1 
  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 1,505.41 2.0 1,024.24 1.2 (32.0) 
  หลักทรัพยซ้ือโดยมีสัญญาขายคืน 2,000.00 2.6 1,718.00 2.0 (14.1) 
  เงินลงทุนในตราสารหนี้ 1,178.22 1.6 1,078.49 1.3 (8.5) 
  เงินลงทุนในตราสารทุน 4,027.15 5.4 3,314.71 3.9 (17.7) 
  สินเชื่อธุรกิจ 12,704.69 16.9 14,573.64 17.2 14.7 
  สินเชื่อรายยอย 47,248.89 62.8 56,249.53 66.3 19.0 
  สินเชื่ออื่น 3,994.84 5.3 3,818.06 4.5 (4.4) 
  คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและการปรับมูลคาจากการปรับ

โครงสรางหนี้ (3,484.73) (4.6) (2,793.63) (3.3) (19.8) 
  สินทรัพยอื่น 5,904.34 7.7 5,588.16 6.7 (5.4) 
รวมของธนาคารและบริษัทยอย 75,282.76 100.0 84,781.42 100.0 12.6 
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 เงินใหสินเชื่อและลูกหนี้  

ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินใหสินเชื่อและลูกหนี้จํานวน 74,641.23 ลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 16.7 จาก 
ส้ินป 2548 โดยแบงเปนเงินใหสินเชื่อธุรกิจรอยละ 19.5 เงินใหสินเชื่อรายยอยรอยละ 75.4 และเงินใหสินเชื่ออื่นรอยละ 5.1  

ทั้งนี้รายละเอียดของเงินใหสินเชื่อจําแนกตามประเภทธุรกิจมีปรากฏดังตารางตอไปนี้  

ตารางที่ 4:   รายละเอียดของเงินใหสินเชื่อจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 

ประเภทธุรกิจ จํานวนเงิน  
(ลานบาท) 

สัดสวน 
(รอยละ) 

จํานวนเงิน     
(ลานบาท) 

สัดสวน 
(รอยละ) 

เปลี่ยนแปลง  
(รอยละ) 

  การผลิตและการพาณิชย 6,779.39 10.6 7,329.45 9.8 8.1 
  อสังหาริมทรัพยและการกอสราง 4,148.82 6.5 4,808.79 6.4 15.9 
  สาธารณูปโภคและการบริการ 1,655.62 2.6 2,337.48 3.1 41.2 
  การเกษตรและเหมืองแร 120.86 0.2 97.91 0.1 (19.0) 
รวมสินเชื่อธุรกิจ 12,704.69 19.9 14,573.64 19.5 14.7 
  สินเชื่อเชาซ้ือ 45,074.07 70.5 54,244.65 72.7 20.3 
  สินเชื่อเพื่อการเคหะ 2,174.82 3.4 2,004.88 2.7 (7.8) 
รวมสินเชื่อรายยอย 47,248.89 73.9 56,249.53 75.4 19.0 
สินเชื่ออื่นๆ 3,994.84 6.2 3,818.06 5.1 (4.4) 
รวมของธนาคารและบริษัทยอย 63,948.41 100.0 74,641.23 100.0 16.7 

รายละเอียดเงินใหสินเชื่อจําแนกตามระยะเวลาที่เหลือแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ 3.6.2 

 หนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได  

อัตราสวนหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดตอเงินใหกูยืมรวมของธนาคารและบริษัทยอยอยูที่รอยละ 4.6 เพิ่มขึ้น
เล็กนอยจากสิ้นปกอนที่รอยละ 4.5  โดยหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดของธนาคารและบริษัทยอยมีจํานวน 3,449.27 ลานบาท 
(แบงเปนของธนาคารจํานวน 2,945.55 ลานบาท และบริษัทยอยจํานวน 503.72 ลานบาท) เพิ่มขึ้น 536.36 ลานบาท (รอยละ 
18.4) ทั้งนี้ สวนใหญเปนสัดสวนมาจากหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดของสินเชื่อธุรกิจ คิดเปนจํานวนเทากับ รอยละ 8.6 ของสินเชื่อ 
สําหรับสินเชื่อรายยอย หนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดเทากับรอยละ 2.2 ลดลงจากป 2548 ที่รอยละ 2.5     
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ตารางที่ 5:   หนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดจําแนกตามประเภทสินเชื่อ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 

ประเภทธุรกิจ รอยละของ 
สินเช่ือ 

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

สัดสวน   
(รอยละ) 

รอยละของ 
สินเช่ือ 

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

สัดสวน  
(รอยละ) 

  การผลิตและการพาณิชย 5.6 379.22 13.0 5.8 423.46 12.3 
  อสังหาริมทรัพยและการกอสราง 14.5 601.38 20.6 16.9 813.06 23.6 
  สาธารณูปโภคและการบริการ 0.8 14.04 0.5 0.5 12.62 0.4 
  การเกษตรและเหมืองแร 1.3 1.53 0.1 0.9 0.86 0.0 
รวมสินเชื่อธุรกิจ 7.8 996.17 34.2 8.6 1,250.00 36.3 
  สินเช่ือเชาซ้ือ 1.9 874.51 30.0 1.8 997.96 28.9 
  สินเช่ือเพื่อการเคหะ 14.4 313.49 10.8 13.1 263.31 7.6 
รวมสินเชื่อรายยอย 2.5 1,188.01 40.8 2.2 1,261.27 36.5 
อื่นๆ 13.8 728.73 25.0 20.9 938.01 27.2 
รวมของธนาคารและบริษัทยอย 4.5 2,912.91 100.0 4.6 3,449.27 100.0 

 คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและคาเผื่อการปรับมูลคาจากการปรับโครงสรางหนี้ 

ธนาคารและบริษัทยอยมียอดสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญและคาเผื่อการปรับมูลคาจากการปรับโครงสราง
หนี้จํานวน 2,793.63 ลานบาท คิดเปนรอยละ 81.0 ของยอดหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได จํานวนเงินสํารองทั้งหมดเปนสวนของ
ธนาคารจํานวน 2,485.81 ลานบาท แบงเปนสํารองหนี้สูญเฉพาะรายสําหรับหนี้จัดชั้นจํานวน 2,392.82 ลานบาท และเปน
ยอดสํารองหนี้สูญทั่วไปจํานวน 92.99 ลานบาท ซึ่งสูงกวาเกณฑขั้นต่ําของธนาคารแหงประเทศไทยที่เทากับ 2,141.99 ลาน
บาท ตามนโยบายการตั้งสํารองอยางระมัดระวัง เพื่อเปนการปองกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นตอการดําเนินงาน สําหรับ
ประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย ที่กําหนดใหธนาคารพาณิชยตั้งสํารองตามหลักเกณฑมาตรฐานบัญชีระหวางประเทศ 
(IAS 39) ที่ไดมีการประกาศใชในรอบบัญชีสุดทายของป 2549 นั้น ไมมีผลกระทบในการตั้งสํารองที่เพิ่มขึ้นของธนาคาร 

 สินทรัพยรอการขาย 

สินทรัพยรอการขายสุทธิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 ลดลงรอยละ 13.6 จาก 1,206.69 ลานบาท มาอยูที่ 
1,042.80 ลานบาท โดยการลดลงสวนใหญเปนการจําหนายออกไป 

(2) หนี้สิน 

หนี้สินรวมของธนาคารและบริษัทยอย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 มีจํานวน 72,098.56 ลานบาท เพิ่มขึ้น 
9,897.46 ลานบาท (รอยละ 15.9) สาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของเงินฝากและเงินกูยืมระยะสั้น เปนผลจากการที่ธนาคาร
ไดระดมฐานเงินฝากไวเพื่อรองรับการขยายตัวของสินเชื่อในอนาคต ทั้งนี้หุนกูระยะยาวอายุ 5 ป จํานวนรวม 4,800 ลานบาท 
มีการปรับใหเปนเงินกูยืมระยะสั้น เนื่องจากมีอายุครบกําหนดชําระในป 2550 
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ตารางที่ 6:   รายละเอียดของหนี้สินจําแนกตามประเภท 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 

หนี้สิน จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

สัดสวน 
(รอยละ) 

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

สัดสวน 
(รอยละ) 

เปลี่ยนแปลง  
 (รอยละ) 

เงินฝากและเงินกูยืมระยะสั้น 46,773.60 75.2 66,288.14 91.9 41.7 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 6,415.25 10.3 2,156.98 3.0 (66.4) 
เงินกูยืมระยะยาว 5,167.74 8.3 361.70 0.5 (93.0) 
อื่น ๆ  3,844.51 6.2 3,291.74 4.6 (14.4) 
รวมของธนาคารและบริษัทยอย 62,201.10 100.0 72,098.56 100.0 15.9 

(3) สวนของผูถือหุน 

สวนของผูถือหุนและกําไรที่ยังไมไดจัดสรรมีจํานวน 12,682.86 ลานบาท และ 3,715.08 ลานบาท ตามลําดับ 
ลดลงจากการที่ธนาคารมีการจายเงินปนผลจํานวนมากในไตรมาส 2 สงผลใหมูลคาตามบัญชีของธนาคารและบริษัทยอย  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 เทากับ 17.46 บาทตอหุน ลดลงจาก 18.12 บาทตอหุน ณ ส้ินป 2548 

(4) รายการนอกงบดุลและภาระผูกพัน 

ธนาคารมีรายการนอกงบดุลและภาระผูกพันซึ่งประกอบดวย การรับอาวัลตั๋วเงินและการค้ําประกันการกูยืมเงิน 
และภาระผูกพันอื่น ในป 2549 และ 2548 จํานวน 6,194.32 ลานบาท และ 5,646.32 ลานบาท ตามลําดับ ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นใน
ป 2549 สวนใหญเปนการเพิ่มขึ้นของการค้ําประกันอื่นๆ รายละเอียดภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นแสดงในหมายเหตุ
ประกอบงบ ขอ 3.29 

12.2.3 ผลการดําเนินงานที่ผานมาของแตละกลุมธุรกิจ 

(1) ธุรกิจธนาคารพาณิชย 

 เงินใหสินเชื่อ 

เงินใหสินเชื่อของธนาคารและบริษัทยอยมีจํานวน 74,641.23 ลานบาท เพิ่มขึ้นถึง 10,692.82 ลานบาท 
(รอยละ 16.7)  จากสิ้นป 2548  โดยสวนใหญเปนการเพิ่มขึ้นของสินเชื่อเชาซื้อ  จากการที่ธนาคารไดเริ่มรุกปลอยสินเชื่อเชาซื้อ
ตั้งแตไตรมาส 2 เมื่อธนาคารเล็งเห็นวาอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมไดปรับตัวสูงขึ้นมากแลว หลังจากที่ธนาคารไดใชกลยุทธชะลอ
สินเชื่อเชาซื้อในชวงไตรมาส 1 ป 2549 

สัดสวนเงินใหสินเชื่อของธนาคารและบริษัทยอย แบงออกเปน สินเชื่อธุรกิจรอยละ 19.5 สินเชื่อรายยอย
รอยละ 75.4 และสินเชื่ออื่นๆ รอยละ 5.1  

 สินเชื่อธุรกิจ 

สินเชื่อธุรกิจของธนาคารและบริษัทยอยมีมูลคา 14,573.64 ลานบาท เพิ่มขึ้น 1,868.95 ลานบาท (รอยละ 
14.7)  จากส้ินป 2548 โดยเปนการเพิ่มขึ้นของสินเชื่อในกลุมอุตสาหกรรมสาธารณูปโภคและบริการ กลุมอสังหาริมทรัพยและ
การกอสราง และกลุมอุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย   
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 สินเชื่อรายยอย 

สินเชื่อรายยอยประกอบดวย สินเชื่อเชาซื้อรถยนต รถจักรยานยนตและอื่นๆ รอยละ 96.4  และสินเชื่อเพื่อ
การเคหะรอยละ 3.6 โดยมูลคาของสินเชื่อเชาซื้อมีจํานวน 54,244.65 ลานบาท เพิ่มขึ้นถึง 9,170.58 ลานบาท (รอยละ 20.3)  
โดยสินเชื่อเชาซื้อรถยนตที่อนุมัติใหมมีจํานวน 30,437.28 ลานบาท เพิ่มขึ้น 4,230.82 ลานบาท (รอยละ 16.1) เมื่อเทียบกับป 
2548 สวนยอดขายรถยนตใหมภายในประเทศของป 2549 อยูที่ 682,693 คัน ลดลงรอยละ 2.9 เมื่อเทียบกับปกอนที่ 703,261 
คัน สงผลใหอัตราปริมาณการใหสินเชื่อเชาซื้อรถยนตใหมของธนาคารและบริษัทยอยตอปริมาณการจําหนายรถยนตใหมเฉล่ีย 
(Penetration Rate) ของป 2549 อยูที่รอยละ 9.1 เพิ่มขึ้นอยางมากจากรอยละ 7.0 ณ ส้ินปกอน 

 เงินฝากและเงินกูยืมระยะส้ัน 

เงินฝากและเงินกูยืมระยะสั้นรวมมีจํานวน 66,288.14 ลานบาท เพิ่มขึ้น 19,514.54 ลานบาท (รอยละ 
41.7) จากสิ้นป 2548 โดยสัดสวนเงินฝากประเภทเงินฝากออมทรัพยและเผื่อเรียกตอยอดเงินฝากและเงินกูระยะสั้นเพิ่มขึ้น
เปนรอยละ 4.3 จากรอยละ 3.0 ณ ส้ินป 2548 การขยายตัวของฐานเงินฝากออมทรัพยและเผื่อเรียกเปนผลจากการที่ธนาคาร
ไดออกผลิตภัณฑบัญชีเงินฝากทั้ง 2 ชนิด พรอมอัตราดอกเบี้ยพิเศษ ตั้งแตป 2548 โดยในเดือนพฤศจิกายน 2549 ธนาคารได
เขารวม ATM Pool ซึ่งลูกคาเงินฝากของธนาคารสามารถทํารายการถอนเงินไดที่ตูเอทีเอ็มทั่วประเทศ เพื่อเปนการอํานวยความ
สะดวกใหแกลูกคาเงินฝากของธนาคารอยางตอเนื่อง 

ตารางที่ 7: รายละเอียดโครงสรางเงินฝาก 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 

ประเภทเงินฝาก จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

สัดสวน 
(รอยละ) 

จํานวนเงิน       
(ลานบาท) 

สัดสวน 
(รอยละ) 

เปลี่ยนแปลง  
(รอยละ) 

จายคืนเมื่อทวงถาม 1,133.34 2.4 1,389.98 2.1 22.6 
ออมทรัพย 260.47 0.6 1,464.16 2.2 462.1 
จายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา 19,042.26 40.7 32,194.22 48.6 69.1 
บัตรเงินฝาก 686.90 1.5 547.10 0.8 (20.4) 
ต๋ัวสัญญาใชเงินและตั๋วแลกเงิน 13,327.83 28.5 4,972.40 7.5 (62.7) 
เงินฝากรวม 34,450.80 73.7 40,567.86 61.2 17.8 
เงินกูยืมระยะสั้น 12,322.80 26.3 25,720.28 38.8 108.7 
รวมเงินฝากและเงินกูยืมระยะสั้น 46,773.60 100.0 66,288.14 100.0 41.7 

อัตราสวนเงินใหสินเชื่อตอเงินฝากและเงินกูยืมระยะส้ันเทากับรอยละ 112.6 ลดลงจากรอยละ 136.7  
ณ ส้ินป 2548 เปนผลจากการที่ธนาคารไดจัดสรรแหลงเงินทุนใหเหมาะสมกับการขยายตัวของสินเชื่อ ในภาวะที่เงินใหสินเชื่อ
ขยายตัวอยางมาก 

(2) ธุรกิจหลักทรัพย 

ภาวะการซื้อขายหลักทรัพยตลอดป 2549  ดัชนีตลาดหลักทรัพยปดที่ 679.84 จุด ลดลงจากสิ้นป 2548 ที่ปดที่
ระดับ 713.73 จุด มูลคาการซื้อขายเฉลี่ยตอวันเทากับ 16,280.91 ลานบาท ลดลงมาจากชวงเดียวกันของปกอนซึ่งเทากับ 
16,454.04 ลานบาท  เนื่องจากปญหาความไมแนนอนทางการเมืองรวมทั้งมาตรการดํารงเงินสํารองเงินนําเขาระยะสั้นของ
ธนาคารแหงประเทศไทยทําใหภาวการณลงทุนในตลาดหลักทรัพยชะลอตัวลง 
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มูลคาการซื้อขายเฉลี่ยตอวันผาน บล. ทิสโก เทากับ 1,052.87 ลานบาท เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับชวงเวลาเดียวกัน
ของปกอนที่ 981.65 ลานบาท และมีสวนแบงตลาดเฉลี่ยในป 2549 ที่รอยละ 3.2 เพิ่มสูงขึ้นเมื่อเทียบกับป 2548 ที่รอยละ 3.0  
สงผลใหรายไดคานายหนาซื้อขายหลักทรัพยของป 2549 เพิ่มขึ้น 26.57 ลานบาท (รอยละ 4.3) มาอยูที่  648.53   
ลานบาท โดยลูกคานายหนาซื้อขายหลักทรัพยของ บล. ทิสโก ประกอบดวยลูกคาสถาบันตางประเทศรอยละ 36.5  ลูกคา
สถาบันในประเทศรอยละ  23.3  และลูกคารายยอยในประเทศรอยละ 40.2 

(3) ธุรกิจจัดการกองทุน 

 ธุรกิจจัดการกองทุนมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง ณ ส้ินป 2549 บลจ. ทิสโก มีสินทรัพยภายใตการบริหารรวม 
84,736.77 ลานบาท เพิ่มขึ้น 2,606.83 ลานบาท (รอยละ 3.2) จากป 2548 แบงเปนสัดสวนของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพรอยละ 
62.6 กองทุนสวนบุคคลรอยละ 28.8 และกองทุนรวมรอยละ 8.6 ทั้งนี้ ในไตรมาส 3 บลจ. ทิสโก ไดรับมอบหมายใหบริหาร
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพของกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ (กบข.) ตอเปนครั้งที่สอง ทั้งกองทุนตราสารหนี้และตราสารทุน 
มูลคารวม 9,355.00 ลานบาท  

รายไดคาธรรมเนียมจากธุรกิจจัดการกองทุนเทากับ 293.21 ลานบาท เพิ่มขึ้น 27.56 ลานบาท (รอยละ 10.4) 
จากป 2548 ซึ่งเปนการเติบโตตามจํานวนกองทุนและปริมาณลูกคาที่เพิ่มขึ้น  

บลจ. ทิสโก มีสวนแบงตลาด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 เปนอันดับที่ 7 โดยมีสวนแบงตลาดเทากับรอยละ  5.4 
แบงเปนกองทุนสํารองเลี้ยงชีพซึ่งอยูที่อันดับ 2 มีสวนแบงตลาดรอยละ 13.7 กองทุนสวนบุคคลอยูที่อันดับ 2  มีสวนแบงตลาด
รอยละ 16.6  และกองทุนรวมอยูที่อันดับที่ 17 มีสวนแบงตลาดรอยละ 0.7 

ตารางที่ 8:   มูลคาของสินทรัพยภายใตการบริหารของ บลจ. ทิสโก จําแนกตามประเภทกองทุน 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549  

ประเภทกองทุน จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

สัดสวน       
(รอยละ) 

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

สัดสวน        
(รอยละ) 

เปลี่ยนแปลง    
(รอยละ) 

 
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 50,889.15 62.0 53,016.04 62.6 4.2 
กองทุนสวนบุคคล 20,843.48 25.4 24,392.50 28.8 17.0 
กองทุนรวม 10,397.31 12.6 7,328.23 8.6 (29.5) 

รวม 82,129.94 100.0 84,736.77 100.0 3.2 

12.2.4 สภาพคลอง   

ธนาคารและบริษัทยอยมีเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 จํานวน 210.22 ลานบาท เพิ่มขึ้นจํานวน 6.27 ลานบาท 
เนื่องจากมีกระแสเงินสดสุทธิที่ไดมาจากกิจกรรมดําเนินงานจํานวน 1,048.92 ลานบาท นอกจากนี้ มีกระแสเงินสดสุทธิไดมา
จากกิจกรรมลงทุนจํานวน 576.43 ลานบาท โดยสาเหตุหลักมาจากการไดรับเงินจากการขายเงินลงทุนในหลักทรัพยเพื่อลงทุน 
ในขณะที่มีกระแสเงินสดสุทธิใชไปในกิจกรรมจัดหาเงินจํานวน 1,588.67 ลานบาท ซึ่งสาเหตุหลักมาจากการที่บริษัทจาย 
เงินปนผลในเดือนพฤษภาคม 2549 

12.2.5 แหลงที่มาและใชไปของเงินทุน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549 โครงสรางเงินทุนตามงบการเงินรวม ประกอบดวยหนี้สินจํานวน 72,098.56 ลานบาท 
และ สวนของผูถือหุนจํานวน 12,682.86 ลานบาท คิดเปนอัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุนเทากับ 5.7 โดยองคประกอบ
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ของแหลงเงินทุนดานหนี้สิน ไดแก เงินฝากคิดเปนสัดสวนรอยละ 56.3 ของแหลงเงินทุน สําหรับรายการระหวางธนาคารและ
ตลาดเงิน และเงินกูยืมนั้น มีสัดสวนรอยละ 3.0 และรอยละ 36.2 ตามลําดับ 

ธนาคารและบริษัทยอยมีแหลงใชไปของเงินทุนหลัก คือ เงินใหสินเชื่อ ซึ่งมีจํานวน 74,641.23 ลานบาท ณ ส้ินป 
2549 ทําใหอัตราสวนเงินใหสินเชื่อตอเงินฝากของธนาคารคิดเปนรอยละ 184.0 นอกจากนี้ธนาคารไดนําเงินทุนไปลงทุนใน 
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน หลักทรัพยซื้อโดยมีสัญญาขายคืน และเงินลงทุนในหลักทรัพย 

รายละเอียดเกี่ยวกับเงินฝากและเงินใหสินเชื่ออยูในสวนที่ 2 หัวขอที่ 1 ปจจัยความเสี่ยง ขอ 1.3 ความเสี่ยงดาน
สภาพคลอง 

12.2.6 เงินกองทนุ 

ในระหวางป 2549 เงินกองทุนของธนาคารลดลงรอยละ 3.0 เปน 12,682.86 ลานบาท ในขณะที่ความตองการ 
ใชเงินทุนที่ประเมินจากความเสี่ยงโดยรวมของธนาคารเพิ่มขึ้นรอยละ 1.9 เปน 6,467.23 ลานบาท เปนผลมาจากการเติบโต
ทางการดําเนินธุรกิจของธนาคาร เงินกองทุนสวนเกินยังอยูในระดับสูงที่รอยละ 48.4 เมื่อเทียบกับเงินกองทุนที่ปรับคาโดย
สวนเกินคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ แสดงถึงฐานะเงินกองทุนที่แข็งแกรงและเพียงพอสําหรับการขยายธุรกิจในอนาคต เมื่อ
พิจารณาถึงเกณฑของทางการ ฐานะเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงของธนาคารอยูในระดับที่รอยละ 13.42 และเงินกองทุนขั้นที่ 
1 อยูที่รอยละ 12.73 สูงกวาอัตราขั้นต่ําที่รอยละ 8.5 และรอยละ 4.25 ตามลําดับ ที่กําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทย 
ในขณะที่บล. ทิสโก จํากัด มีเงินกองทุนสภาพคลองสุทธิ (NCR) เทากับรอยละ 181.18 เทียบกับอัตราขั้นต่ําที่สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนดไวที่รอยละ 7.0 รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราสวนเงินกองทุนตอ
สินทรัพยเส่ียงของธนาคารมีดังนี้  

ตารางที่ 9:   อัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียง 
 31 ธันวาคม 2548 

 (รอยละ) 
31 ธันวาคม 2549 

(รอยละ) 
   เงินกองทุนขั้นที่ 1 14.25 12.73 
   เงินกองทุนทัง้สิ้น 15.85 13.42 

 
 

ตารางที่ 10:   ระยะเวลาเฉลี่ยของการปรับอัตราดอกเบี้ยของสินทรัพยและหนี้สิน และผลกระทบ 

ระยะเวลาโดยเฉลี่ยของการปรับอัตราดอกเบี้ย (ป) 
การเปลี่ยนแปลงของรายไดดอกเบี้ยสุทธิใน 1 ปตอการปรับ

อัตราดอกเบี้ยขึ้นรอยละ 1 (ลานบาท) ประเภทกองทุน 
ป 2548 ป 2549 ป 2548 ป 2549 

สินทรัพย 1.23 1.30 250.69 279.82 
หนี้สิน 0.48 0.40 (377.60)  (431.05) 
ความแตกตางสุทธิ (Gap) 0.75 0.90 (126.91)  (151.23) 
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12.2.7 คาตอบแทนของผูสอบบัญชี 

(1) คาตอบแทนการสอบบัญชี (audit fee)  

ธนาคารและบริษัทยอยจายคาตอบแทนการสอบบัญชีใหแก บริษัท สํานักงาน เอินสท แอนด ยัง จํากัด ใน 
รอบปบัญชีที่ผานมาเปนจํานวนเงินรวม 6,735,175 บาท  

(2) คาบริการอื่น (non-audit fee)  

ธนาคาร และบริษัท ทิสโก ซิเคียวริตี้ ฮองกง จํากัด จายคาตอบแทนของงานบริการอื่น ซึ่งไดแกการจัดทํา
รายงานพิเศษตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยและการใหบริการดานภาษีใหแก บริษัท สํานักงาน เอินสท แอนด 
ยัง จํากัด ในรอบปบัญชีที่ผานมาเปนจํานวนเงินรวม 265,062 บาท 

12.2.8 อันดับความนาเช่ือถือ 

ในป 2549 ธนาคารไดรับการจัดอันดับความนาเชื่อถือจากสถาบันจัดอันดับความนาเชื่อถือช้ันนํา 2 แหงดวยกัน คือ 

(1) บริษัท ทริสเรทติ้ง จํากัด 

วันที่ 27 ธันวาคม 2549 บริษัท ทริสเรทติ้ง จํากัด ประกาศยืนยันอันดับเครดิตองคกรของธนาคาร และอันดับ
เครดิตหุนกูไมมีประกันของธนาคารคงเดิมที่ระดับ “A” ดวยแนวโนมอันดับเครดิตของธนาคาร “มีเสถียรภาพ”  

อันดับเครดิตดังกลาว สะทอนถึงความสามารถของคณะผูบริหาร ระบบบริหารความเสี่ยงที่ดี คุณภาพสินทรัพย
ที่ดีขึ้นอยางตอเนื่อง ตลอดจนสถานะทางการตลาดที่แข็งแกรงในธุรกิจเชาซื้อ และการกระจายตัวไปสูธุรกิจที่สรางรายไดจาก
คาธรรมเนียม ทั้งยังสะทอนถึงประโยชนจากการเปนธนาคารพาณิชย ที่จะทําใหธนาคารมีสภาพคลองและความยืดหยุนทาง
การเงินที่ดีขึ้นและมีโอกาสในระยะยาวสําหรับธุรกิจธนาคารพาณิชย 

ผลการจัดอันดับความนาเชื่อถือโดย ทริสเรทติ้ง มีดังนี้ 

ผลอันดับเครดิต 9 ธันวาคม 2548/1 27 ธันวาคม 2549/2 
อันดับเครดิตองคกร 
อันดับเครดิตหุนกูไมมีประกัน 
TSCO077A: หุนกูไมมีประกัน 2,000 ลานบาท ไถถอนป 2550 
TSCO077B: หุนกูไมมีประกัน 1,000 ลานบาท ไถถอนป 2550 
TSCO07OA: หุนกูไมมีประกัน 1,800 ลานบาท ไถถอนป 2550 
แนวโนมอันดับเครดิต 

A 
 

A 
A 
A 

มีเสถียรภาพ 

A 
 

A 
A 
A 

มีเสถียรภาพ 
/1 บริษัท ทริสเรทติ้ง จํากัด ประกาศอันดับเครดิตของธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ในวันที่ 9 ธันวาคม 2548 
/2 บริษัท ทริสเรทติ้ง จํากัด ประกาศอันดับเครดิตของธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ในวันที่ 27 ธันวาคม 2549 

(2) บริษัท ฟทช เรทติ้งส (ประเทศไทย) จํากัด 

วันที่ 20 มีนาคม 2550 บริษัท ฟทช เรทติ้งส (ประเทศไทย) ประกาศยืนยันคงอันดับเครดิตภายในประเทศ 
(National Ratings) ระยะยาวของธนาคารที่ระดับ ‘A(tha)’ ดวยแนวโนม “มีเสถียรภาพ” และอันดับเครดิตภายในประเทศระยะ
ส้ันอยูที่ระดับ ‘F1(tha)’  
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อันดับเครดิตดังกลาวสะทอนถึงความเชื่อม่ันในคุณภาพสินทรัพยและฐานะเงินกองทุนของธนาคาร และความ 
สามารถในการทํากําไรที่ดีขึ้น รวมถึงความสามารถของคณะผูบริหาร 

ผลการจัดอันดับความนาเชื่อถือโดย ฟทช เรทติ้งส มีดังนี้ 
ผลอันดับเครดิต (unsolicited rating) 17 กรกฎาคม 2549/3 20 มีนาคม 2550/4 

อันดับเครดิตภายในประเทศระยะยาว 
อันดับเครดิตภายในประเทศระยะสั้น 
แนวโนมอันดับเครดิต 

A (tha) 
F1 (tha) 

มีเสถียรภาพ 

A (tha) 
F1 (tha) 

มีเสถียรภาพ 
/3 บริษัท ฟทช เรทต้ิงส (ประเทศไทย) จํากัด ประกาศอันดับเครดิตของธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ในวันที่ 17 กรกฎาคม 2549 
/4 บริษัท ฟทช เรทต้ิงส (ประเทศไทย) จํากัด ประกาศอันดับเครดิตของธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ในวันที่ 20 มีนาคม 2550 
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13. ขอมูลอื่น 

ความรับผิดชอบตอสังคม 

นอกเหนือจากการดําเนินธุรกิจอยางมีจริยธรรมอันเปนหลักการสําคัญที่ธนาคารไดปลูกฝงใหแกพนักงานจนกลาย 
เปนวัฒนธรรมองคกรที่ชัดเจนของกลุมทิสโกแลว ธนาคารยังไดตั้งปณิธานที่จะแสดงความรับผิดชอบตอสังคมโดยดําเนิน
โครงการสาธารณประโยชนตางๆ อยางตอเนื่องเปนรูปธรรม เนนใหพนักงานมีสวนรวมอยางสําคัญในกิจกรรมตางๆ ทั้งใน
ดานการพัฒนาอยางยั่งยืนของชุมชน รวมถึงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษส่ิงแวดลอม เพื่อสรางจิตสํานึกในการ
เปนสมาชิกที่ดีของสังคม กิจกรรมเพื่อสังคมแตละโครงการมีการตั้งคณะทํางานรับผิดชอบปฏิบัติการและติดตามผลอยาง
ตอเนื่องเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว     

สรุปกิจกรรมในป 2549 

1. กิจกรรมชวยเหลือสังคม 

มูลนิธิทิสโกเพื่อการกุศล (TISCO Foundation for Charity) 

เพื่อสืบสานปณิธานดังกลาวขางตนใหเกิดผลเปนรูปธรรม ทิสโกไดกอตั้งมูลนิธิทิสโกเพื่อการกุศล (TISCO 
Foundation for Charity) (“มูลนิธิทิสโกฯ”) ขึ้นในป 2525 เพื่อดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมในระยะยาว และตั้งแตนั้นเปนตน
มาทิสโกไดดําเนินกิจกรรมชวยเหลือสังคมผานการดําเนินงานของมูลนิธิทิสโกฯ ซึ่งมีวัตถุประสงคหลัก 4 ประการ คือ  
1) มอบทุนการศึกษาแกนักเรียน นักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพยทั่วประเทศ 2) มอบทุนรักษาพยาบาลแกผูปวยอนาถา  
3) มอบทุนประกอบอาชีพสําหรับผูดอยโอกาสใหมีโอกาสพึ่งพาตนเองไดในระยะยาว และ 4) ชวยเหลือกิจกรรม
สาธารณประโยชนอื่นๆ  

ประธานเจาหนาที่บริหารและผูบริหารอาวุโสของกลุมทิสโกจํานวน 3 ทานดํารงตําแหนงกรรมการอยูในคณะ 
กรรมการมูลนิธิทิสโกฯ รวมกับผูทรงคุณวุฒิอื่นๆ อีก 6 ทานเพื่อรวมกําหนดทิศทางและนโยบาย รวมทั้งดูแลการดําเนิน
กิจกรรมของมูลนิธิฯ ใหเปนไปอยางราบรื่น  โดยคณะกรรมการมูลนิธิฯ จะทําหนาที่พิจารณาคําขอรับบริจาคที่มีผูแสดง
ความจํานงยื่นขอมาในแตละป ซึ่งจะพิจารณาปละครั้งในชวงตนปการศึกษาและมอบทุนการศึกษาแกนักเรียนที่ขาดแคลน 
นอกจากนี้ ยังมีตัวแทนพนักงานในกลุมทิสโกอีกจํานวน 20 คน ทําหนาที่เปนคณะทํางานมีวาระ 2 ป ทํางานรวมกับ
พนักงานของมูลนิธิทิสโกฯ เพื่อชวยเหลือกิจกรรมของมูลนิธิฯ ในดานตางๆ อาทิ การจัดพิธีมอบทุนการศึกษาประจําป  
รวมเดินทางติดตามผลการศึกษาของนักเรียนทุน  ชวยเผยแพรกิจกรรมและจัดกิจกรรมการกุศลระดมเงินบริจาคสมทบทุน
มูลนิธิฯ เปนตน 

สรุปยอดเงินบริจาคทุนทุกประเภทของมูลนิธิทิสโกเพื่อการกุศล (หนวย : บาท) 
   ป      ทุนการศึกษา           ทุนรักษาพยาบาล              ทุนประกอบอาชีพ                 รวม 
2525-2548     94,882,612               4,001,336             1,741,379                  100,625,357 
2549      12,987,000                   23,350    57,140                    13,067,490 

ทุนทรัพยที่ใชในกิจกรรมของมูลนิธิทิสโกฯ  นํามาจากดอกผลที่ไดรับในแตละปของเงินกองทุน (Capital Fund) ซึ่ง
มีจํานวนไมเพียงพอตอการดําเนินกิจกรรมตามวัตถุประสงคของมูลนิธิฯ ทุนทรัพยสวนใหญจึงไดรับการบริจาคจาก
ธนาคารทิสโกและบริษัทยอย โดยในป 2549 กลุมทิสโกบริจาคเงินสมทบทุนมูลนิธิทิสโกฯ ในโอกาสตางๆ เปนเงินรวม
ทั้งส้ิน  8,004,436 บาท 
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ผลงานของมูลนิธิทิสโกฯ ในป 2549 ไดแก การมอบทุนการศึกษาใหแกเด็กนักเรียนขาดแคลนจํานวน 4,950 ทุน  
ตั้งแตระดับประถมศึกษาถึงอุดมศึกษาจากสถานศึกษาจํานวน 693  แหงทั่วประเทศ เปนเงินทั้งส้ิน 12,987,000 บาท ซึ่ง
ในจํานวนนี้กวารอยละ 60 เปนทุนการศึกษาที่ใหอยางตอเนื่อง และในระหวางปทีมงานของมูลนิธิทิสโกฯ ไดออกติดตาม
ผลนักเรียนที่ไดรับทุนการศึกษาจํานวน 496 ราย จากสถาบันการศึกษาจํานวน 30 แหงในจังหวัด ลพบุรี  นครราชสีมา  
เชียงราย นาน และกรุงเทพมหานคร  นอกจากนี้ ยังไดมอบทุนรักษาพยาบาลและทุนประกอบอาชีพแกผูยากไรทั้งใน
กรุงเทพฯ และสวนภูมิภาคอีกเปนจํานวน 80,490 บาท 

กิจกรรมชวยเหลือสังคมอื่นๆ 

นอกเหนือจากกิจกรรมที่ดําเนินการอยางตอเนื่องผานมูลนิธิทิสโกฯแลว ธนาคารยังใหการสนับสนุนโครงการ
พัฒนาสังคมและชุมชนดานอื่นๆ ดังนี้   

กองทุนหมอเจาฟา  ในพระอุปถัมภสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยาณิวัฒนากรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 

ธนาคารบริจาคเงินสมทบทุนกองทุนหมอเจาฟาอันเปนกองทุนสําหรับขาราชการคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
ในการศึกษาตอขั้นสูง ณ ตางประเทศ  เพื่อนําความรู ประสบการณที่ไดรับมาใชประโยชนในการสอนนักศึกษาแพทยให
เหมาะสมกับสภาพสาธารณสุขของประเทศ  เปนเงินจํานวน  4,000,000 บาท    

โครงการพัฒนาพื้นที่ลุมน้ําปากพนัง อันเนื่องมาจาก พระราชดําริ 

ธนาคารบริจาคเงินสนับสนุนโครงการพัฒนาพื้นที่ลุมน้ําปากพนังอันเนื่องมาจากพระราชดําริจํานวน 600,000 บาท เพื่อ
สงเสริมใหชาวบานในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น 

สมทบทุนสภากาชาดไทย เพื่อชวยผูประสบอุทกภัย 

ธนาคารบริจาคเงินจํานวน 200,000 บาท สมทบทุนสภากาชาดไทยเพื่อชวยบรรเทาทุกขผูไดรับความเดือดรอนจาก 
อุทกภัยในภาคเหนือและภาคกลางของประเทศ  โดยกองทุนดังกลาวจะนําไปใชในโครงการฟนฟูหลังน้ําลดที่ดําเนินการ
รวมกับมูลนิธิชัยพัฒนาเพื่อใหผูประสบภัยสามารถพึ่งพาตนเองไดตอไป 

บริจาคอุปกรณการศึกษา 

กลุมทิสโกบริจาคเครื่องคอมพิวเตอรใชแลวจํานวน 104 เครื่อง ใหแกสถานศึกษาที่ขาดแคลนในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด   
นอกจากนี้ คณะผูบริหารและพนักงานในกลุมทิสโกยังไดรวมจัดเลี้ยงอาหารกลางวันและมอบอุปกรณการศึกษาแกเด็ก
นักเรียน โรงเรียนวัดเกาะ ในเขตตลิ่งชัน กรุงเทพฯ โรงเรียนนครสวรรคปญญานุกูล จังหวัดนครสวรรค  โรงเรียน 
บานหวยตอง จังหวัดเชียงใหม  และโรงเรียนวัดทามะนาว จังหวัดนครราชสีมาอีกดวย 

บริจาคโลหิตแกสภากาชาด 

ธนาคารจัดกิจกรรมบริจาคโลหิตแกสภากาชาดไทย  ณ  อาคารสํานักงานใหญ 4 ครั้งตอปในทุกไตรมาส เปนปที่แปด
ติดตอกัน  โดยมีพนักงานในกลุมทิสโกเปนผูบริจาคประจําและมีจํานวนเพิ่มขึ้นทุกป  ในป 2549 มียอดบริจาคโลหิตเปน
จํานวนทั้งส้ิน  560,950 ซี.ซี. 
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2. กิจกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอม 

โครงการปลูกปาถาวร 

ธนาคารไดจัดกิจกรรมปลูกปาและบํารุงรักษาตนไมในโครงการปลูกปาถาวรประจําปครั้งที่ 19 โดยผูบริหารและ
พนักงานกลุมทิสโกซึ่งสวนใหญเปนพนักงานใหมจํานวนกวา 250 คน  รวมกันจัดกิจกรรมรวมปลูกกลาไมจํานวนกวา 
3,000 ตน บนพื้นที่ 10 ไร ในโครงการพระราชดําริหวยทราย จังหวัดเพชรบุรี   ทั้งนี้ ตั้งแตริเริ่มโครงการในป 2532 
พนักงานกลุมทิสโกไดปลูกตนไมไปแลวจํานวนกวา 360,000 ตน บนพื้นที่ 500 ไรในจังหวัดกาญจนบุรีและเพชรบุรี 

3. กิจกรรมสงเสรมิศิลปวัฒนธรรม 

การจัดทําหนังสือภาพถายฝพระหัตถพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ครั้งที่สอง  

ธนาคารทิสโกรวมเทิดพระเกียรติในวโรกาสอันเปนมงคลยิ่งที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงครองสิริราชสมบัติ
ครบ 60 ปดวยการนําหนังสือภาพถายฝพระหัตถพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ซึ่งธนาคารไดรับพระบรมราชานุญาต
จัดพิมพเผยแพรในป 2532 มาจัดทําอีกครั้ง หนังสือเลมนี้ไดรวบรวมภาพถายฝพระหัตถของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ไวจํานวน 180 ภาพ  ซึ่งเปนภาพชุดที่ไดรับการกลาวขวัญและอางอิงเปนอยางมากมาตลอด 16 ปที่หนังสือไดออกเผยแพร
และยังคงเปนที่ตองการของผูสนใจอยูเสมอ ภาพถายฝพระหัตถที่รวบรวมไวนั้นสะทอนเรื่องราวประวัติศาสตรสะทอน
มุมมองของอัจฉริยกษัตริยผูทรงเปนแรงบันดาลใจแกพสกนิกรหลายสิบลานของพระองค การจัดพิมพหนังสือภาพถาย 
ฝพระหัตถพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวครั้งที่สองนี้ ไดจัดทําขึ้นในรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส (ซีดีรอม) โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อเผยแพรใหประชาชนทั่วไปไดรวมชื่นชมในพระอัจฉริยภาพดานการถายภาพของพระองคดวยผลงานอัน
ทรงคุณคาทางประวัติศาสตรชิ้นนี้ โดยธนาคารไดนําซีดีรอมภาพถายฝพระหัตถพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวจํานวน 
20,000 ชุด แจกฟรีใหแกสาธารณชนทั่วไป รวมทั้งสถานศึกษาในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัดที่สนใจ ณ สาขาของ
ธนาคารทั่วประเทศ   ซีดีรอมดังกลาวไดรับความสนใจจากประชาชนเปนอยางดียิ่ง    

ศิลปะแหงรัชกาลที่ 9 : 6 ทศวรรษศิลปะไทย 

ธนาคารใหการสนับสนุนการแสดงผลงานศิลปะรวมสมัยของศิลปนไทยอยางตอเนื่องมาเปนเวลากวา 30 ป โดยใน
ปที่ผานมาไดใหการสนับสนุนมูลนิธิหอศิลปะแหงรัชกาลที่ 9 ในการเผยแพรนิทรรศการเสมือนจริงบนเครือขายอินเทอรเน็ต
เพื่อใหผูชื่นชอบศิลปะทั่วโลกมีโอกาสไดชื่นชมผลงานของศิลปนไทย และรวมเทิดพระ เกียรติเนื่องในวโรกาสเฉลิมฉลอง
สิริราชสมบัติครบ 60 ปของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวโดยใหการสนับสนุนมูลนิธิหอศิลปฯ จัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
(ซีดีรอม) นิทรรศการ 6 ทศวรรษศิลปะไทยที่ไดรวบรวมผลงานของศิลปนไทยตลอดรัชสมัย 60 ปที่ทรงครองราชยออก
เผยแพรแกประชาชน  

ทอดกฐิน 

ธนาคารตระหนักถึงความสําคัญในการสงเสริมทํานุบํารุงศาสนาใหสามารถดํารงอยูเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของ
ประชาชน โดยเฉพาะในเขตภูมิภาคที่มีวัดเปนศูนยรวมของชุมชน เพื่อเปนสรางความเขมแข็งใหแกชุมชนทางหนึ่ง   
สาขาของธนาคารในเขตภูมิภาคจึงไดประสานงานจัดกิจกรรมทอดกฐินเพื่อบริจาคทุนทรัพยใหแกวัดวาอารามในจังหวัด
ที่ตองการการทํานุบํารุงเปนประจําทุกป  โดยในป 2549 ธนาคารไดเปนเจาภาพรวมทําบุญทอดกฐิน ณ วัดเวฬุวัน จังหวัด
เชียงราย และวัดทามะนาว จังหวัดนครราชสีมา  



สวนที่ 2 หัวขอที่ 13 ขอมูลอื่น ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 
 

 13-4  
 

ดวยแนวคิดดานความรับผิดชอบตอสังคม และวิธีการที่ธนาคารไดสนับสนุนและดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมและ
สาธารณประโยชนควบคูไปกับการดําเนินธุรกิจ   ธนาคารถือเปนภารกิจสําคัญที่จะสานตอโครงการและกิจกรรมหลักตางๆ   
เพื่อใหเกิดประโยชนที่ยั่งยืนแกชุมชนและสังคมอยางตอเนื่องตลอดไป 



สวนที่ 3  การรับรองความถูกตองของขอมูล ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

 

 C-1  

สวนที่ 3 

การรับรองความถูกตองของขอมูล 
 

ขาพเจาไดสอบทานขอมูลในแบบแสดงรายการขอมูลประจําปฉบับนี้แลว และดวยความระมัดระวังในฐานะ
กรรมการบริหารของธนาคารหรือผูดํารงตําแหนงบริหารสูงสุดในสายงานบัญชี ขาพเจาขอรับรองวา ขอมูลดังกลาวถูกตอง
ครบถวน ไมเปนเท็จ ไมทําใหผูอื่นสําคัญผิด หรือไมขาดขอมูลที่ควรตองแจงในสาระสําคัญ นอกจากนี้ ขาพเจาขอรับรองวา 

(1) งบการเงินและขอมูลทางการเงินที่สรุปมาในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป ไดแสดงขอมูลอยางถูกตอง
ครบถวนในสาระสําคัญเกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสดของธนาคารและบริษัทยอยแลว 

(2) ขาพเจาเปนผูรับผิดชอบตอการจัดใหธนาคารมีระบบการเปดเผยขอมูลที่ดี เพื่อใหแนใจวาธนาคารไดเปดเผย
ขอมูลในสวนที่เปนสาระสําคัญทั้งของธนาคารและบริษัทยอยอยางถูกตองครบถวนแลว รวมทั้งควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติ
ตามระบบดังกลาว 

(3) ขาพเจาเปนผูรับผิดชอบตอการจัดใหธนาคารมีระบบการควบคมุภายในที่ดี และควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติ
ตามระบบดังกลาว และขาพเจาไดแจงขอมูลการประเมินระบบการควบคุมภายใน ณ วันที่ 27 กุมภาพันธ 2550 ตอผูสอบ
บัญชีและกรรมการตรวจสอบของธนาคารแลว ซึ่งครอบคลุมถึงขอบกพรองและการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญของระบบการควบคุม
ภายใน รวมทั้งการกระทําที่มิชอบที่อาจมีผลกระทบตอการจัดทํารายงานทางการเงินของธนาคารและบริษัทยอย 

ในการนี้ เพื่อเปนหลักฐานวาเอกสารทั้งหมดเปนเอกสารชุดเดียวกันกับที่ขาพเจาไดรับรองความถูกตองแลว ขาพเจา
ไดมอบหมายใหนางสาวผกาภรณ บุณยัษฐิติ เปนผูลงลายมือช่ือกํากับเอกสารนี้ไวทุกหนาดวย หากเอกสารใดไมมีลายมือชื่อ
ของนางสาวผกาภรณ บุณยัษฐิติ กํากับไว ขาพเจาจะถือวาไมใชขอมูลที่ขาพเจาไดรับรองความถูกตองของขอมูลแลว       
ดังกลาวขางตน 

ชื่อ ตําแหนง ลายมือช่ือ 
นายปลิว  มังกรกนก กรรมการ ประธานคณะกรรมการบริหาร  
 และประธานเจาหนาที่บริหาร  (นายปลิว  มังกรกนก)  
นายมิตซูโนบ ุฮาเซกาวา กรรมการ และกรรมการบริหาร  (นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา)  
นายแซมมวน ชิ กรรมการ และกรรมการบริหาร  (นายแซมมวน ช)ิ  
นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ กรรมการ กรรมการบริหาร  
 และกรรมการอํานวยการ   (นายพิชัย  ฉันทวีระชาต)ิ  
นางอรนุช  อภิศักดิ์ศิริกุล กรรมการ และรองกรรมการอํานวยการ  (นางอรนุช  อภิศักดิ์ศิริกุล)  
 

ผูรับมอบอํานาจ  

ชื่อ ตําแหนง ลายมือช่ือ 

นางสาวผกาภรณ บุณยัษฐิติ หัวหนาสํานักบริหารงานองคกร  (นางสาวผกาภรณ บุณยัษฐิติ)  
 และนักลงทุนสัมพันธ 



สวนที่ 3  การรับรองความถูกตองของขอมูล ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) 

 

 C-2  

 การรับรองความถูกตองของขอมูล 
 

ขาพเจาไดสอบทานขอมูลในแบบแสดงรายการขอมูลประจําปฉบับนี้แลว และดวยความระมัดระวังใน
ฐานะกรรมการธนาคาร ขาพเจาไมมีเหตุอันควรสงสัยวาขอมูลดังกลาวไมถูกตองครบถวน เปนเท็จ ทําใหผูอื่นสําคัญ
ผิด หรือขาดขอมูลที่ควรตองแจงในสาระสําคัญ  

 ในการนี้ เพื่อเปนหลักฐานวาเอกสารทั้งหมดเปนเอกสารชุดเดียวกันกับที่ขาพเจาไดสอบทานแลว และไมมี
เหตุอันควรสงสัยวา ขอมูลดังกลาวไมถูกตองครบถวน เปนเท็จ ทําใหผูอื่นสําคัญผิด หรือขาดขอมูลที่ควรตองแจงใน
สาระสําคัญ ขาพเจาไดมอบหมายให นางสาวผกาภรณ บุณยัษฐิติ เปนผูลงลายมือชื่อกํากับเอกสารนี้ไวทุกหนาดวย      
หากเอกสารใดไมมีลายมือชื่อของ นางสาวผกาภรณ บุณยัษฐิติ  กํากับไว ขาพเจาจะถือวาไมใชขอมูลที่ขาพเจาได
สอบทานแลวดังกลาวขางตน 

 ชื่อ ตําแหนง ลายมือช่ือ 

ดร. พิสิฎฐ ภัคเกษม   ประธานกรรมการ  (ดร. พิสิฎฐ ภัคเกษม)  

นางกฤษณา ธรีะวุฒ ิ กรรมการอิสระ  (นางกฤษณา ธีระวุฒ)ิ  

รศ.ดร. อังครัตน เพรียบจริยวฒัน กรรมการอิสระ  (รศ.ดร. อังครัตน เพรียบจริยวัฒน)  

ศ.ดร. พรายพล คุมทรัพย กรรมการอิสระ  (ศ.ดร. พรายพล คุมทรัพย)  

นายเสงี่ยม สันทัด กรรมการอิสระ  (นายเสงี่ยม สันทัด)  

ดร. คณิศ แสงสุพรรณ กรรมการอิสระ  (ดร. คณิศ แสงสุพรรณ)  

นายคาวา โยว กรรมการ  (นายคาวา โยว)  

ผูรับมอบอํานาจ  

ชื่อ ตําแหนง ลายมือช่ือ 

นางสาวผกาภรณ บุณยัษฐิติ หัวหนาสํานักบริหารงานองคกร  (นางสาวผกาภรณ บุณยัษฐิติ)  
 และนักลงทุนสัมพันธ 

 



1.1 รายละเอียดเกี่ยวกับผูบริหารและผูมีอํานาจควบคุมของธนาคาร เอกสารแนบ 1
ชื่อ-สกุล อายุ สัดสวนการถือ ความสัมพันธ คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด / ประวัติ

(ป) หุนในธนาคาร ทางครอบครัว การอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่
ณ วันที่ 31 ธ.ค. 49 ระหวางผูบริหาร และทักษะของการเปนกรรมการ ชวงเวลา ตําแหนง บริษัท/องคกร ประเภทธุรกิจ

(จํานวนหุน)/1

1. ดร. พิสิฏฐ ภัคเกษม 74 - - Ph.D. (Development Economics) กลุมทิสโก
    ประธานกรรมการ      University of Pittsburgh, USA 2548-ปจจุบัน ประธานกรรมการ   ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
    กรรมการอิสระ MPA. (Development Economics) กรรมการอิสระ 

   Harvard University, USA 2548-2550 ประธานคณะกรรมการสรรหา ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
B.A. (Economics) 2545-2548 ประธานกรรมการ   บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
   Claremont Men's College, USA กรรมการอิสระ 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
ประธานคณะกรรมการสรรหา

2541-2545 ประธานกรรมการ บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
กรรมการอิสระ 
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
อื่นๆ

2546-ปจจุบัน ประธานกรรมการ บริษัท ไทยสมารทคารด จํากัด ธุรกิจบริการบัตรสมารทคารด
2538-ปจจุบัน ที่ปรึกษาฝายบริหาร เครือเจริญโภคภัณฑ ธุรกิจเกษตร-อุตสาหกรรมคาปลีก

และสื่อสาร
2537-ปจจุบัน กรรมการ มูลนิธิโตโยตาประเทศไทย มูลนิธิ
2528-2549 กรรมการ มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ มูลนิธิ
2545-2548 รองประธานกรรมการ บริษัท วีนิไทย จํากัด (มหาชน) ธุรกิจผลิตและจําหนายผลิตภัณฑ

ปโตรเคมี
2544-2546 ประธานกรรมการ บริษัท ไทยชูการ มิลเลอรส คอรปอเรชั่น จํากัด ธุรกิจผลิตน้ําตาล
2542-2545 ประธานกรรมการ บริษัท วีนิไทย จํากัด (มหาชน) ธุรกิจผลิตและจําหนายผลิตภัณฑ

ปโตรเคมี
2. นายปลิว มังกรกนก 59 สามัญ         70,600 - M.B.A. (Finance) กลุมทิสโก
    กรรมการ   บุริมสิทธิ  2,662,700    University of California at Los Angeles, USA 2548-ปจจุบัน กรรมการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
    ประธานคณะกรรมการบริหาร M.S. (Industrial Engineering) ประธานคณะกรรมการบริหาร
    ประธานเจาหนาที่บริหาร    Stanford University, USA ประธานเจาหนาที่บริหาร 
    (กรรมการผูมีอํานาจลงนาม) วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (อุตสาหการ) 2548-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจลงทุน

   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2548-2550 เลขานุการคณะกรรมการสรรหา ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
 หลักสูตร Directors Certification Program 2545-2548 กรรมการ บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ประธานคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร Chairman 2000 กรรมการสรรหา
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ประธานเจาหนาที่บริหาร 

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ป ยอนหลัง

A 1-1



ชื่อ-สกุล อายุ สัดสวนการถือ ความสัมพันธ คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด / ประวัติ
(ป) หุนในธนาคาร ทางครอบครัว การอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่

ณ วันที่ 31 ธ.ค. 49 ระหวางผูบริหาร และทักษะของการเปนกรรมการ ชวงเวลา ตําแหนง บริษัท/องคกร ประเภทธุรกิจ

(จํานวนหุน)/1

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ป ยอนหลัง

   อื่นๆ
2550-ปจจุบัน กรรมการ สมาคมธนาคารไทย สมาคม
2549-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อมตะ สปริง ดีเวลลอปเมนท จํากัด ธุรกิจสนามกอลฟ
2547-ปจจุบัน กรรมการอํานวยการ สมาคมการจัดการธุรกิจแหงประเทศไทย สมาคม
2537-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท เฟลปดอดจ ไทยแลนด จํากัด ธุรกิจผลิตสายไฟ และสายเคเบิ้ล
2546-2549 กรรมการ บริษัท ไทย แอ็กโกร เอ็กซเชนจ จํากัด ธุรกิจตลาดกลางสินคาเกษตร
2545-2548 ประธาน สมาคมบริษัทเงินทุน สมาคม
2544-2548 กรรมการ บริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) ธุรกิจผลิตและจําหนายเครื่องใชไฟฟา

ประธานกรรมการพิจารณาคาตอบแทน
กรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการสรรหา

2543-2547 กรรมการ บริษัท ไทยออยล จํากัด ธุรกิจกลั่นน้ํามัน
3. นางกฤษณา ธีระวุฒิ 57 สามัญ            12 - M.B.A. (Marketing) กลุมทิสโก
     กรรมการอิสระ บุริมสิทธิ           -    University of Wisconsin-Madison, USA 2550- ปจจุบัน ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
     ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา บัญชีบัณฑิต (ทฤษฎีบัญชี) กรรมการตรวจสอบ
     คาตอบแทน/2    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2549 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจลงทุน
     กรรมการตรวจสอบ/2 หลักสูตร Audit Committee Program ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2548- ปจจุบัน กรรมการอิสระ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
หลักสูตร Director Certification Program 2548- 2550 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2548 กรรมการอิสระ บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจลงทุน
หลักสูตร Director Accreditation Program 2541-2548 กรรมการอิสระ บริษัทเงินทุนทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย กรรมการตรวจสอบ
หลักสูตร Effective Audit Committee and อื่นๆ
Best Practice Program 2547-ปจจุบัน เลขาธิการ สมาคมสตรีนักธุรกิจและวิชาชีพแหงประเทศไทย-อุดรธานี สมาคม
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2547-ปจจุบัน รองประธาน ศูนยสงเคราะหบุคคลปญญาออน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ องคกรการกุศล

2529-ปจจุบัน กรรมการบริหาร บริษัท ถาวรอุดร จํากัด ธุรกิจโรงแรม
2529-ปจจุบัน กรรมการบริหาร บริษัท โภชนาอุตสาหกรรม จํากัด ธุรกิจอาหารสําเร็จรูป
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4. รศ. ดร. อังครัตน เพรียบจริยวัฒน 52 - - Ph.D (Accounting) กลุมทิสโก
     กรรมการอิสระ    New York University, USA 2550-ปจจุบัน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
     ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ/2 บัญชีมหาบัณฑิต 2549-ปจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจลงทุน

   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กรรมการตรวจสอบ
บัญชีบัณฑิต 2548-ปจจุบัน กรรมการอิสระ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2548-2550 กรรมการตรวจสอบ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
หลักสูตร Director Certification Program อื่นๆ
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2549-ปจจุบัน กรรมการ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ การเคหะแหงชาติ รัฐวิสาหกิจ
หลักสูตร Director Accreditation Program 2548-ปจจุบัน ประธานคณะกรรมการกําหนดมาตรฐานการบัญชี สภาวิชาชีพบัญชี องคกรวิชาชีพ
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2547-ปจจุบัน คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาโครงการพัฒนาระบบงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา หนวยงานภาครัฐ

พัสดุ การเงินและบัญชีตนทุน
2547-ปจจุบัน กรรมการอิสระ สมาคมบริษัทจัดการลงทุน สมาคม
2545-ปจจุบัน ที่ปรึกษาดานการบัญชี กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ราชการ
2545-ปจจุบัน ที่ปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท ทศท.คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจสื่อสาร
2540-ปจจุบัน รองศาสตราจารย คณะบริหารธุรกิจ  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร สถาบันการศึกษา
2535-ปจจุบัน ที่ปรึกษาฝายกํากับบริษัทจดทะเบียน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
2545-2548 ผูเชี่ยวชาญ สายนโยบายสถาบันการเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย ธนาคารแหงประเทศไทย
2544-2548 รองคณบดีและผูอํานวยการโครงการปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร สถาบันการศึกษา

ทางบริหารธุรกจิสําหรับนักบริหาร
5. ศ. ดร. พรายพล คุมทรัพย 59 - - Ph.D (Economics) กลุมทิสโก
     กรรมการอิสระ    Yale University, USA 2549-ปจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจลงทุน
     กรรมการตรวจสอบ เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต กรรมการตรวจสอบ

   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2548-ปจจุบัน กรรมการอิสระ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
B. Economics กรรมการตรวจสอบ
   University of Western Australia, Australia 2548 กรรมการอิสระ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
หลักสูตร Director Accreditation Program อื่นๆ
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2548-ปจจุบัน ศาสตราจารย คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สถาบันการศึกษา

2536-ปจจุบัน กรรมการ กองทุนเพื่อสงเสริมการอนุรักษพลังงาน กองทุน
2536-ปจจุบัน ที่ปรึกษาดานเศรษฐศาสตร Business & Economic Research ธุรกิจงานวิจัย

Associates Co., Ltd. (BERA)
2529-ปจจุบัน ที่ปรึกษาพิเศษดานเศรษฐศาสตร บริษัท ปญญาคอนซัลแตนท จํากัด ธุรกิจที่ปรึกษา
2526-2547 รองศาสตราจารย คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สถาบันการศึกษา
2539-2546 กรรมการ บริษัท อะโรเมติกส (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ธุรกิจปโตรเคมี
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6. นายเสงี่ยม สันทัด 60 - - พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต กลุมทิสโก
    กรรมการอิสระ      (สาขารัฐประศาสนศาสตร) 2548-ปจจุบัน กรรมการอิสระ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย

   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 2548-ปจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจลงทุน
นิติศาสตรบัณฑิต 2547-2548 กรรมการอิสระ บริษัทเงินทุนทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
   มหาวิทยาลัยรามคําแหง อื่นๆ
หลักสูตร Director Certification Program 2549-ปจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท ไออารพีซี จํากัด (มหาชน) ธุรกิจปโตรเคมี
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย กรรมการตรวจสอบ
หลักสูตร Director Accreditation Program 2548-ปจจุบัน ผูตรวจราชการกระทรวงการคลัง สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ราชการ
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2547-ปจจุบัน กรรมการ การไฟฟาสวนภูมิภาค รัฐวิสาหกิจ

2546-2549 กรรมการ องคการสงเสริมกิจการโคนมแหงประเทศไทย รัฐวิสาหกิจ
2545-2548 ที่ปรึกษากฎหมาย สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ราชการ
2544-2545 ผูอํานวยการสํานักงานศุลกากรภาคที่ 1 กรมศุลกากร กระทรวงการคลงั ราชการ

7. ดร. คณิศ แสงสุพรรณ/3 49 - - Ph.D. (Economics) กลุมทิสโก
     กรรมการอิสระ    University of Toronto, Canada 2549-ปจจุบัน กรรมการอิสระ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย

เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต อื่นๆ
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2548-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท ธนารักษพัฒนาสินทรัพย จํากัด ธุรกิจพัฒนาสินทรัพย 
เศรษฐศาสตรบัณฑิต 2548-ปจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการพัฒนาตราสารหนี้เอเชีย ราชการ
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2548-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท ดีเอดี เอสพีวี จํากัด นิติบุคคลเฉพาะกิจ
หลักสูตร Director Accreditation Program 2548-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท เอฟพีอารไอ เอ็ดดูเคชัน จํากัด ธุรกิจที่ปรึกษา
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2547-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท ไทยแลนด เอาทลุค จํากัด ธุรกิจสื่อและสิ่งพิมพ

2547-ปจจุบัน ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ ศูนยขอมูลนักลงทุนประเทศไทย ศูนยขอมูล
2543-ปจจุบัน ผูอํานวยการ สถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง สถาบันวิจัย
2547-2549 กรรมการ ในคณะกรรมการที่ปรึกษา สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาแหงเอเชีย (ADBI) สถาบันวิจัย
2547 กรรมการ  บริษัทหลักทรัพย ธนชาต จํากัด ธุรกิจหลักทรัพย

8. นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา 44 - - B.A. (Economics) กลุมทิสโก
    กรรมการ   Keio University, Tokyo, Japan 2550-ปจจุบัน กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
    กรรมการบริหาร 2548 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจลงทุน
    กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน/2 2548 - ปจจุบัน กรรมการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
   (กรรมการผูมีอํานาจลงนาม) กรรมการบริหาร

2548 - 2550 กรรมการสรรหา ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
อื่นๆ

2546-ปจจุบัน Managing Director MHCB Consulting (Thailand) Co., Ltd. ธุรกิจที่ปรึกษา
2544-2545 Senior Manager of Credit Risk Management Division Mizuho Corporate Bank, Ltd. Japan ธุรกิจธนาคารพาณิชย
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9. นายแซมมวน ชิ 56 สามัญ         2,000 - B.B.A. (Banking) กลุมทิสโก
     กรรมการ/4 บุริมสิทธิ          -     Tamkang University (Taipei) 2550-ปจจุบัน กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
     กรรมการบริหาร/4 Associate Degree (Computer Science) 2549-ปจจุบัน กรรมการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
     กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน/2    Oriental Institute of Technology กรรมการบริหาร
    (กรรมการผูมีอํานาจลงนาม) หลักสูตร Director Certification Program 2549-2550 กรรมการสรรหา ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย

   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย อื่นๆ
หลักสูตร ROC Corporate Directors' Training Program 2542-ปจจุบัน Vice President China Development Industrial Bank, Taipei ธุรกิจธนาคารพาณิชย
   The Registry of Companies (Malaysia) 2547-2549 ที่ปรึกษา บริษัทเงินทุน กรุงเทพธนาทร จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน

2542-2547 ประธานคณะเจาหนาที่บริหาร บริษัทเงินทุน กรุงเทพธนาทร จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
รองกรรมการผูจัดการ

2542-2545 Director of the Board RHB Leasing SDN., GHD. Kuala Lumper ธุรกิจเชาซื้อ
10. นายคาวา โยว 54 - - B.B.A. (Finance & Marketing) กลุมทิสโก
    กรรมการ/5    University of Singapore, Singapore 2549-ปจจุบัน กรรมการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย

Director Certification Program (Class 16/2002) อื่นๆ
   Thai Institute of Directors/Australian 2549-ปจจุบัน Advisor SCS Enterprise Systems (Thailand) Limited ธุรกิจสารสนเทศ
   Institute of Company Directors 2548-ปจจุบัน Vice President China Development Industrial Bank, Taipei ธุรกิจธนาคารพาณิชย

2542-ปจจุบัน Director Ornasteel Enterprise Corporation (M) Sdn.Bhd. ธุรกิจเหล็กกลา
2542-ปจจุบัน Director Group Steel Corporation (M) Sdn. Bhd. ธุรกิจเหล็กกลา
2547-2548 กรรมการอิสระ บริษัทหลักทรัพย บีฟท จํากัด (มหาชน) ธุรกิจหลักทรัพย
2542-2547 กรรมการผูจัดการ บริษัทหลักทรัพย บีฟท จํากัด ธุรกิจหลักทรัพย

11. นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ 57 สามัญ          2,136 - B.B.A. (Finance) กลุมทิสโก
    กรรมการ บุริมสิทธิ  1,770,000    Marshall University, USA 2548-ปจจุบัน กรรมการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
    กรรมการบริหาร หลักสูตร Directors Certification Program กรรมการบริหาร 
    กรรมการอํานวยการ    สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย กรรมการอํานวยการ 
    (กรรมการผูมีอํานาจลงนาม) 2544-2548 กรรมการ บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน

กรรมการบริหาร 
กรรมการอํานวยการ 
อื่นๆ

2536-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท มิซูโฮ คอรปอเรท ลีสซิ่ง (ไทยแลนด) จํากัด ธุรกิจเชาซื้อ
2543-2549 กรรมการ บริษัท แอกซาประกันภัย จํากัด (มหาชน) ธุรกิจประกันภัย

A 1-5



ชื่อ-สกุล อายุ สัดสวนการถือ ความสัมพันธ คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด / ประวัติ
(ป) หุนในธนาคาร ทางครอบครัว การอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่

ณ วันที่ 31 ธ.ค. 49 ระหวางผูบริหาร และทักษะของการเปนกรรมการ ชวงเวลา ตําแหนง บริษัท/องคกร ประเภทธุรกิจ

(จํานวนหุน)/1

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ป ยอนหลัง

12. นางอรนุช  อภิศักดิ์ศิริกุล 49 สามัญ           - - บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การเงิน) กลุมทิสโก
   กรรมการ บุริมสิทธิ  1,759,400    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2548- ปจจุบัน กรรมการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
   รองกรรมการอํานวยการ นิติศาสตรบัณฑิต รองกรรมการอํานวยการ กลุมงานบริหารสวนกลาง
   กลุมงานบริหารสวนกลาง    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2548- ปจจุบัน กรรมการ บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ธุรกิจลงทุน
   (กรรมการผูมีอํานาจลงนาม) บริหารธุรกิจบัณฑิต (บัญชีและการเงิน) 2543-ปจจุบัน กรรมการ TISCO Global Securities Ltd. ธุรกิจหลักทรัพย

   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2543-ปจจุบัน กรรมการ TISCO Securities Hong Kong Ltd. ธุรกิจหลักทรัพย
หลักสูตร Directors Certification Program 2545-2548 หัวหนาสายการเงิน การวางแผนและบริหารความเสี่ยง บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2544-2545 กรรมการ TISCO Securities UK Ltd. ธุรกิจหลักทรัพย

2542-2545 กรรมการ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด ธุรกิจหลักทรัพยจัดการกองทุน
อื่นๆ

2547-ปจจุบัน กรรมการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง บรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดยอม สถาบันการเงินเฉพาะกิจ
2544-ปจจุบัน อนุกรรมการคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตลาดหลักทรัพย

13. นายปญญา  วุฒิเจริญวงศ 53 สามัญ            44 - บัญชีมหาบัณฑิต กลุมทิสโก
      ผูชวยกรรมการอํานวยการ บุริมสิทธิ           -    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2549-ปจจุบัน ผูชวยกรรมการอํานวยการ สายสินเชื่อธุรกิจขนาดกลาง ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
      สายสินเชื่อธุรกิจขนาดกลาง บัญชีบัณฑิต และขนาดยอม
      และขนาดยอม/6    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2548-2549 ผูชวยกรรมการอํานวยการ สายสินเชื่อรายยอย ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย

นิติศาสตรบัณฑิต 2548 ผูชวยกรรมการอํานวยการ สายสินเชื่อรายยอย บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2545-2547 หัวหนาสายสินเชื่อรายยอยและงานบริหารสินทรัพย บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
ประกาศนยีบัตรชั้นสูงกฎหมายธุรกิจ อื่นๆ
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร -
หลักสูตร Directors Certification Program
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
ผูสอบบัญชีรับอนุญาต
   C.P.A. Thailand

14. นางสาวนัทธมน  อิศราธรรม  53 สามัญ           - - บัญชีบัณฑิต กลุมทิสโก
     ผูชวยกรรมการอํานวยการ บุริมสิทธิ    537,000    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2548- ปจจุบัน ผูชวยกรรมการอํานวยการ สายกํากับและควบคุม ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
     สายกํากับและควบคุม ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 2545-2548 หัวหนาสายกํากับและควบคุม บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน

   C.P.A. Thailand 2543-2545 กรรมการ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด ธุรกิจหลักทรัพยจดัการกองทุน
หลักสูตร Director Certification Program อื่นๆ
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2541-2549 อนุกรรมการที่ปรึกษาการปรับปรุงโครงสรางหนี้ ธนาคารแหงประเทศไทย ธนาคารแหงประเทศไทย

2545-2548 ผูแทนกรรมการ สมาคมบริษัทเงินทุน สมาคม
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15. นายศักดิ์ชัย พีชะพัฒน 40 - - M.B.A. (International Business) กลุมทิสโก
    ผูชวยกรรมการอํานวยการ    University of Hawaii at Manoa, USA 2549-ปจจุบัน ผูชวยกรรมการอํานวยการ สายสินเชื่อรายยอย ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
    สายสินเชื่อรายยอย/7 และ วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) และสายทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองคกร(รักษาการ)
    สายทรัพยากรบุคคล    สาขาวิศวกรรมโยธา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 2548-2549 ผูชวยกรรมการอํานวยการ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
    และพัฒนาองคกร(รักษาการ) Japan-focused Management Program สายทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองคกร

   Japan-America Institute of Management Science, USA 2547-2548 หัวหนาทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองคกร บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
หลักสูตร Director Certification Program 2545-2547 รองหัวหนาสายสินเชื่อรายยอย บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย และรักษาการหัวหนาชองทางการจําหนายพิเศษ
หลักสูตร Director Accreditation Program 2543-2545 กรรมการบริหาร บริษัท โฟลคสวาเกนลิสซิ่ง ไทยแลนด จํากัด ธุรกิจเชาซื้อ
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 2539-2545 กรรมการผูจัดการ บริษัท ไทยคอมเมอรเชียล ออโต จํากัด ธุรกิจเชาซื้อ

อื่นๆ
2549-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท แอกซาประกันภัย จํากัด (มหาชน) ธุรกิจประกันภัย

16. นายเมธา ปงสุทธิวงศ 40 สามัญ            - - M.B.A. (Finance) กลุมทิสโก
     ผูชวยกรรมการอํานวยการ บุริมสิทธิ    178,000    University  of  Wisconsin-Milwaukee, USA 2548-ปจจุบัน ผูชวยกรรมการอํานวยการ สายบริหารเงินและธนบดีธนกิจ ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
     สายบริหารเงินและธนบดีธนกิจ วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) 2548 ผูชวยกรรมการอํานวยการ สายบริหารเงินและระดมเงินออม บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน

   สาขาวิศวกรรมไฟฟา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2545-2548 หัวหนาสายการลงทุนในหลักทรัพย บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ธุรกิจหลักทรัพย
อื่นๆ

2542-ปจจุบัน กรรมการ บริษัท  เค ไลน (ประเทศไทย) จํากัด ธุรกิจขนสง
17. นายสุทัศน  เรืองมานะมงคล 46 สามัญ           - - M.S. (Finance & Banking) กลุมทิสโก
     กรรมการและกรรมการผูจัดการ บุริมสิทธิ  2,110,000    University of Wisconsin-Madison, USA 2548-ปจจุบัน กรรมการและกรรมการผูจัดการ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด ธุรกิจจัดการกองทุน
     บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด M.B.A. (Finance) 2545-2548 หัวหนาสายพาณิชยธนกิจ บริหารเงิน บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน

   Western Illinois University, USA  และระดมเงินออม
      วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (คอมพิวเตอร) อื่นๆ

   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย -
หลักสูตร Director Certification Program
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

18. นางสาวอารยา ธีระโกเมน 45 สามัญ          5,000 - M.B.A. (Finance) กลุมทิสโก
      รองกรรมการผูจัดการ บุริมสิทธิ    170,500    University of New Haven, USA 2548-ปจจุบัน รองกรรมการผูจัดการ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด ธุรกิจจัดการกองทุน
     บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด บัญชีบัณฑิต (การเงิน) 2546-2548 หัวหนาธุรกิจกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด ธุรกิจจัดการกองทุน

   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2542-2546 ผูอํานวยการฝายการตลาดสายกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ทิสโก จํากัด ธุรกิจจัดการกองทุน
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ชื่อ-สกุล อายุ สัดสวนการถือ ความสัมพันธ คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด / ประวัติ
(ป) หุนในธนาคาร ทางครอบครัว การอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่

ณ วันที่ 31 ธ.ค. 49 ระหวางผูบริหาร และทักษะของการเปนกรรมการ ชวงเวลา ตําแหนง บริษัท/องคกร ประเภทธุรกิจ

(จํานวนหุน)/1

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ป ยอนหลัง

   อื่นๆ
2549-ปจจุบัน คณะเตรียมการจัดตั้งกองทุนบําเหน็จบํานาญแหงชาติ สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง หนวยงานภาครัฐ

    2547-ปจจุบัน อุปนายกสมาคม ประธานกลุมธุรกิจกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ
ประธานอนุกรรมการ-ดานมาตรฐานการวัดผลการดําเนินงาน 
กองทุนสํารองเลี้ยงเลี้ยงชีพ

สมาคมบริษัทจัดการการลงทุน สมาคมผูประกอบการธุรกิจจัดการลงทุน

2545-ปจจุบัน คณะอนุกรรมการกําหนดแผนการปฎิบัติการปฏิรูประบบ
กองทุนบําเหน็จบํานาญ (ค.ป.บ.)

สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง หนวยงานภาครัฐ

2545-ปจจุบัน คณะอนุกรรมการการพิจารณารางประกาศเกี่ยวกับการกํากับ
ธุรกิจหลักทรัพย

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย

องคกรอิสระ

2545-2547 คณะอนุกรรมการพิจารณาการแกไขพระราชบัญญัติกองทุน
สํารองเลี้ยงชีพ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย

องคกรอิสระ

19. นายไพบูลย นลินทรางกูร 41 สามัญ            - - M.B.A. (Finance) กลุมทิสโก
       กรรมการ บุริมสิทธิ     220,000    Indiana University at Bloomington,  USA 2549-ปจจุบัน กรรมการผูจัดการ บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ธุรกิจหลักทรัพย
       กรรมการผูจัดการ/8 B.A. (Computer Science)  2548-ปจจุบัน กรรมการ บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ธุรกิจหลักทรัพย
       บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด    University of California at Santa Cruz,  USA  2548-2549 รองกรรมการผูจัดการ และหัวหนาสายบริการซื้อขาย บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ธุรกิจหลักทรัพย
     C.F.A. หลักทรัพย 

   C.F.A. Institute, USA  2544-2548 กรรมการและหัวหนาสายบริการซื้อขายหลักทรัพย- บริษัทหลักทรัพย ทิสโก จํากัด ธุรกิจหลักทรัพย
หลักสูตร Director Accreditation Program ลูกคาสถาบันและรักษาการหัวหนาสํานักวิจัย
   สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย อื่นๆ

2550-ปจจุบัน กรรมการชมรมผูประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายลวงหนา สมาคมบริษัทหลักทรัพย ชมรม
2549-ปจจุบัน กรรมการ สมาคมบริษัทหลักทรัพย สมาคม
2549-ปจจุบัน ผูแทนคณะทํางานกําหนดมาตรฐานหลักสูตร CISA สถาบันพัฒนาความรูตลาดทุน สถาบันพัฒนาความรู
2547-ปจจุบัน อุปนายก สมาคมนักวิเคราะหหลักทรัพย สมาคม
2546-2548 กรรมการ และเลขาธิการ สมาคมนักวิเคราะหหลักทรัพย สมาคม

20. นายชาตรี จันทรงาม 37 สามัญ            - - C.F.A. กลุมทิสโก
       ผูอํานวยการอาวุโส บุริมสิทธิ      20,000    C.F.A. Institute, USA 2548 - ปจจุบัน ผูอํานวยการอาวุโส สายควบคุมการเงินและบริหารความเสี่ยง ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย
       สายควบคุมการเงินและบริหารความเสี่ยง M.Sc. (Finance) 2543-2548 ผูจัดการฝายบริหารความเสี่ยง บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
         Imperial College, University of London อื่นๆ

M.B.A. (International Business) -
  Schiller International University 
บริหารธุรกิจบัณฑิต (ธนาคารและการเงิน)
   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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ชื่อ-สกุล อายุ สัดสวนการถือ ความสัมพันธ คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด / ประวัติ
(ป) หุนในธนาคาร ทางครอบครัว การอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่

ณ วันที่ 31 ธ.ค. 49 ระหวางผูบริหาร และทักษะของการเปนกรรมการ ชวงเวลา ตําแหนง บริษัท/องคกร ประเภทธุรกิจ

(จํานวนหุน)/1

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ป ยอนหลัง

21. นางสาวชุตินธร ไวกาสี 45 สามัญ            324 - บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บัญชี) กลุมทิสโก
      หัวหนาบัญชี บุริมสิทธิ      15,000    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2548-ปจจุบัน หัวหนาบัญชี ธนาคารทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจธนาคารพาณิชย

บัญชีบัณฑิต  (ทฤษฎีบัญชี) 2545-2548 หัวหนาบัญชี บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน) ธุรกิจเงินทุน
   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อื่นๆ

-
หมายเหตุ :   กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันธนาคาร ประกอบดวย นายปลิว  มังกรกนก  นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ   นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล และนายแซมมวน ชิ 
                  โดยนายปลิว มังกรกนก  หรือ นายพิชัย  ฉันทวีระชาติ สามารถลงลายมือชื่อและประทับตราสําคัญของธนาคาร สวนนายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา หรือนางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล หรือนายแซมมวน ชิ สองคนตองลงลายมือชื่อรวมกัน และประทับตราสําคัญของธนาคาร
/1 รวมคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ
/2 เขาดํารงตําแหนงเมื่อวันที่ 24 มกราคม 2550
/3 เขาดํารงตําแหนงเมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ 2549
/4 เขาดํารงตําแหนงเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2549
/5 เขาดํารงตําแหนงเมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม 2549
/6 เขาดํารงตําแหนงผูชวยกรรมการอํานวยการสายสินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2549
/7 เขาดํารงตําแหนงผูชวยกรรมการอํานวยการสายสินเชื่อรายยอย เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2549
/8 เขาดํารงตําแหนงกรรมการผูจัดการ เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2549
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1.2 ขอมูลการดํารงตําแหนงของผูบริหารของธนาคารในบริษัทยอย (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2549)

ธนาคารทิสโก บริษัท ทิสโกคอรปอเรชั่น 
ชื่อ-สกุล จํากัด (มหาชน) จํากัด (มหาชน) บล. ทิสโก บลจ. ทิสโก บจ. ทิสโกลีสซิ่ง บจ.ไฮเวย TISCOHK TISCOGS บจ. ทิสโก อินฟอรเมชั่น บจ. ไทยคอมเมอรเชียล บจ. วี แอล ที บจ. ทิสโกกรุป 

เทคโนโลยี ออโต ลีสซิ่ง
1. ดร. พิสิฏฐ ภัคเกษม C,I
2. นายปลิว  มังกรกนก D,E,M D
3. นางกฤษณา ธีระวุฒิ A,I,NCC/1 A,I
4. รศ.ดร.อังครัตน เพรียบจริยวัฒน A,I A,I
5. ศ. ดร.พรายพล คุมทรัพย A,I A,I
6. นายเสงี่ยม สันทัด I I
7. ดร. คณิศ แสงสุพรรณ I
8. นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา D,E,NCC/1 D
9. นายแซมมวน ชิ D,E,NCC/1

10. นายคาวา โยว D
11. นายพิชัย ฉันทวีระชาติ D,E,M
12. นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล D,M D D D
13. นายปญญา วุฒิเจริญวงศ M
14. นางสาวนัทธมน  อิศราธรรม M
15. นายศักดิ์ชัย พีชะพัฒน M
16. นายเมธา ปงสุทธิวงศ M
17. นายสุทัศน เรืองมานะมงคล D,M
18. นางสาวอารยา ธีระโกเมน D,M
19. นายไพบูลย นลินทรางกูร D,M
20. นายชาตรี จันทรงาม ผูอํานวยการอาวุโส สายควบคุม

การเงินและบริหารความเสี่ยง
21. นางสาวชุตินธร ไวกาสี หัวหนาบัญชี
หมายเหตุ 1:   C = ประธานกรรมการ      D = กรรมการ      E = กรรมการบริหาร      A = กรรมการตรวจสอบ      NCC = กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน      I = กรรมการอิสระ      M = ผูบริหารระดับสูง
หมายเหตุ 2 :  TISCOHK = TISCO Securities Hong Kong Ltd.      TISCOGS = TISCO Global Securities Ltd.
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รายละเอียดการถือหุนธนาคารของกรรมการและผูบริหาร เอกสารแนบ 2

เพิ่มขึ้น (ลดลง) 
ระหวางป

ณ 31 ธ.ค. 49 เพิ่มขึ้น (ลดลง) 
ระหวางป

ณ 31 ธ.ค. 49

1 ดร. พิสิฎฐ ภัคเกษม 0 0 0 0
2 นายปลิว มังกรกนก 68,000 70,600 550,000 2,662,700
3 นางกฤษณา ธีระวุฒิ 0 12 0 0
4 รศ.ดร. อังครัตน เพรียบจริยวัฒน 0 0 0 0
5 ศ.ดร. พรายพล คุมทรัพย 0 0 0 0
6 นายเสงี่ยม สันทัด 0 0 0 0
7 ดร. คณิศ แสงสุพรรณ 0 0 0 0
8 นายมิตซูโนบุ ฮาเซกาวา 0 0 0 0
9 นายแซมมวน ชิ 0 2,000 0 0

10 นายคาวา โยว 0 0 0 0
11 นายพิชัย ฉันทวีระชาติ 0 2,136 700,000 1,770,000
12 นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล 0 0 307,500 1,759,400
13 นายปญญา วุฒิเจริญวงศ 0 44 (225,000) 0
14 นางสาวนัทธมน อิศราธรรม 0 0 50,000 537,000
15 นายศักดิ์ชัย พีชะพัฒน 0 0 (90,000) 0
16 นายเมธา ปงสุทธิวงศ 0 0 40,000 178,000
17 นายสุทัศน เรืองมานะมงคล 0 0 287,500 2,110,000
18 นางสาวอารยา ธีระโกเมน 0 5,000 12,500 170,500
19 นายไพบูลย นลินทรางกูร 0 0 100,000 220,000
20 นายชาตรี จันทรงาม 0 0 1,000 20,000
21 นางสาวชุตินธร ไวกาสี 0 324 7,500 15,000

หุนสามัญ หุนบุริมสิทธิ
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