


“ “

เริ่มเขาใชงาน

กด “เริ่ม” เพื่อเริ่มตนการลงทะเบียน 
 
กด ฟด  (FEED) แสดงขาวสารและบทความที่นาสนใจ 
 
กด จายบิล แสดงยอดเรียกเก็บชําระ 
 
กด โปรโมชั่นแสดงขอเสนอและสิทธิพิเศษ 
 
กดเลืิอกดูเมนูสนับสนุนอื่นๆ

Note: 

  - ผูใชงานที่ทําการลงทะเบียนโดยสมบูรณสามารเขาใชงานไดทุกเมนู 
  - สําหรับผูใชงานที่ไมไดลงทะเบียน สามารถเขาใชงานเมนู ฟด, โปรโมชั่น,  

     และเมนูสนับสนุนอื่นๆ ได



“ “

ลงทะเบียน

เลือกสัญชาติ (โดยระบบจะตั้งคาไวเปนสัญชาติไทย) 
 
ระบุหมายเลขบัตรประชาชน 
 
ระบุหมายเลขโทรศัพทมือถือ  (ตามที่ระบุในสัญญาสินเชื่อ)  
 
กด ยืนยัน เพื่อลงทะเบียน

Note: 

  - กรณีผูใชงานที่ไมไดถือสัญชาติไทย เมื่อเลือกสัญชาติแลวใหระบุหมายเลขพาสพอรต 

  - ลูกคานิติบุคคล ไมสามารถใชงานแอปพลิเคชันได 



ระบบจะสงรหัส OTP ไปยังหมายเลขโทรศัพทมือถือที่ระบุ 
ในขั้นตอนการลงทะเบียน 

 

ระบุรหัส OTP (6 หลัก) ที่ไดรับซึ่งตรงกันกับรหัสอางอิง 

 

หากไมไดรับรหัส OTP ใหกด ขอรับรหัสใหม

 Note: 

  - รหัส OTP มีอายุการใชงาน 3 นาที 
  - ระบบมีการตั้งเวลาใหสามารถขอรับรหัส OTP ใหมไดทุก 1 นาที 
  - หากใสรหัส OTP ผิดเกินจํานวนครั้งที่กําหนด ผูใชงานจะทําการลงทะเบียนใหมไดในอีก 5 นาที 

“ “กรอกรหัส OTP



“ “ตั้งคา และ ยืนยัน PIN

กําหนดรหัส PIN (ตัวเลข 6 หลัก) 

 

ระบุรหัส PIN อีกครั้งเปนการยืนยัน

 Note: 

  - รหัส PIN จะถูกใชเพื่อการเขาใชงานแอปพลิเคชั่น 

  - ไมอนุญาตใหใชเลขซํ้า/เลขเรียงเปนรหัสPIN 



สถานะผูใชงาน

สถานะผูใชงานมี 3 แบบ

Guest  

ผูใชงานที่ไมไดลงทะเบียน

Lead 

ผูใชงานที่ลงทะเบียน  

แตไมมีบัญชีสินเชื่อกับทิสโก 

Customer 

ผูใชงานที่ลงทะเบียน 

และมีบัญชีสินเชื่อกับทิสโก

“ “
 Note: 

  - รหัส PIN จะถูกใชเพื่อการเขาใชงานแอปพลิเคชั่น 

  - ไมอนุญาตใหใชเลขซํ้า/เลขเรียงเปนรหัสPIN 

 Note: 

  - Lead คือผูใชงานที่ลงทะเบียนแตไมมีบัญชีสินเชื่อกับทิสโก    
    เชน อยูในระหวางรอผลอนุมัติ, ลงทะเบียนโดยระบุเบอรไม   
    ตรงกับเบอรที่ระบุในสัญญา 

  - สําหรับผูใชงานที่มีสถานะเปน Customer ระบบจะไมแสดง 

    รายละเอียดบัญชีหากปดบัญชีแลว



หนาหลัก MY CAR

สวนที่ 1: ขอมูลรถ  

แสดงยี่หอรถยนตและทะเบียนรถยนต 

หากลูกคามีรถมากกวา1คัน สามารถ 

เลื่อนดูรายละเอียดของรถแตละคันได

 

สวนที่ 2: ขอมูลยอดชําระเรียกเก็บ 

  แสดงยอดชําระรวมเรียกเก็บและวันที่ครบ 

  กําหนดชําระ ลูกคาสามารถกดเพื่อดูรายละเอียด 

  ยอดชําระแตละรายการสามารถ หรือ กดสราง 

  QRCode/Barcode เพื่อนําไปใชชําระเงินได 

           สวนที่ 3: ขอมูลสัญญา 

ระบบจะแสดงขอมูลผลิตภัณฑที่ลูกคามี ดังนี้ 
สินเชื่อรถยนต จํานํา/กูเพิ่ม ทรีโอ ขอมูลประกัน/ 

พรบ. ภาษีรถยนต ประวัติชําระ 

 

สวนที่ 4: เมนูหลัก 

  แสดงเมนู ฟด จายบิล หนาหลัก My Car โปรโมชั่น  

  และ เมนูอื่นๆ ที่ตําแหนง Bottom Bar 



หนาหลัก MY CAR

 Tab สินเชื่อรถยนต แสดงรายละเอียดดังนี้ 

      - เลขท ี่สัญญา 

      - สถานะสัญญา(สถานะ=ปกติ จะไมแสดง) 

      - วันที่ครบกําหนดชําระ 

      - ยอดคางวดตอเดือน 

      - ยอดคางวดคงเหลือ 

      - จํานวนงวดที่ชําระแลว/จํานวนงวดทั้งหมด

สถานะสินเชื่อรถยนต Hire Purchase

สินเชื่อเช าซื้อแสดงดวยการดสีนํ้าเงิน(ออโต การด) 

แสดงรายละเอียดขอมูลรถ ยี่หอและทะเบียนรถ

155,100.00 บาท



หนาหลัก MY CAR
สถานะสินเชื่อรถยนต Hire Purchase

Overdue: แสดงสถานะเปน 

“ครบกําหนดชําระ” และแสดงรายละเอียด

อื่นๆเหมือนสถานะปกติ

Legal: แสดงเฉพาะเลขที่สัญญา  

และเบอรต ิดตอศูนยบริการลูกคา 

ปดบัญชี: จะแสดงเลขที่สัญญา พรอม 

ขอความขอบคุณ 
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สินเชื่อกูเพิ่ม TOPUP

หลังจากลูกคายื่นขอกูเพิ่มและไดร ับ 

การอนุมัติ ระบบจะแสดงTab 

จํานํา/กูเพิ่ม 

รายละเอียดขอมูลสัญญา 

  - เลขที่สัญญา 

  - สถานะสัญญา 

    (สถานะ = ปกติ จะไมแสดง) 

  - วันที่ครบกําหนดชําระ 

  - ยอดคางวดตอเดือน 

  - ยอดคางวดคงเหลือ 

  - ยอดดอกเบี้ย ณ วันปจจุบัน 

  - จํานวนงวดที่ชําระแลว/จํานวน 

    งวดทั้งหมด 

Note: 

     - รายละเอียดของสัญญาจะแสดงตามสถานะสัญญาซึ่งมี 4 สถานะ คือ ปกติ,overdue,legal,ปดบัญชี 
     - เงื่อนไขการแสดงผลของแตละสถานะเหมือนกับกรณีสินเชื่อรถยนต (Hire Purchase) 



สินเชื่อทรีโอ TRIO

แสดง Tab ทรีโอ เมื่อลูกคา
มีผลิตภัณฑทรีโอเทานั้น

รายละเอียดขอมูลสัญญา 

- เลขที่สัญญา 

- สถานะสัญญา (สถานะ=ปกติ จะไมแสดง) 

- วันที่ครบกําหนดชําระ 

- ยอดคางวดตอเดือน 

- จํานวนงวดที่ชําระแลว/จํานวนงวดทั้หมด 

Note: 

     - รายละเอียดของสัญญาจะแสดงตามสถานะสัญญาซึ่งมี  
       4 สถานะ คือ ปกติ,overdue,legal,ปดบัญชี 
     - เงื่อนไขการแสดงผลของแตละสถานะเหมือนกับกรณีสินเชื่อ 

       รถยนต (Hire Purchase) 



สินเชื่อจํานําทะเบียน (LAAL)

สินเชื่อจํานําทะเบียนแสดงดวยการดสีเทา (ทิสโกออโต แคช) 

แสดงรายละเอียดขอมูลรถ ยี่หอและทะเบียนรถ 

 

Tab จํานํา/กูเพิ่ม แสดงรายละเอียดดังนี้ 
- เลขที่สัญญา 

- สถานะสัญญา (สถานะ=ปกติ จะไมแสดง) 

- วันที่ครบกําหนดชําระ 

- ยอดคางวดตอเดือน 

- ยอดคางวดคงเหลือ 

- ยอดดอกเบี้ย ณ วันปจจุบัน 

- จํานวนงวดที่ชําระแลว/จํานวนงวดทั้หมด 

Note: 

     - รายละเอียดของสัญญาจะแสดงตามสถานะสัญญาซึ่งมี  
       4 สถานะ คือ ปกติ,overdue,legal,ปดบัญชี 
     - เงื่อนไขการแสดงผลของแตละสถานะเหมือนกับกรณีสินเชื่อรถยนต (Hire Purchase) 



“ “

ขอมูลประกัน / พ.ร.บ.

Tab ขอมูลประกัน / พ.ร.บ. แสดงขอมูลดังนี้ 
  - ช่ือบริษัทประกัน  

  - หมายเลข Hot Line บริษัทประกัน 

  - หมายเลขกรมธรรม   
  - ระยะเวลาคุมครอง

Note: 

    - ระบบแสดงเฉพาะประกันที่อยูในระยะเวลาคุมครอง     

    - ประเภทประกันที่เกี่ยวกับรถที่แสดงผานระบบไดแก  ประกันภัยรถยนต, พ.ร.บ., ประกันคุมครองสินเชื่อ (ALP), ประกันออโตเเคร (ACI)  



Tab ภาษีรถยนต แสดงขอมูลดังนี้ 
  - วันที่ครบกําหนดชําระภาษี 
  - จํานวนยอดภาษี 
  - เอกสารประกอบการตอภาษี (ถามี) 
  - ปุมสราง QRCode/Barcode เพื่อชําระคาภาษี

ขอมูลภาษีรถยนต  
(Tax Renewal)

เมื่อลูกคาชําระคาภาษีผานทิสโก 
จะแสดงขอมูลดังนี้ 
  - วันที่ครบกําหนดชําระภาษี (ครั้งตอไป) 

  - สถานะการชําระเงิน 

  - จํานวนเงิน (ไมแสดง) 

  - วันที่จัดสงปายภาษี 
  - หมายเลขพัสดุ 
  - ปุมเพื่อlinkไปตรวจสอบสถานะพัสดุ 

Note: 

    - ระบบจะแสดงจํานวนเงินภาษีที่ตองชําระลวงหนา 90 วัน กอนวันครบกําหนดชําระ หากมีการชําระแลวจะไมแสดงยอดอีก 

    - หากเลยวันครบกําหนดชําระแลว ระบบจะไมแสดงจํานวนเงินที่ตองชําระ ไมแสดงปุมสรางQRCode/Barcode  แตจะขึ้นขอความใหติดตอเจาหนาที่ 

“ “



Tab ประวัติการชําระ แสดงประวัติการชําระเงิน 60 วันลาสุด  

โดยแสดงขอมูลแยกตามประเภทรายการที่ชําระ พรอมแสดงยอดเงิน        

หนาหลัก MY CAR
ขอมูลประวัติการชําระ (Payment History) “ “



“ “ขอมูลบิล (Bill Payment)  

ลูกคาสามารถเขาดูขอมูลรายละเอียดบิลได 2 ชองทาง 

 

เขาที่เมนูจายบิล แลวกดเลือกการดของรถคันที่ตองการ 

 

เขาที่หนาหลัก (My Car) ของรถคันที่ตองการ แลวกดที่  
ยอดชําระรวม 

Note: 

    - ที่เมนู จายบิล หากผูใชงานมีรถ1คัน ระบบจะแสดงการดแค1ใบ 

    - หากยังไมถึงกําหนดชําระ ระบบจะไมแสดงตัวเลขยอดชําระรวม 



หนาหลัก MY CAR
ขอมูลบิล (Bill Payment) – รายละเอียดยอดชําระ 

แสดงรายละเอียดยอดชําระ แยกตามประเภทรายการที่เรียกเก็บ

ลูกคาสามารถเลือกใหระบบแสดงไดทั้ง QRCode และ Barcode  

    - สามารถบันทึก QR Code / Barcode เพื่อเก็บไวใชงานภายหลังได 
    - ยอดเงินที่แสดงบน QR Code / Barcode นี้จะเปนยอดเดียวกับยอดชําระรวม 

    - รูปที่บันทึกจะถูกเก็บไวในอัลบั้มของเครื่องโทรศัพทมือถือ 



เลือกปุมปรับยอดชําระ ระบุจํานวนเงินที่ตองการชําระ กดปุม ยืนยันการชําระ กดปุม บันทึกรูป

หนาหลัก MY CAR
ขอมูลบิล (Bill Payment) – ปรับยอดชําระ



ลูกคาสามารถเขาดูและตรวจสอบการแจ งเตือนไดที่ปุมกระดิ่ง <<   >>  

 - แจงเตือนเมื่อใกลถึงกําหนดชําระ 

 - แจงเตือนเมื่อมีโปรโมชั่นและสิทธิพิเศษ 

 

ลูกคาสามารถปดรับการแจงเตือนไดที่เมนูตั้งคา 

“ “การแจงเตือน (Notification)



“ “

ฟด FEED

ลูกคาสามารถติดตามขาวสารหรือเนื้อหาบทความที่นาสนใจไดที่เมนู  
ฟด (Feed) 

 

   - สามารถเลื่อน Banner ซาย-ขวา เพื่อดูขาวสารหรือบทความ 

     แนะนํา 

   - สามารถเลื่อนขอความ ขึ้น-ลง เพื่อดูขาวสารหรือบทความทั้งหมด 

   - สามารถกดเลือกโพสตที่สนใจเพื่อดูรายละเอียดทั้งหมด  

   - สามารถกด Icon Back ที่มุมซายบน เพื่อกลับสูหนาฟดหลัก 



“ “โปรโมชั่น 

ลูกคาสามารถติดตามโปรโมชั่นและสิทธิพิเศษที่นาสนใจไดที่เมนู  
โปรโมชั่น (Promotion) 

     - สามารถเลื่อน Banner ซาย-ขวา เพื่อดูโปรโมชั่นและสิทธิพิเศษ   

     - สามารถเลื่อนขอความ ขึ้น-ลง เพื่อดูโปรโมชั่นหรือสิทธิพิเศษ      

       ทั้งหมด 

     - สามารถกดเลือกโพสตที่สนใจเพื่อดูรายละเอียดทั้งหมด  

     - สามารถกด Icon Back ที่มุมซายบน เพื่อกลับสูหนา 

        โปรโมชั่นหลักได

Promotion



เปลี่ยนรหัส PIN (Change PIN)

ลูกคาสามารถเปลี่ยนรหัส PIN ไดด วยตนเอง โดยเลือกที่เมนู  
อื่นๆ จากนั้นเลือกเมนูตั้งคา และเลือกเมนูเปลี่ยนรหัส PIN 

  - จากนั้นทําตามขั้นตอนจนครบ 

  - เมื่อระบบแสดงหนาเปลี่ยนรหัส PIN สําเร็จ 

  - ลูกคาสามารถใชรหัส PIN ที่ตั้งใหมเพื่อเขาใชงานระบบไดทันที 

Note: 

    - รห ัส PIN จะถูกใชเพื่อการเขาใชงานแอปพลิเคชั่น 

    - ไมอนุญาติใหใชเลขซํ้า/เลขเรียงเปนรหัส PIN 

“

“



“ “

เปด/ปดการแจงเตือน (Notification ON/OFF) 

“

ลูกคาสามารถ เปด/ปด การแจงเตือนได โดยเลือกที่เมนู อื่นๆ จากนั้น 

เลือกเมนู เปด/ปด การแจงเตือน 

 

หากลูกคาทําการเปดการแจงเตือน (Notification ON) ลูกคาจะไดรับการ

แจงเตือนแมไมไดเปดแอปพลิเคชั่น 

 

หากลูกคาปดการแจงเตือน (Notification OFF) ลูกคาจะไมไดรับการแจง
เตือนหากไมไดเปดแอปพลิเคชั่น แตลูกคายังสามารถเลือกดูขอความการ

แจงเตือนไดเมื่อเขาสูแอปพลิเคชั่น ที่ปุมกระดิ่ง <<   >>  

Note: 

    - ขอความแจงเตือน รวมถึง การแจงเตือนเมื่อใกลถึงกําหนดชําระ และดารแจงสิทธิพิเศษตางๆ 

“



แนะนําการใชงาน (Tutorial) 

เลือกที่เมนู อื่นๆ 

เลือกเมนู แนะนําการใชงาน 

Note: 

    - ลูกคาสามารถเลื่อนซาย-ขวาเพื่อดู Tutorial ทั้งหมดได  
“

“



ขอกําหนดและเง่ือนไข (Terms and Conditions)

เลือกที่เมนู อื่นๆ 

เลือกเมน ู ขอกําหนดและเงื่อนไข

Note: 

    - ลูกคาสามารถเลื่อนขึ้น-ลงเพื่อดู ขอกําหนดและเงื่อนไข ทั้งหมดได  
““



ติดตอเรา (Contact Us) 

เลือกที่เมนู อื่นๆ 

เลือกเมน ู ติดตอเรา แสดงขอมูลดังนี้ 
   - ที่อยูธนาคาร สํานักงานใหญ 
   - เบอรโทรศัพท Contact Center 

   - เบอรโทรสาร Contact Center 

   - อีเมล contact center  

Note: 

    - ลูกคาสามารถกดที่เบอรโทรศัพทที่แสดง เพื่อทําการโทรออกไดทันที 

    - ลูกคาสามารถกด email address ที่แสดง เพื่อเปดหนาสง email ไดทันที 

““



คําถามท ี่พบบอย (FAQ) 

เลือกที่เมนู อื่นๆ 

เลือกเมน ู คําถามที่พบบอย 

    - เมื่อเจอคําถามที่ตองการ ใหกดที่คําถามเพื่อดูคําตอบ 

““


